
 

 

El banco apuntará a mayores objetivos, tras concluir el primer año por encima de lo previsto 

Kutxabank supera los objetivos del plan estratégico para 
2025 y adelanta un año algunas de sus principales metas de 
negocio   

 
El Volumen de Negocio se sitúa en 145.750 M€ en 2025, a apenas 5.000 M€ de superar los 
más de 150.000 M€ previstos por el plan en 2027 
 
La nueva producción hipotecaria se eleva a 4.302 M€ en 2025 y representa más del 40% del 
crecimiento acumulado previsto entre 2025 y 2027 
 
Los recursos fuera de balance superan los 44.600 M€ en 2025, acercándose a los estimados 
en el plan para 2027, que serán más de 50.000 M€ 
 
El crecimiento de la inversión crediticia a Empresas en 2025 fue del 18%, la mitad del previsto 
en tres años (2025-2027) 
 
La nueva financiación sostenible alcanzó los 4.000 M€ en 2025; el 40% de los 10.000 M€ 
fijados por el plan en tres años 
 
Incorporación de 266 profesionales, casi el 60% del total previsto para el período 2025-2027 
 
Los indicadores de mora, rentabilidad, solvencia y eficiencia superan ya en 2025 los 
establecidos para 2027 
 
 
13.3.26. Sólido arranque del Plan Benetan 2025-2027 de Kutxabank, tras superar los objetivos 
marcados en su plan estratégico para 2025 y adelantar un año algunas de sus principales metas de 
negocio. De hecho, el banco apuntará a mayores objetivos, tras concluir el primer año del plan por 
encima de las previsiones iniciales. 
 
El Plan Benetan 2025-2027 pivota sobre tres ejes estratégicos -los clientes, las personas y la 
trasformación digital- y apuesta por impulsar el crecimiento y diversificar el negocio del banco, 
asegurando un resultado sostenible en un contexto volátil y manteniendo la capacidad de inversión 
en el futuro. 
 
Entre los principales objetivos del plan se encuentra el crecimiento del Volumen de Negocio 
(créditos, depósitos y recursos fuera de balance). El plan estratégico prevé que se eleve a más de 
150.000 M€ en 2027. A diciembre de 2025, se ha elevado un 8,6%, hasta los 145.750 M€. 
 
Inversión crediticia para el desarrollo de proyectos de particulares, familias y empresas  
El negocio minorista apoya su crecimiento en el crédito hipotecario y el consumo, la gestión 
personalizada de micropymes y autónomos, así como los segmentos joven y silver y ecosistemas 
con nuevas propuestas de valor. Asimismo, impulsa la propuesta de Wealth Management (banca 
Privada, Premium y Personal) para los segmentos de mayor valor y la digitalización y ampliación de 
la gama de productos y servicios de su negocio asegurador. 
 
 
 



 

 

En este segmento, la evolución en 2025 de los principales indicadores de negocio ha sido: 
 

• nueva producción hipotecaria acumulada. En el período 2025-2027, crecería más del 20%, 
frente a la registrada en el plan anterior (2022-2024). A cierre de 2025, se eleva a 4.302 M€ y 
representa más del 40% del crecimiento acumulado estimado en el plan 

• recursos fuera de balance. El plan establece que se superarán los 50.000 M€, tras crecer casi un 
30% más que el patrimonio gestionado en 2024. A cierre del primer año, supera los 44.600 M€, 
acercándose a los estimados para 2027.  

 
En el negocio mayorista, el Plan Benetan 2025-2027 apuesta por un crecimiento de la inversión 
crediticia acumulada a Empresas del 35%, frente a 2024. A cierre de 2025, el incremento registrado 
-un 18%- representa la mitad del previsto en tres años. 
 
El negocio mayorista está incrementando su peso en el grupo financiero, impulsando el negocio de 
Empresas, creciendo rentablemente en banca Corporativa, reforzando posiciones en la promoción 
inmobiliaria, creciendo en Financing Solutions (financiación sindicada y sin recurso (project 
finance)) y capturando el potencial de los recursos administrados en banca Institucional. 
 
Más sostenibles y digitales 
Kutxabank apuesta también por desarrollar una estrategia de sostenibilidad referente y la 
integración de los criterios ESG en la toma de decisiones del Grupo.  
 
El Plan Benetan prevé más de 10.000 M€ de nueva financiación sostenible entre 2025 y 2027, tanto 
para particulares y familias, como para empresas; el doble que la prevista en el Plan Estratégico 
2022-2024. A cierre de 2025, la nueva financiación sostenible alcanzó casi los 4.000 M€, después de 
incrementarse un 55% con respecto a 2024 y es casi el 40% de lo previsto en todo el plan. 
 
En transformación, el grupo trabaja en un modelo digital avanzado con clientes, la mejora de los 
procesos, la eficiencia y la productividad y la apuesta por modelos avanzados de datos e 
Inteligencia Artificial (IA), al servicio del negocio. 
 
Más talento: incorporación de cerca del 60% del total previsto en el plan  
La atracción y el desarrollo de talento es uno de los pilares principales del Plan Benetan, que prevé 
la incorporación de más de 450 contrataciones indefinidas entre 2025 y 2027; más de 100 de ellos, 
con perfil tecnológico. A cierre de 2025, el banco ha registrado un total de 266 incorporaciones, 
cerca del 60% del total.   
 
Resultado e indicadores de solvencia, mora, rentabilidad y eficiencia 
La consecución del Plan Benetan 2025-2027 asegura un resultado sostenible a medio plazo y el 
refuerzo de las principales ratios financieras.  
 
Kutxabank prevé un beneficio neto acumulado de más de 1.650 M€, un 20% superior al registrado 
en el PE 2022-2024. El banco elevó a 641,3 M€ su resultado neto en 2025, tras crecer un 19,7% 
frente a 2024. Esta cifra supera en un 17,7% el objetivo del año.  
 
Con respecto a los principales indicadores de solvencia, mora y eficiencia, el cumplimiento de 
objetivos con respecto a los previstos en el Plan Benetan son los siguientes: 
 

• una tasa de mora por debajo del 1,4% a 2027. A 2025, esta se sitúa en el 1,1% y es la más baja 
del sector y 160 pbs inferior a la media 

• un ROTE superior al 9,5% a 2027. A cierre de 2025, es del 11,3% 



 

 

• una ratio de eficiencia exROF (resultados por las operaciones financieras) inferior al 50% en 
2027, cuando es del 39,4% en 2025, y  

• una ratio de solvencia (CET 1) de más del 18% a 2027. A cierre de 2025 es del 21,6%, 
consolidándose entre las mejores del sector en el entorno europeo.     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


