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INFORMACION SOBRE LOS RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES Y DE
GOBERNANZA (ASG)

1.1 Introduccion y contexto normativo

Los retos medioambientales han aumentado considerablemente en los Ultimos afios,
impactando en los ecosistemas y generando una concienciacion de la sociedad que esta
derivando en una transicion hacia un modelo econdmico mas sostenible. Los grupos de interés
estan poniendo foco y aumentando sus expectativas en este ambito y desde la UE,
especialmente desde la firma del Acuerdo de Paris en el 2015, se han ido incrementando los
requerimientos regulatorios que impulsan una mayor transparencia, al mismo tiempo que se
han ido desarrollando metodologias para desplegar un lenguaje comun de reporting.

En 2018 la Comision Europea (en adelante CE) publicé su Plan de Accién para financiar el
Desarrollo Sostenible, fijando como objetivos fundamentales en este ambito la reorientacion
de los flujos de capital hacia inversiones sostenibles, la integracion de la sostenibilidad en la
gestion del riesgo de las entidades y la promocion de la transparencia y el largoplacismo en
las actividades financieras y econémicas. En diciembre de 2019 la Autoridad Bancaria Europea
(en adelante EBA, por sus siglas en inglés) publica su Plan de Accidn de Finanzas Sostenibles
que recoge los objetivos anteriores y explica el enfoque y calendario de ejecucién de los
mandatos que elabore relacionados con los criterios ambientales, sociales y de gobernanza
(en adelante ASG).

En este contexto, el Reglamento (UE) 2019/876 (CRR II)* modifica en mayo de 2019 el
Reglamento (UE) 575/2013 (CRR), entre otras cuestiones para introducir un nuevo articulo, el
449 bis. Dicho articulo exige a las grandes entidades que hayan emitido valores admitidos a
negociacion en un mercado regulado de cualquier Estado miembro que divulguen, a partir del
28/06/2022, informacion sobre los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG),
incluidos los riesgos fisicos y de transicion. El articulo 434 bis, por su parte, dirige el mandato
a la EBA para desarrollar normas técnicas de ejecucidn que especifiquen los formatos
uniformes de divulgacion y las instrucciones correspondientes para la divulgacion de tales
riesgos de forma suficientemente comprensible y comparable para el mercado.

Cumpliendo con este mandato, la EBA elabora en marzo de 2021 un primer documento
consultivo, cuyo borrador final se publica en enero de 2022, sobre los estandares técnicos a
utilizar en la divulgacion de los riesgos ASG. Se establecen las tablas, plantillas e instrucciones
vinculadas que las entidades deben utilizar para divulgar la informacion relevante en la
materia, tanto cualitativa como cuantitativa, incluyendo riesgos de transicion, riesgos fisicos y
acciones de mitigacion de acuerdo a lo indicado en el art 449 bis del CRR.

El objetivo estratégico es definir un marco Unico y completo del Pilar III bajo CRR, que integre
todos los requisitos de informacion pertinentes sobre sostenibilidad y gestidn de riesgos
climaticos asegurando la estandarizacion de lo publicado por las entidades. Se fomenta asi la
transparencia y comparabilidad en los mercados, y se ofrece a las propias compafiias una

L El CRR III, publicado en el DOUE en junio de 2024, ha introducido, en el ambito prudencial, nuevos requisitos
para integrar los riesgos ASG dentro de este marco. El art 449 bis se mantiene sin modificaciones.
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herramienta para mostrar como estan incorporando las consideraciones de sostenibilidad en
su gestion de riesgos, sus modelos de negocio y su estrategia, asi como su camino hacia el
cumplimiento de los objetivos del Acuerdo de Paris.

El Reglamento de Ejecucion (UE) 2022/2453 de la Comisidon, que modifica y desarrolla el
Reglamento de Ejecucion (UE) 2021/637, se basa en este proyecto de normas técnicas de
ejecucion de la EBA y aprueba en noviembre de 2022 la version final de los formatos uniformes
y las instrucciones correspondientes para la divulgacién de la informacion sobre los riesgos
ASG.

Esta normativa se concreta en la obligacidon para las entidades sujetas conforme al articulo
449 bis de la CRR de cumplimentar las siguientes plantillas en los términos establecidos:

- 3 cuestionarios relativos a divulgacion cualitativa sobre riesgos climaticos vy
medioambientales, riesgos sociales y riesgos de gobernanza

- 4 plantillas con datos de caracter cuantitativo relativos a riesgos climaticos de transicion
-1 plantilla con datos de caracter cuantitativo relativos a riesgos climaticos fisicos
- 5 plantillas con datos cuantitativos e indicadores vinculados con acciones de mitigacion

Ilustracion 1: Plantillas cuantitativas y cualitativas del Reporting ASG
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{a) Gobiemo; (b) Modelo de negocio y estrategia; (c) Gestion de Riesgos

El articulo 449 bis del CRR exige que la informacion sobre los riesgos ASG se divulgue, como
ya se ha indicado, a partir del 28/06/2022, con periodicidad anual durante el primer afho y
posteriormente de forma semestral.

Se advierte que, a fecha actual, las normas técnicas de ejecucion de la EBA (ITS), en base a
las que se sustentan la divulgacion de estas plantillas, se encuentran en proceso de revision.

El 22/05/2025, la EBA publicd una consulta (EBA/CP/2025/07) sobre el proyecto borrador de
tales normas por el que se modifica el marco de divulgacién de Pilar III de EBA mediante la
incorporacion de los requisitos del Reglamento (UE) 2024/1623 (CRR III) sobre los riesgos
relacionados con ASG, las exposiciones de renta variable y la exposicion agregada a entidades
bancarias en la sombra y la finalizacion de la aplicacion de los requisitos de divulgacién
prudencial incluidos en el paquete bancario de la UE publicado en 2024.
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De acuerdo a su contenido, este proyecto borrador modificaria el Reglamento de Ejecucion
(UE) 2024/3172% en lo que respecta a la informacidon sobre los riesgos ASG, entre otras
cuestiones, Reglamento que, a su vez, sustituyd desde el 01/01/2025 al Reglamento de
Ejecucién (UE) 2021/637 como referencia de esta divulgacion.

Conforme a lo recogido en esta propuesta de modificacién, y siguiendo la carta de no accion
("Non-Action Letter”) publicada por la EBA el pasado 06/08/2025, en la que se recomienda a
las autoridades competentes no priorizar la supervision ni exigir la publicacién de algunas
plantillas durante el periodo transitorio hasta la entrada en vigor de la nueva version resultante
de las normas técnicas de ejecucion (ITS), se suspende desde este reporte de junio de 2025
la divulgacién de las siguientes plantillas y contenido:

- Green Asset Ratio (GAR): plantillas 6, 7y 8

- Banking Book Taxonomy Alignment Ratio (BTAR): plantilla 9

- Otras medidas de mitigacion: plantilla 10

- Columnas “de las cuales ambientalmente sostenibles (MCC)” de las plantillas 1 y 4

La EBA ha emitido esta recomendacién con el objetivo de evitar incertidumbres legales y
operativas derivadas de la evolucidn del marco regulatorio ASG, especialmente en el contexto
del paquete legislativo Omnibus de la Comisién Europea impulsado por las iniciativas de
simplificaciéon de los requerimientos ASG emergidas en Europa.

De este modo, y en linea con lo dispuesto por la EBA, el GRUPO KUTXABANK se acoge a esta
exencion temporal y no se publicara la informacion mencionada anteriormente a la espera de
la entrada en vigor de las ITS definitivas.

Asimismo, y al igual que se advirtid en los reportes anteriores, teniendo en cuenta que hasta
hace poco las entidades financieras no manejaban para su gestion datos cuantitativos con
relacion a aspectos climaticos o medioambientales, es necesario destacar que la Entidad ha
completado estos requerimientos de divulgacion en base a la mejor informacion disponible e
implementando proxies en la medida que le ha resultado necesario. En este sentido, la Entidad
esta trabajando y continuara trabajando en robustecer la informacidn disponible sobre sus
contrapartes y actividades de cara a fortalecer la gestion y cumplir adecuadamente con los
requerimientos de divulgacion.

2 Reglamento de Ejecucion (UE) 2024/3172 de la Comisidn, de 29 de noviembre de 2024, por el que se establecen
normas técnicas de ejecucion para la aplicacidon del Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo en lo que respecta a la divulgacion publica por parte de las entidades de la informacién a la que se refiere
la parte octava, titulos II y III, de dicha regulacion, y por el que se deroga el Reglamento de Ejecucion (UE)
2021/637 de la Comision (EBA Pilar 3 ITS)
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1.2 Divulgacion cualitativa de los riesgos ASG

Los principios ASG se encuentran profundamente arraigados en la Entidad, integrandose de
manera transversal en la estructura organizativa del GRUPO KUTXABANK, y han marcado su
estrategia y modelo de negocio no sdlo en los Ultimos afios desde la constitucion del GRUPO
KUTXABANK, sino en los mas de 170 afios de historia del Grupo.

Ilustracion 2: Cronograma del Grupo, mas de 170 aiios de historia
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En este sentido, el GRUPO KUTXABANK es un modelo Unico de entidad financiera, en el cual
el 100% de sus accionistas son fundaciones bancarias que revierten la totalidad de sus
dividendos a actividades de labor social, y que se rigen por objetivos de largo plazo. Se fomenta
asi un modelo de negocio estable y sostenible que ha permitido, en los primeros afios de vida
del Grupo, destinar mas de 1.800 millones de euros de dividendos a las Fundaciones Bancarias,
ademas de continuar reforzando la solvencia de la Entidad garantizando asi su Sostenibilidad
futura.

La estructura accionarial del GRUPO KUTXABANK refleja su origen y su estrecha vinculacién
con el sector de las cajas de ahorro. KUTXABANK, formado en 2012 a partir de la fusidén de
tres cajas de ahorro vascas (BBK, Kutxa y Vital), ha mantenido un esquema accionarial que
preserva su misién social y su arraigo territorial. La totalidad de su accionariado esta controlado
por las fundaciones bancarias resultantes de estas cajas, lo que garantiza que el control de la
Entidad esté en manos de instituciones con un fuerte compromiso con el desarrollo econémico
y social de las comunidades donde opera. Estas fundaciones desempefian un papel clave en
la gobernanza de la Entidad, asegurando que una parte significativa de los beneficios de la
Entidad se destinan a proyectos de interés publico en sus areas de influencia, contribuyendo
al bienestar social y econdmico.

El Grupo mantiene la vocacion de maximizar el impacto positivo de su actividad en los ambitos
econdmico, social y medioambiental, adquiriendo el compromiso de ser un agente activo en la
transicion hacia una economia baja en emisiones.
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1.2.1 Gestion del riesgo ambiental
1.2.1.1 Estrategia y procesos empresariales del riesgo ambiental

DEFINICIONES

Los riesgos relacionados con el clima y medioambiente (en adelante, riesgos C&E) conforman,
junto con los riesgos sociales y de gobernanza, los conocidos como riesgos ASG (ESG risks:
environmental, social and governance risks, por su acepcion en inglés).

En su MARCO DE GOBIERNO INTERNO DE LA GESTION DEL RIESGO, el GRUPO KUTXABANK
hace suyas las siguientes definiciones asociadas a los RIESGOS C&E:

- Los RIESGOS CLIMATICOS Y MEDIOAMBIENTALES FISICOS hacen referencia a los
potenciales impactos negativos derivados de un clima cada vez mas cambiante, con
fendmenos meteoroldgicos extremos cada vez mas frecuentes, cambios graduales en
el clima, degradacion medioambiental y contaminacién creciente del aire, el agua y la
tierra, asi como las tensiones hidricas, la pérdida de biodiversidad y la deforestacion.

- Los RIESGOS CLIMATICOS Y MEDIOAMBIENTALES DE TRANSICION derivan de los
cambios normativos y/o econdmicos asociados al transito de la sociedad hacia una
economia mas baja en carbono y mas sostenible desde el punto de vista
medioambiental, en cumplimiento de los compromisos adquiridos a nivel internacional
(ACUERDO DE PARIS SOBRE EL CAMBIO CLIMATICO, AGENDA 2030 PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE...).

El GRUPO KUTXABANK viene trabajando en la integracién de los riesgos C&E en su estrategia
empresarial, a través de diferentes vias, que se mencionan a continuacion:

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

El Grupo define los objetivos corporativos y las principales lineas de actuacion en el ambito de
la sostenibilidad a través de su POLITICA DE SOSTENIBILIDAD?, aprobada en mayo de 2021
por el CONSEJO DE ADMINISTRACION de KUTXABANK. Esta politica ha sido actualizada y
aprobada durante el primer semestre de 2024 y constituye el documento marco de la gestion
de la entidad en esta materia. Esta politica, de caracter transversal, aspira a avanzar en la
incorporacion de los aspectos ASG en las decisiones estratégicas de la Entidad, en especial en
los riesgos y las oportunidades que se derivan del cambio climatico.

En el apartado introductorio del citado documento se recuerda que:

La sostenibilidad es inherente al GRUPO KUTXABANK (en adelante, el Grupo) porque considera
los factores medioambientales, sociales y de gobernanza (ESG por sus siglas en inglés) en su
dia a dia. De hecho, el factor social estda plenamente subsumido en el Grupo como
consecuencia de su modelo empresarial.

3 POLITICA DE SOSTENIBILIDAD disponible en la pagina web corporativa (Seccién Responsabilidad social
empresarial, Gestion de la RSE)
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El Grupo inicid su actividad el 1 de enero de 2012. El accionariado son las tres fundaciones
bancarias que lo componen -BBK, Kutxa y Vital- a la que traspasan su negocio financiero. La
prioridad son los clientes y el modelo de negocio, que se fundamenta en una relacion de
cercania, confianza y largo plazo. KUTXABANK mantiene el compromiso de devolver a la
sociedad parte del beneficio recurrente obtenido a través de las obras sociales que desarrolla
en cada uno de los territorios en los que esta presente. De hecho, los beneficios no retenidos
revierten a la sociedad en su totalidad.

A continuacién, se destacan los objetivos corporativos incluidos en dicha Politica en relacion
con la vocacién ASG del Grupo, que se dividen en 4 grupos (objetivos transversales,
perspectiva medioambiental, perspectiva social y perspectiva de gobernanza). Se detallan en
concreto los objetivos transversales y la perspectiva medioambiental:

Objetivos Transversales:

e Avanzar en un modelo de negocio sostenible, tratando de maximizar el impacto
positivo econdmico, social y medioambiental de la actividad

e Promover la inclusién financiera como palanca de desarrollo y de crecimiento

e Establecer y desarrollar relaciones comerciales a largo plazo con clientes vy
proveedores, basadas en la cercania, la transparencia y las buenas practicas

e Adaptar la oferta de productos y servicios que incluyen caracteristicas sostenibles
para dar respuesta a la creciente demanda

e Avanzar en la incorporacion de la Sostenibilidad en las decisiones estratégicas del
Grupo y en la gestidn en el dia a dia, en especial en los riesgos y las oportunidades
que se derivan del cambio climatico y la proteccion del medioambiente

e Plantear estrategias de mitigacion de riesgos que permitan vigilar y contener el nivel
de exposicion del Grupo, impulsando a la vez la transicion de los clientes a través de
instrumentos de financiacion o de inversion

e Asegurar la igualdad de oportunidades de todos los empleados y empleadas, y ofrecer
unas condiciones laborales que se sitlen a la cabeza del sector en el que opera el
Grupo

e Fomentar la transparencia y garantizar el acceso a la informacién de todas las partes
interesadas

e Promover interna y externamente la sensibilizacién con la Sostenibilidad

e Participar y colaborar con organizaciones nacionales e internacionales, en linea con el
objetivo de revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible (Objetivo 17 de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible)

Perspectiva medioambiental:

e Acompafiar a los grupos de interés en general, y a los clientes en particular, en su
proceso de transicién hacia una economia no intensiva en emisiones de GEI
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e Minimizar el impacto ambiental de la Entidad

o Redirigir los flujos de capital privado hacia inversiones sostenibles, en linea con lo
establecido por el Articulo 2c del Acuerdo de Paris y el Plan de Accion de Finanzas
Sostenibles de la Comision Europea (véase la seccién Contexto Normativo y
referencias)

o Integrar los factores climaticos y medioambientales en la gestion de las oportunidades
y de los riesgos

Con la mision de abordar los objetivos corporativos definidos en la POLITICA DE
SOSTENIBILIDAD, dentro de los Planes Estratégicos realizados por el Grupo, se han
desarrollado lineas de actuacién especificas para potenciar las oportunidades emergentes y
gestionar los potenciales riesgos ESG.

Estas lineas de actuacion estratégicas se ven complementadas con las iniciativas incluidas en
los Planes de Sostenibilidad, que recogen planes de trabajo detallados para cada uno de los
factores ESG.

OPORTUNIDADES ASOCIADAS A LOS FACTORES DE RIESGO AMBIENTAL

La lucha contra el cambio climatico se esta convirtiendo en uno de los focos de actuacién
prioritarios de los diferentes stakeholders del mercado en todos los sectores de la economia.
En este sentido, los esfuerzos realizados para mitigar y adaptarse al cambio climatico también
estan ayudando a crear multiples oportunidades para las organizaciones. En el marco de su
estrategia, el Grupo trabaja en la deteccidn y analisis de las mismas con el objetivo de apoyar
a los diferentes sectores y agentes en su transicion hacia una economia baja en emisiones.

En este contexto, la Entidad viene trabajando en la identificacién de las oportunidades mas
relevantes que la mitigacion y adaptacion al cambio climatico van a tener en la economia.

A continuacidn se presenta una tabla resumen con las potenciales oportunidades identificadas
hasta la fecha:

OPORTUNIDAD

AFECTADOS

‘ GRUPOS DE INTERES

Expansidn de la oferta de productos financieros verdes orientados a financiar la
transicion energética de sectores clave como el sector del transporte,
canalizando la inversion y el ahorro sostenible para promover la lucha contra el
cambio climatico y consolidar el liderazgo del Grupo como un referente en

-Clientes
-Entidades participadas

sostenibilidad mediante su firme compromiso con actividades responsables y -Accionistas
sostenibles

Mejora reputacional gracias a una correcta descarbonizacién de la cartera y al -Clientes

cumplimiento de los objetivos fijados por el Grupo -Entidades participadas

Apoyo a las principales contrapartes de la Entidad en sus procesos de
descarbonizacion, como agente tractor clave en la evolucién hacia un modelo
productivo mas sostenible

-Clientes
-Entidades participadas

Mejora reputacional gracias al fortalecimiento de los marcos de gestion de -Clientes

riesgos en materia medioambiental y climatica, a través de las diferentes lineas -Entidades participadas
de actuacion de la Hoja de Ruta sobre los riesgos climaticos y medioambientales | -Naturaleza

que permiten al Grupo avanzar en linea con las expectativas definidas por el BCE -Accionistas
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GRUPOS DE INTERES

OPORTUNIDAD

AFECTADOS
Canalizacion de financiacion e inversion sostenible que contribuya a mejorar
eficiencia energética. Por ejemplo, financiar la construccion de plantas de
energia verde para apoyar la transicion energética y reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero
Fuente: Elaboracién propia

-Clientes

La Entidad analiza estas oportunidades con el objeto de ser capaz de disefiar las estrategias
de negocio mas adecuadas de cara a apoyar a sus diferentes clientes y stakeholders en la
transicion hacia una economia baja en emisiones que trate de mitigar los efectos del cambio
climatico.

Asimismo y de cara a aprovechar estas oportunidades, el Grupo aprobd en el primer semestre
de 2024 una actualizacién de su MARCO DE FINANCIACION SOSTENIBLE que permite sentar
los criterios generales internos de clasificacion de sus operaciones en funcidon de su nivel de
contribucion a la sostenibilidad medioambiental y social del entorno.

PLAN ESTRATEGICO 2025-2027

La edicién del PLAN ESTRATEGICO 2025-2027, aprobada en febrero de 2025, da continuidad
al del 2022-2024 y va mas alla: a) desarrollando y desplegando la estrategia de sostenibilidad,
b) potenciando el crecimiento del negocio y c) el impacto positivo de la accidn social.

El PLAN ESTRATEGICO 2025-2027 identifica las siguientes lineas de actuacidn principales en
el ambito de la sostenibilidad:

e Desarrollo y crecimiento del negocio desde la perspectiva de sostenibilidad
e Definicidn y despliegue de la estrategia de sostenibilidad del Grupo

e Accion social en sostenibilidad

e Proyectos de financiacién con impacto — Fondo Europeo de Inversiones

En lo relativo a la evolucién de los objetivos cuantitativos establecidos por KUTXABANK para
el periodo 2025-2027, durante este primer semestre, entre otros, procede destacar:

e Concesion de financiacion sostenible por 10.000 millones de euros para el periodo, el
doble que para 2022-2024 (la condicién de sostenible responde al cumplimiento con el
Marco Interno de Financiacién del Grupo). A cierre del primer semestre de 2025, el
total de financiacién sostenible asciende a 2.033 MME€ (+39% respecto al mismo
periodo del afio anterior)

e En relacion con la definicién y el despliegue de la estrategia de sostenibilidad,
KUTXABANK actualizara sus objetivos de descarbonizacion sectoriales el proximo julio,
elevandolos al Consejo de Administracion para su aprobacion.

e Sobre la accion social en sostenibilidad cabe sefialar que KUTXABANK esta
contribuyendo a la educacidon financiera de los jovenes e invirtiendo en nuevos
programas sociales, como por ejemplo: Euskorpora, Donostia Interntional Physics
Center, Fundacion E-Atlantic y la Feria del Libro de Bilbao.
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e Entre los proyectos de financiacion con impacto, procede destacar la firma de acuerdos
de garantia con el Fondo Europeo de Inversiones, que contribuirdn a movilizar mas de
200 millones de euros de fondos Next Generation EU, para impulsar la sostenibilidad y
la innovacién en las pymes.

Adicionalmente, se han considerado los objetivos del RAF en riesgos ambientales, alineando
la gestion de riesgos con los compromisos estratégicos en sostenibilidad y apoyando la
transicion hacia una economia mas verde.

A fecha actual, las principales aspiraciones marcadas en el Plan Estratégico 2025-2027 se van
cumpliendo de forma satisfactoria.

Todos los avances del Plan Estratégico 2025-2027 en materia ASG, dan continuidad a los del
2022-2024, con el objetivo de seguir integrando progresivamente la Sostenibilidad en la
gestion, como uno de los ejes fundamentales.

OBJETIVOS DE DESCARBONIZACION

El Grupo esta plenamente comprometido en apoyar e impulsar la descarbonizacién del entorno
en el que opera, y por ello, estd decidido a aplicar medidas, tanto en su actividad corporativa
como en las relaciones con sus clientes, con el objetivo de ser un actor clave en el proceso de
transicion hacia una economia baja en emisiones y basada en el crecimiento sostenible.

En relacién con las emisiones financiadas, en diciembre de 2019 la Entidad firmo el acuerdo
de la COP25, por el cual se comprometia a alinear su actividad con los objetivos del ACUERDO
DE PARIS contra el cambio climéatico. Entre las diferentes actuaciones definidas, la Entidad se
comprometid a establecer y publicar sus objetivos de descarbonizacién. En este contexto, los
Organos de Gobierno de KUTXABANK aprobaron en 2022 la fijacidn de objetivos de
descarbonizacion intermedios de la cartera de financiacién para 2030. Adicionalmente, tanto
en 2024 como en 2025 se actualizaron y ampliaron dichos objetivos, considerando actualmente
las carteras de inversidn y financiacion, realizandose un seguimiento periddico para analizar
su grado de avance.

Ilustracion 3: Objetivos intermedios de descarbonizacion internos

% objetivo
reduccion
(2021-2030)

Escenario de | Alcance de
referencia emisiones

Sector /Cartera

NZE 2050 (IEA)

Energia * 1.50C 1 kgCO,eq/MWh 138 -30%

Petréleo y Gas NZE 210553C(1EA) 1,2y3  kgCOzeq/G] 75 -20%

Cemento 2= 203D (124 1y2 e 794 -10%
1.50C cemento

Acero s Zloggc(IEA) 1y2 kgCOzeq/t-acero  1.022 -10%

Automocién et ey 3 g-CO2e/km 117 -15%

Carbon ** N/A N/A Exposicion en € 0 ~0
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%o objetivo

Sector /Cartera Escenario de | Alcance de Aiio base reduccién
referencia emisiones 2021 (2021-2030)
Cartera NZE 2050 (IEA) y 2 .
Hipotecaria *** CRREM 1.50C b7 GO 8 =
Cartera comercial  \ZC 2050 (IEA)y kgCOeq/m? 35,2 -30%

CRREM 1.5°C

Fuente: Elaboracion propia

* Unicamente incluye generacion de energia eléctrica.

** Empresas que obtengan mas del 20% de sus ingresos de la explotacién, mineria, extraccion, distribucion o refinacion
del carbdn (desde diciembre de 2023).

*** E| afio base hace referencia a los datos de junio 2022. Se trata de un objetivo fijado de forma voluntaria por el Grupo,
ya que los estandares internacionales hacen referencia a sectores de actividad. Se ha modificado el objetivo ampliandolo
de una reduccién del 10% a una reduccion del 50%

Para mas informacidn ver el apartado 1.3.3 Métricas de alineamiento del presente documento.

MAPA DE CALOR SECTORIAL

Desde finales de 2022, la Entidad cuenta con un documento técnico que analiza las principales
implicaciones climaticas y medioambientales de transicion de cada uno de los 64 sectores
contemplados en las tablas input/output del INE. Este informe se centra en el analisis de varios
factores de riesgo ambiental clave, tales como las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI), otros gases contaminantes, residuos peligrosos y no peligrosos, y el consumo de agua.
Ademas, este documento examina el impacto relativo de cada sector en la economia y el grado
de sensibilidad de cada uno respecto a la transicidon hacia una economia baja en carbono.

Este anadlisis sirve como informacion de referencia a las diferentes areas de negocio y de
gestidn de riesgos del Grupo en sus procesos de toma de decisiones en materia climatica y
medioambiental y definicion de sus marcos de actuacion a este respecto.

Por otro lado, el GRUPO KUTXABANK se encuentra analizando el resultado de proyectos
colaborativos a nivel sectorial con el fin de continuar complementando y profundizando su
Mapa de Calor sectorial.

AVANCES REGISTRADOS

Con respecto a los avances registrados, cabe destacar los siguientes hitos:

En materia de financiacion:

e El Grupo ha continuado con el objetivo de reforzar su oferta de productos y soluciones
ASG para acompafar y apoyar a sus clientes, tanto minoristas como mayoristas, en su
camino hacia modelos mas sostenibles

e Se ha evolucionado la oferta financiera clasificada como sostenible de acuerdo con los
criterios internos definidos, incluyéndose diferentes lineas de negocio y productos que
contribuyen de forma positiva al medioambiente o al entorno social. En el primer
semestre de 2025 se ha seguido trabajando de forma intensa en la identificacion de
nuevas oportunidades de negocio y se ha logrado canalizar 2.033 millones de euros en
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financiacion sostenible, un 38,6% por encima de la cifra alcanzada en el mismo periodo
del afio anterior. En concreto:

O

En el dmbito minorista, el GRUPO KUTXABANK ha destinado un total de 429,7
millones de euros a financiar viviendas energéticamente eficientes por parte de
los clientes particulares del Banco lo que supone el 19% de la nueva produccién
hipotecaria. Este tipo de préstamo ofrece condiciones especiales de financiacién
para los inmuebles adquiridos que cuenten con las certificaciones energéticas
mas elevadas (CEE con letra de consumo de energia A o B).

De forma adicional, y con el objetivo de promover que los clientes, que adquieren
una vivienda que en el momento de la formalizacion de la hipoteca no dispone
de una CEE con letra de consumo A o B, lleven a cabo acciones para que ese
inmueble sea mas eficiente energéticamente, se ha lanzado en mayo de 2025 la
“Hipoteca eficiente”. Este producto permitird que estos clientes puedan acceder
a posteriori a condiciones especiales de financiacion similares a las vinculadas
con las certificaciones energéticas mas elevadas si durante la vida del préstamo
realizan mejoras en su vivienda de tal modo que se consiga una letra de consumo
A o B o0 una mejora de, al menos, dos letras, respecto a la letra de consumo de
partida.

97,1 millones se han dirigido a financiar la adquisicion de vivienda social
(viviendas protegidas, viviendas de proteccion oficial en promocién privada o
publica o similares). 48 millones de este importe estan vinculados a inmuebles
que cuentan con una CEE con letra de consumo A o By, por tanto, estan
incluidos, asimismo, en los 429,7 millones del apartado anterior.

El Grupo cuenta también con soluciones de financiacion para la compra de
electrodomésticos eficientes o de bajo consumo, asi como para automdviles
eléctricos e hibridos o vehiculos propulsados por combustibles alternativos, como
el biodiesel, el gas natural, el gas licuado del petrdleo o el hidrégeno. El primer
semestre de 2025 se ha cerrado con una cifra de 21,4 millones de euros en este
ambito, destinados principalmente a la partida de movilidad, con un aumento del
15,7% respecto a junio de 2024.

Por otro lado, en relacion con las divisiones especializadas en empresas e
instituciones del GRUPO KUTXABANK se han aprobado operaciones por 1.533
millones de euros en inversiones englobadas, de acuerdo a criterios propios de
la Entidad, dentro de la economia verde, social y sostenible. Esta cifra supera en
un 39,7% el volumen financiado en este ambito en el mismo periodo del ejercicio
anterior.

Entre las operaciones de empresas e instituciones con un fin conocido, en el
ambito climatico y medioambiental y social se han favorecido, entre otros,
proyectos de generacion e incorporacion de energias renovables, de actividades
que apuestan por la movilidad sostenible o que estan vinculadas a la agricultura
sostenible, ademas de otras que promueven viviendas sociales, protegidas y
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energéticamente eficientes. En concreto, y respecto a este ultimo sector, durante
el primer semestre de 2025 se han autorizado 429,4 millones para la promocién
de viviendas con la mas alta eficiencia energética (CEE con letra de consumo de
energia A o B, en linea con los criterios internos definidos por el Grupo) o edificios
ecoldgicos. Por otro lado, 305 millones se han canalizado a través de préstamos
con el compromiso del cliente de destinar los fondos a proyectos elegibles
conformes a su propio Marco Interno de Financiacion Sostenible interno auditado

por un tercero.

o Por otro lado, destaca el importe de operaciones, en las que se han incluido
cldusulas de Sostenibilidad, vinculandose determinadas condiciones de Ila
financiacion a la consecucion de indicadores de caracter medioambiental o social
0 a la evolucién de calificaciones ASG. El importe de estas operaciones en el 2025

ha alcanzado los 534 millones de euros hasta el 30 de junio.

o De este modo, el GRUPO KUTXABANK, ademas de contribuir al fortalecimiento
de la estructura financiera de grandes grupos empresariales, ha apoyado su
transicién hacia una economia baja en carbono y hacia un modelo de negocio

sostenible con la incorporacién de criterios ASG en la financiacion.

e A continuacién se presenta una tabla resumen que recoge la comercializacion de

productos de financiacion verdes y sostenibles:

Ilustracion 4: Productos de financiacion verde y sostenible

Junio 2025 Junio 2024
Hipoteca 430 MM€

m CEE Consumo Ao B (un 22,7% mas con respecto a junio 2024) 350 MM€
~~  Consumo, Movilidad 21,4 MM€

.l Sostenible (un 15,7% mds con respecto a junio 2024) 18'5 MMe
Financiacion 1.533 MM€

h Sostenible Empresas (un 39,7% mas con respecto a junio 2024) 1.098 MM€

Total Fin. Sostenible 1S 2025: 2.033MME€ (hipotecas, consumo y financiacion a empresas)**

*Clasificacion de productos sostenibles con base en criterios internos desarrollados en el Marco de Financiacion Sostenible

** | 0s 2.033 millones de euros incluyen, ademas de los importes reflejados en el cuadro, 49 millones de euros correspondientes a

operaciones de financiacion de vivienda social que no cuenta con CEE Consumo A o B
Fuente: Elaboracion propia

En materia de huella de carbono:

e Con el objetivo de reducir su huella, el Grupo ha continuado trabajando en la
disminucion de emisiones CO, corporativas, en el scope 1y 3, y en el mantenimiento
a cero del scope 2 gracias a su contrato para la utilizacion de energia verde. En el
ambito de la huella de carbono ligada a los inmuebles propios del Grupo, se vienen
realizando auditorias energéticas a cargo de un experto independiente acerca de su
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categorizacion, asi como de las posibles medidas dirigidas a mejorar su eficiencia
energética.

El Grupo calcula la huella de carbono derivada de sus inversiones en las carteras de
financiacion e inversion a través de los datos publicados por las contrapartes, asi como
de estandares internacionales (como PCAF, Partnership For Carbon Accounting
Financials). En este sentido, cabe resaltar que la Entidad se ha adherido durante el
pasado ejercicio a los estandares PCAF, por lo que en este reporting se utiliza esta
metodologia en el cdlculo y publicacidon de las emisiones financiadas. Esta adhesion
supone un paso mas en la comunicacion fiel y transparente que ofrece a la sociedad y
a todos sus grupos de interés en relacion con su huella de carbono.

Se facilita mayor informacion sobre la Huella de Carbono de la actividad corporativa y
de la Huella de carbono de la Actividad Bancaria y de Inversidn en los apartados 2.1.3
y 2.1.4. del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre
Sostenibilidad’, donde también se incorpora un detalle sobre aspectos metodoldgicos.

En materia de disciplina de mercado:

En 2024, Morningstar Sustainalytics ESG Risk Ratings mejord la puntuacion de
KUTXABANK, situandola en 7,5, lo que posiciona al Grupo como lider en sostenibilidad
entre las cajas de ahorros y entidades hipotecarias a nivel global. Con esta calificacion,
KUTXABANK se coloca como el segundo banco del sistema financiero en Espafia, cuyo
promedio se sitlia en 14,8. Esta clasificacion también destaca a KUTXABANK entre las
cuatro mejores empresas estatales, consolidando su lugar dentro del 1% de las
empresas y el 2% de los bancos con mejor calificacion a nivel global, en la categoria
de riesgo insignificante (Negligible Risk). Esto significa que no se identifican eventos
que puedan tener un impacto negativo ni en sus grupos de interés ni en sus
operaciones medioambientales.

KUTXABANK publica en 2025 en su Estado de Informacion No Financiera Consolidado
e Informacion sobre Sostenibilidad relativo al ejercicio 2024, su cuarto reporting
vinculado con la Taxonomia de la UE, en cumplimiento con los requerimientos de
divulgacién recogidos en el Reglamento UE 2021/2178. De los activos del Grupo
elegibles a efectos del ratio Green Asset Ratio (ratio GAR), en su version sobre volumen
de negocio, aproximadamente un 88% se corresponden con préstamos a hogares
garantizados con bienes inmuebles residenciales. Este informe da respuesta igualmente
a los requisitos establecidos en el articulo 32 de la nueva Ley espaiola sobre cambio
climatico y transicién energética /Ley 7/2021).

KUTXABANK contintia avanzando en el cumplimiento de las obligaciones de reporting
regulatorio y mejores practicas en temas de divulgacion.

4 Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la pagina web
corporativa
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En materia de procesos internos de gestion de riesgos C&E:

e La Entidad ha ejecutado diversas pruebas de resistencia definidas en su MARCO DE
STRESS TESTING CLIMATICO Y MEDIOAMBIENTAL, ampliando y sofisticando el
numero Y la tipologia de pruebas de resistencia desarrolladas, lo que le permite extraer
conclusiones mas exactas sobre la fortaleza y la sostenibilidad de su modelo de
negocio.

e Los empleados de KUTXABANK y de CAJASUR BANCO recibieron durante el primer
semestre de 2025 mas de 7.300 horas de formacion en sostenibilidad y gestiéon de
riesgos climaticos y medioambientales.

En otros aspectos:

e En junio de 2023 KUTXABANK realizd su segunda emision de bonos verdes. En
cumplimiento del compromiso asumido en el Marco de Bonos Verdes de publicar todos
los afos un informe de seguimiento de la asignacion de los fondos, asi como de los
impactos medioambientales logrados a través de esta iniciativa, KUTXABANK pone a
disposicion de inversores y del publico en general un Informe Anual de Seguimiento de
Bonos Verdes®.

e La Entidad se ha adaptado a los requerimientos del Green Mifid, por lo que ha
incorporado la sostenibilidad en la relacidon con sus clientes. De esta forma, en los
procedimientos de evaluacién de idoneidad se incluyen preguntas que permiten
identificar las preferencias medioambientales, sociales y de buen gobierno.

e Propuesta y participacién activa en proyectos sectoriales para la obtencion de
informacidn cuantitativa, la estandarizaciéon de metodologias, y la integracién de
riesgos climaticos y medioambientales en la gestion de las entidades del sector
financiero espafiol.

e El Grupo cierra junio de 2025 con mas de 43.700 millones de euros de activos
gestionados. Fineco, la banca privada de KUTXABANK, y KUTXABANK GESTION, la
principal gestora del Grupo, estan adheridas desde 2016 y 2017, respectivamente, a
los Principios de Inversién Responsable de la ONU (UNPRI). Ademas, KUTXABANK
GESTION es una de las principales gestoras en la oferta de productos cualificados
segun el articulo 8 del Reglamento (UE) 2019/2088 de divulgacion de informacion
relativa a la Sostenibilidad en el sector de los servicios financieros (SFDR, por sus siglas
en inglés) y fue considerada en 2021 como la primera gestora en tener todos sus
fondos de inversion de gestidn activa con la categoria de sostenibles, es decir en fondos
que promueven caracteristicas ambientales y/o sociales en sus procesos de inversion.
En marzo de 2023 dio un paso mas en su compromiso de favorecer las inversiones
sostenibles al mas alto nivel, al lanzar dos nuevos fondos de inversién que se encuadran
en el articulo 9 de la normativa SFDR: fondos que no solamente promueven, sino que
persiguen de forma explicita objetivos de Sostenibilidad con impacto directo en uno o

> Marco de Bonos Verdes e Informes anuales de seguimiento de Bonos Verdes disponibles en la pagina web
corporativa (Seccion Informacion para Inversores, Renta Fija, Financiacién Sostenible)
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varios de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS). De este modo, el GRUPO
KUTXABANK cierra el primer semestre de 2025 con un volumen bruto de 21.984
millones de euros en fondos de inversidn catalogados como articulo 8. El saldo de los
fondos de articulo 9 ascendia, por su parte, a 1.196 millones.

El notable crecimiento, tanto de KUTXABANK GESTION como de FINECO en fondos
articulo 8 y 9 de la normativa SFDR, ha elevado la cuota de mercado del Grupo en
fondos sostenibles, a cierre de junio de 2025, hasta el 13,3%, concretamente el 12,9%
en el caso de los fondos articulo 8 y el 37,4% en los fondos articulo 9. En ambos casos,
estas cuotas de mercado estan ampliamente por encima de la cuota en el mercado
general de fondos del Grupo que alcanzé a esa fecha un 7,4%.

En lo que respecta a los fondos de pensiones y a los planes de prevision individual, el
saldo depositado en fondos articulo 8 sumaba a 30 de junio de 2025 8.323 millones de
euros, mas del 90% del volumen total bajo gestion del Grupo.

e Por Ultimo, en junio de 2025, KUTXABANK firmd un acuerdo de garantias con el Fondo
Europeo de Inversiones (FEI), que le permitira canalizar a la economia real mas de 200
millones de nueva financiacién, dirigida a la doble transicidn sostenible y digital de las
Pymes.

1.2.1.2 Gobernanza del riesgo ambiental

GOBIERNO DE LA GESTION DEL RIESGO EN EL GRUPO KUTXABANK

El CONSEJO DE ADMINISTRACION de KUTXABANK establece las directrices generales sobre
la gobernanza de la gestion de sus riesgos a través del MARCO DE GOBIERNO INTERNO DE
LA GESTION DEL RIESGO, cuya Ultima edicion fue aprobada en enero de 2025.

En el citado documento se establece cudl es la TIPOLOGIA CORPORATIVA DE RIESGOS del
Grupo, compuesta por 21 categorias principales, y se asignan responsabilidades sobre la
gestién de cada una de ellas, en los siguientes términos:

« El CONSEJO DE ADMINISTRACION es el responsable tltimo sobre la gestidn de todas
las categorias de riesgo identificadas.

e La responsabilidad ejecutiva sobre la gestidén de cada categoria de riesgo recae sobre
un determinado COMITE EJECUTIVO (COMITE DE RIESGOS, COAP, COMITE DE
RIESGO OPERACIONAL, etc.).

e La responsabilidad sobre la coordinacion de los marcos de control de cada categoria
de riesgos se asigna a una AREA COORDINADORA.

o AUDITORIA INTERNA desempefia su papel de tercera linea de defensa para los marcos
de control de todas las categorias de riesgo.

TRANSVERSALIDAD DE LOS RIESGOS C&E

La tipologia corporativa de riesgos del Grupo se elabora en base a criterios organizativos, bajo
la premisa de que las responsabilidades sobre los diferentes marcos de control queden
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asignadas de manera clara, y que exista una correspondencia lo mas ajustada posible entre la
naturaleza de cada categoria de riesgo y los COMITES EJECUTIVOS y AREAS
COORDINADORAS responsables de su gestion.

En esta linea, en cada categoria de riesgo subyacen diferentes FACTORES DE RIESGO que
pueden llegar a impactar negativamente sobre el valor del Grupo a través de diferentes vias
DE MATERIALIZACION o CANALES DE TRANSMISION.

Es el caso de los RIESGOS C&E, que en el gobierno interno de la gestiéon del riesgo en el
GRUPO KUTXABANK son considerados como factores de riesgo subyacentes a las categorias
de riesgo ya existentes (riesgo de crédito, riesgo operacional, riesgo de mercado, riesgo de la
actividad aseguradora, riesgo reputacional, riesgo en sociedades participadas...).

Por tanto, en linea con lo establecido por el CRR III (articulo 4, parrafo 52 quinquies), no
cuentan con categorias especificas en la tipologia corporativa de riesgos del Grupo, sino que
deben ser integrados en los marcos de control de los diferentes tipos de riesgo, con una
intensidad proporcional a la relevancia estimada para las correspondencias entre los factores
de riesgo climatico y/o medioambientales y las categorias de riesgo pertenecientes a la
tipologia corporativa del Grupo. Son las AREAS COORDINADORAS de cada tipo de riesgo las
responsables de impulsar la citada integracion.

Esta interpretacion es acorde con lo establecido por el BCE en su GUIA SOBRE RIESGOS
RELACIONADOS CON EL CLIMA Y MEDIOAMBIENTALES, donde sefiala lo siguiente:

(...) espera el BCE que las entidades consideren los riesgos relacionados con el clima y
medioambientales como factores de las categorias de riesgos existentes al formular y
aplicar su estrategia de negocio y sus marcos de gobernanza y de gestion de riesgos (...)

En esta misma linea, y dentro del ambito de las responsabilidades propias de la segunda linea
de defensa de los riesgos del Grupo, cabe sehalar lo siguiente:

e Tal y como se especifica en su Estatuto, la FUNCION DE GESTION DE RIESGOS debe
encargarse de la coordinacion de la integracion de los riesgos climaticos y
medioambientales en el marco de gestidn del riesgo del Grupo.

e Por su parte, y también en linea con lo establecido en su Estatuto, la FUNCION DE
CUMPLIMIENTO NORMATIVO debe incluir la Guia del BCE sobre riesgos relacionados
con el clima y el medioambiente entre aquellos ambitos normativos sobre los que
gjercer una supervision intensiva.

Finalmente, y en el &mbito de la tercera linea de defensa de los riesgos del Grupo, la FUNCION
DE AUDITORIA INTERNA debe establecer en el MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GENERAL DE
LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA las actividades de revision a realizar en materia de
riesgos climaticos y/o medioambientales.

ROLES Y RESPONSABILIDADES

En linea con las premisas descritas en el Apartado anterior, existen numerosos ()rganos y
Areas involucrados en la integracidn de los RIESGOS C&E en la estrategia del Grupo, asi como
en su infraestructura de gestién de riesgos.
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La siguiente ilustracion presenta una vision de los citados érganos y Areas:
Ilustracion 5: 6rganos Y Areas involucrados en la integracion de los RIESGOS C&E

CONSEJO DE ADMINISTRACION

CONSEJODE |
ADMINISTRACION Y

COMISIONES COMISION EJECUTIVA CON?PRE:ITSI;?LNR?:SGO
DELEGADAS
C. SOSTENIBILIDAD C. DIRECCION

COMITES EJECUTIVOS

C. RIESGOS COAP C. PARTICIPADAS
AREAS
CCPECIA T ZAD RS SOSTENIBILIDAD
FUNCIONES
DE CONTROL INTERNO C°NTR9R'I-E‘;';;%BA'- DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO AUDITORIA INTERNA
AREAS RIESGO DE CREDITO CONTROLLER TESORE::‘I\T‘;["EESRCADO
COORDINADORAS
RIESGOS

PARTICIPADAS RESTO DE AREAS
NEGOCIO NEGOCIO 4

et MINORISTA MAYORISTA SISTEMAS TRANSFORMACION
TRANSVERSALES

PERSONAS PROCESOS RESTO DE AREAS

En los siguientes apartados se proporciona informacidn mas detallada sobre el papel
desempefiado por cada uno de ellos.

ORGANOS DE GOBIERNO

e CONSEJO DE ADMINISTRACION: tiene la responsabilidad global sobre el Banco,
incluyendo la aprobacidon y supervision de la implementacion de los objetivos
estratégicos, la estrategia de riesgos, el gobierno corporativo y los valores corporativos.
En el REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION se establece que, los
principios y politicas que marquen las lineas generales de actuacion de la Sociedad y
del Grupo en materia de control y gestion de riesgos, "serdn establecidos tanto en
términos generales, orientados a la gestion del perfil global de riesgo del Grupo, como
especificos, en relacion con los tipos de riesgos mas relevantes, y tendran en
consideracion los factores de riesgo climaticos y medioambientales subyacentes en
cada caso”. En esta labor de seguimiento y supervision, el CONSEJO es asistido por las
Comisiones Delegadas de la Entidad, de forma preferente por la COMISION
EJECUTIVA, y en materia de riesgos, por la COMISION DE CONTROL DEL RIESGO.
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COMISION DE CONTROL DEL RIESGO: entre las funciones asignadas a esta Comision
se incluyen, entre otras, las de revisar sistematicamente las exposiciones con los
principales tipos de riesgo incluyendo los factores de riesgo climaticos y
medioambientales subyacentes en cada caso, asi como analizar y evaluar las
propuestas sobre estrategia y politicas de control de gestion del riesgoy asesorar al
CONSEJO DE ADMINISTRACION sobre la propension global al riesgo, actual y futura,
y su estrategia en este ambito. Respecto a las cuestiones tratadas por la Comision de
Control del Riesgo cabe destacar con relacion a los riesgos ambientales, entre otros, el
seguimiento del grado de avance del STRESS TEST CLIMATICO INTERNO, asi como un
informe de gestion sobre riesgos climaticos y medioambientales que recopila las
principales actuaciones realizadas por las distintas areas de la Entidad en esta materia,
y monograficos que abordan la integracion de estos riesgos en las categorias de riesgo
principales del Banco. Asimismo, de forma puntual, se presentd el Marco de mitigacion
de riesgos ASG, que esta compuesto por la Politica de mitigacion de riesgos ASG y por
los procedimientos relacionados con la misma.

COMISION EJECUTIVA: se encarga de realizar o desempefiar todas aquellas facultades
que el CONSEJO DE ADMINISTRACION le delegue. Entre otros, se han aprobado los
Objetivos de Descarbonizacidon intermedios de la Entidad. Asimismo ha realizado el
seguimiento del cumplimiento de los objetivos fijados, y ha determinado el
procedimiento a seguir en caso de desviacion o incumplimiento de estos.

Adicionalmente, la COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO tiene entre sus
funciones la de informar al CONSEJO DE ADMINISTRACION, con caracter previo, sobre
la informacion no financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente, asi
como supervisar la eficacia del control interno de la Entidad, la auditoria interna y los
sistemas de gestidn de riesgos.

De forma complementaria, y para lograr un mejor desempefio de sus funciones en el ambito
de la Sostenibilidad se cuenta con una Politica de evaluacién de la idoneidad y de los Sistemas
de evaluacién derivados de la misma, una Politica para la seleccién de candidatos para su
designacién como miembros del CONSEJO DE ADMINISTRACION de KUTXABANK y un
Programa de acogida y formacién de los miembros del CONSEJO DE ADMINISTRACION.
Asimismo, en el Plan de Formacién de Consejeros desde el 2022, se han incorporado
conocimientos, competencias y experiencias en el ambito de los riesgos relacionados con el
clima y el medioambiente.

ORGANOS EJECUTIVOS

COMITE DE DIRECCION: durante los Ultimos ejercicios este Comité ha aprobado o
elevado a aprobacién diversos procedimientos relativos a la Sostenibilidad. Entre otros,
ha participado en el proceso de revisién y aprobacién de la actualizacion de los
Objetivos de Descarbonizacion intermedios de la cartera de financiacion de la Entidad,
del Marco Interno de Financiacién Sostenible y de la Huella de Carbono Total de la
Entidad, entre otros.
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COMITE DE RIESGOS: en los Ultimos ejercicios a este Comité se ha llevado la
presentacion semestral del informe sobre la integracién de Factores Climaticos y
Medioambientales (C&E) en el Riesgo de Crédito que incluye ademds un apartado
especifico para el ambito Social (S) y de Gobernanza (G). Este informe incluye las
conclusiones del proceso de diligencia debida de la cartera de Grandes Empresas y
PYMES vy el andlisis sobre el Indicador Experto que mide el grado de concienciacion,
preparacion y progreso del cliente. Asimismo, también se analiza la distribucién de la
cartera hipotecaria en funcion de los riesgos fisicos y de transicion de sus garantias.
También se ha llevado la actualizacion de las Politicas de Admision de Riesgo de Crédito
Mayorista y Minorista.

COMITE DE PARTICIPADAS: a lo largo de los Ultimos ejercicios se ha llevado la
presentacion del Manual de Politicas de Gestion del Riesgo en Sociedades Participadas
y del Manual de Procedimiento de Valoraciones de la Cartera de Renta Variable del
GRUPO KUTXABANK, el Procedimiento de Gestién del Riesgo en Sociedades
Participadas relacionado con el clima y medioambiente y, en aplicacién del mismo, el
andlisis de la cartera de sociedades participadas relacionado con el clima y
medioambiente. Asimismo se ha presentado ante este Comité un analisis
complementario de la cartera de sociedades participadas relacionado con el ambito
Social y de Gobernanza.

COAP: al Comité se llevan las actualizaciones del Manual de Politicas de Gestion del
Riesgo de Mercado, del Manual de Procedimientos de las Areas de Mercados y del
Manual de Politicas de Gestion de Riesgo de Liquidez. Ademas, se incluye informacion
relacionada con los riesgos climaticos y medioambientales en los Informes de gestion
que se llevan periddicamente a este Organo.

COMITE DE RIESGO OPERACIONAL: presentacién del Manual de Politicas de Gestidn
del Riesgo Operacional y de los informes de gestidn correspondientes a este riesgo.

COMITE DE MEDIOS: presentacion de la Politica de Continuidad de Negocio.

COMITE DE RIESGOS TECNOLOGICOS: al Comité se lleva trimestralmente una
presentacion de sus principales indicadores de seguimiento, entre los cuales se
encuentran dos relacionados con los riesgos C&E.

OTROS COMITES ESPECIALIZADOS

COMITE DE SOSTENIBILIDAD: Su funcién principal es el impulso, control y seguimiento
de la actividad de Sostenibilidad en el Grupo, asi como asegurar la correcta
coordinacién con el resto de areas de la Entidad para el desarrollo de la funcién del
Area de Sostenibilidad. Desde su constitucién, procede destacar, entre otros, los
siguientes hitos: junto con el lanzamiento de KUTXABANK ERAGIN y la creacion del
Comité de Sostenibilidad al mas alto nivel en 2024, también se presentaron la Politica
de Sostenibilidad, el Marco Interno de Financiacidén Sostenible (MIFS) y sus posteriores
seguimientos, y los Objetivos de descarbonizacion sectoriales, asi como un Marco
sistematico de mitigacion de riesgos ESG.
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AREAS ESPECIALIZADAS

La Direccidn de Sostenibilidad, creada en julio de 2023 con dependencia directa de Presidencia,
aglutina las principales funciones que desempenan las diferentes unidades especialistas de la
Entidad dentro de este ambito:

Oficina Técnica Climatica: esta unidad se centra, de forma especial, en la parte relativa
al desarrollo de la taxonomia, el cumplimiento de las obligaciones de reporting
regulatorio y de los requerimientos de supervisores.

Estrategia, Riesgos y Reporting: es responsable de la medicién del nivel de exposicion
e impacto de los riesgos climaticos y medioambientales, desarrollo y seguimiento de
los Objetivos de Descarbonizacién y célculo de la huella de carbono financiada.

Negocio, Comunicacidon y Proyectos: Esta unidad es la encargada de gestionar e
impulsar los principales proyectos de Sostenibilidad que se elaboran en la Entidad, asi
como de la coordinacion transversal con el resto de las areas de negocio y
comunicacién de KUTXABANK en relacion.

FUNCIONES DE CONTROL INTERNO

CONTROL GLOBAL DEL RIESGO: es el Departamento encargado de desempenar la
FUNCION DE GESTION DEL RIESGO del Grupo, y reporta directamente a la COMISION
DE CONTROL DEL RIESGO de KUTXABANK. Entre otras cosas, coordina la gestion de
los RIESGOS C&E dentro de la Entidad y su integracién con los marcos de control de
los diferentes tipos de riesgo ya existentes. En esta linea, se encarga de las fases de
identificacion y evaluacion de materialidad de los RIESGOS C&E para diferentes
horizontes temporales (corto, medio y largo plazo), asi como de la monitorizacion y
control de indicadores y reporting de los temas mas relevantes relacionados con este
ambito.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y CONTROL DE GRUPO: es el Departamento encargado
de desempefiar la FUNCION DE CUMPLIMIENTO del Grupo, y reporta directamente a
la COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO de KUTXABANK. En este sentido, esta
area estd integrando los factores de riesgo climatico y medioambiental en sus
actividades, destacando los siguientes ambitos concretos:

o Monitorizaciéon de la produccion normativa y radar regulatorio: la Unidad de
Cumplimiento Normativo encargada de la monitorizacién continua de la
produccidén normativa y responsable de velar por la implantacion de las nuevas
obligaciones en la Entidad (Oficina Regulatoria Corporativa), tiene incorporadas
estas materias en su alcance realizando un seguimiento continuo a través del
radar regulatorio.

o Supervisidn del riesgo de cumplimiento ex ante y ex post: ampliando el alcance
de su supervisién continua, habiendo incorporado en su Estatuto lo siguiente:

e La supervision como segunda linea del cumplimiento de las guias del BCE sobre
riesgos climdticos y medioambientales.
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o Asimismo realiza la supervision de todas las obligaciones de Sostenibilidad que
se incorporen en los ambitos normativos bajo su competencia directa: prestacion
de servicios de inversion, politica de remuneraciones, gobernanza de productos
y servicios

AUDITORIA INTERNA: el propésito de la Funcién de Auditoria Interna del GRUPO
KUTXABANK (en adelante FAI) es fortalecer la capacidad del GRUPO KUTXABANK para
crear, proteger y sostener su valor al proporcionar al Consejo de Administracién y a la
Alta Direccion aseguramiento, asesoramiento, perspectivas y previsiones de manera
independiente, objetiva y basada en riesgos. Desde el punto de vista organizativo,
depende administrativamente del Presidente y funcionalmente de la COMISION DE
AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO, organo al que reporta directamente.

La FAI evalla periddicamente su universo auditable para asegurar que las tendencias
emergentes y las mejores practicas estan siendo consideradas en su ambito de
actuacion. En este sentido, en los Ultimos afios se han incorporado tanto en el Plan de
Auditoria Anual como en el Plurianual diversas lineas de trabajo relacionadas con el
ambito de riesgo climatico y medioambiental que son abordadas principalmente desde
la unidad de Auditoria de Sostenibilidad, Gobernanza y Coordinacion. Adicionalmente,
dado que los factores climaticos y medioambientales son transversales y se estan
integrando en gran parte de los procesos de la organizacion, también se consideran
estos factores en los trabajos que realizan el resto de unidades de la FAIL

REPORTING INTERNO EN MATERIA ASG

Los Organos de Gobierno y ejecutivos de KUTXABANK (entre otros, tanto su CONSEJO DE
ADMINISTRACION, como su COMISION DE CONTROL DEL RIESGO, como su COMITE DE
DIRECCION) reciben informacion detallada sobre la evolucién del proceso de integracion de
los riesgos C&E en la estrategia del Grupo, asi como en su marco de control de riesgos. En
concreto:

En 2025 se ha informado puntualmente al COMITE DE SOSTENIBILIDAD sobre los
avances de la Entidad en materia de Sostenibilidad.

Trimestralmente, se informa a érganos de Gobierno, a través del CUADRO DE MANDO
CORPORATIVO DE RIESGOS, de los indicadores e informes asociados sobre riesgos
ASG incluidos en el MARCO DE APETITO AL RIESGO de la Entidad.

Periddicamente, los ORGANOS DE GOBIERNO del Grupo reciben informacién sobre la
evolucién de estos riesgos como parte de los informes monograficos de gestién de las
principales categorias de riesgo de la Entidad.

De forma semestral, se presenta un informe de gestion sobre riesgos ASG que recopila
las principales actuaciones realizadas por las distintas areas de la Entidad en esta
materia.

Con periodicidad anual se presenta para su aprobacion por el CONSEJO DE
ADMINISTRACION el Estado de Informacién No Financiera Consolidado e Informacion
sobre Sostenibilidad.
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Con frecuencia anual, también se presenta, para su aprobacion por el CONSEJO DE
ADMINISTRACION, el MAPA CORPORATIVO DE RIESGOS del Grupo, que incluye
algunos apartados especificos sobre los riesgos ASG, con informacidn de detalle sobre
la identificacién de factores de riesgo ASG, las correspondencias potenciales entre
dichos factores y las categorias principales de riesgo, las vias de materializacién o
canales de transmision mas factibles, asi como una evaluacién de su potencial
materialidad a corto (1 afio), medio (1 - 5 afios) y largo plazo (5- 10 afos).

Con caracter anual se informa al COMITE DE SOSTENIBILIDAD, COMITE DE
DIRECCION yala COMISION EJECUTIVA sobre la actualizacion y seguimiento de los
Objetivos de Descarbonizacion Intermedios fijados.

Con caracter anual se informa al COMITE DE SOSTENIBILIDAD y al COMITE DE
DIRECCION sobre la Huella de Carbono de la Entidad, asi como de su evoluciéon con
respecto a ejercicios anteriores.

Se proporciona informacion puntual detallada sobre todas las actuaciones supervisoras
extraordinarias realizadas sobre la gestion de los riesgos ASG en KUTXABANK (prueba
de estrés de la EBA, revisidn tematica, inspeccidn in situ).

Con caracter puntual, se informa a la COMISION DE CONTROL DEL RIESGO sobre
novedades normativas y/o supervisoras relativas a los riesgos ASG.

Puntualmente, se proporciona informacién sobre los resultados de las pruebas internas
de STRESS TESTING CLIMATICO Y MEDIOAMBIENTAL.

REPORTING EXTERNO EN MATERIA ASG

El Grupo viene proporcionando informacion al mercado sobre los riesgos ASG en el
Estado de Informacion No Financiera consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad.

Por otro lado, en el presente documento de Informacidon con Relevancia Prudencial
(IRP), que se publica en la web corporativa de KUTXABANK, se incluye un capitulo
especifico sobre la integracion de los riesgos ASG en la estrategia del Grupo, asi como
en su marco de gestion de riesgos. Asimismo, también se facilita diversa informacién
cuantitativa sobre riesgos fisicos y de transicién de las principales carteras y las
medidas de adaptacidn y mitigacién implementadas a este respecto.

Publicacion anual del Estudio de Impacto Econdmico de su actividad directa e inducida.
Dentro del Estudio de Impacto, se realiza el Estudio de Impacto Ambiental del GRUPO
KUTXABANK. El estudio se centra en la cuantificacion de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) asociadas a las actividades de KUTXABANK, siguiendo las
directrices del Protocolo de gases de efecto invernadero (GHG Protocol) Alcance 1, 2y
3. La importancia de este estudio se basa en que toma datos publicos, y con
metodologias reconocidas, permite analizar las externalidades positivas o negativas de
la actividad del GRUPO KUTXABANK medidas de una manera homogénea, y permite
realizar un analisis de Doble Materialidad de factores climaticos E1 (CO2 y otros gases),
contaminacién E2 (residuos peligrosos y no peligrosos), Recursos hidricos E3 (consumo
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de agua), Biodiversidad y ecosistemas E4 (uso de terreno), Uso de recursos y economia
circular E5 (residuos peligrosos y no peligrosos), Mano de obra propia S1 y trabajadores
en la cadena de valor S2 (empleos directos, indirectos e inducidos), Comunidades
afectadas S3 (impacto en PIB, Empleo, o fiscal mas medioambiental distinguiendo
efectos por Comunidades Auténomas).

ALINEAMIENTO DE LA POLITICA DE REMUNERACIONES CON LOS OBJETIVOS DE RIESGO
ASG

Sin perjuicio de las atribuciones asignadas a su JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS, el
CONSEJO DE ADMINISTRACION de KUTXABANK, S.A. es el maximo drgano decisor y garante
de la aplicacidn de las politicas corporativas de riesgos y retributiva, tanto en la sociedad matriz
como en el Grupo.

Para desempefiar la citada responsabilidad, cuenta con la COMISION DE RETRIBUCIONES.

De acuerdo con el MARCO CORPORATIVO DE POLITICA RETRIBUTIVA del GRUPO
KUTXABANK, la remuneracién de los consejeros ejecutivos sera fijada por su CONSEJO DE
ADMINISTRACION, respetando, en todo caso, la cuantia méxima fijada por la JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS. Los ESTATUTOS SOCIALES del Banco contemplan la posibilidad de que, a
criterio del CONSEJO DE ADMINISTRACION, la remuneracion de sus consejeros ejecutivos
incluya, ademas de una parte fija en metalico, una parte variable, vinculada a indicadores
objetivos relativos al cumplimiento individual del administrador o de la Sociedad.

La POLITICA RETRIBUTIVA esté estrechamente relacionada con otras politicas corporativas y
procedimientos corporativos vigentes en la Entidad, que han venido incorporando
expresamente de forma progresiva los factores ASG entre sus principios generales y objetivos
principales, en coherencia con la estrategia de la Entidad y del Grupo a largo plazo.

La Sostenibilidad a largo plazo, constituye uno de los principios generales que inspiran el
MARCO DE POLITICA RETRIBUTIVA de la Entidad. En este sentido, KUTXABANK S.A, con
caracter general, entiende la compensacidon como un elemento inspirador del espiritu de
superacion y como elemento de creacion de valor en el largo plazo, que permita:

1. Contribuir en la consecucién de los objetivos de la Entidad a corto, medio y largo plazo,
acorde con una estrategia de Sostenibilidad y con visién de futuro.

2. No introducir elementos que puedan alterar el perfil de riesgo razonable de la Entidad,
afianzando asimismo la coherencia con los valores asociados a aspectos ESG,
ambientales, sociales y de gobernanza, en la gestiéon de riesgos.

3. Equilibrar de forma razonable los componentes fijos y variable de la retribucién, en
concordancia con las caracteristicas de la funcién, el nivel de responsabilidad y
compromiso.

4. Aportar equidad a la politica retributiva, conforme a la evolucién de la Entidad y a la
situacion del mercado.

5. Garantizar la aplicacion de una politica de remuneracion neutra en cuanto a género
para todo el personal.
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En ese sentido, como parte del proceso de alineacion de la retribucion variable con el riesgo,
desde 2021 la retribucion variable aplicada en KUTXABANK que afecta a los consejeros
gjecutivos, a la alta direccion, y al resto del colectivo identificado, incorpora componentes que
contribuyen al fomento de actuaciones en materia ASG. Asi, el modelo aplicable en 2021
introdujo entre los parametros a tener en cuenta un indicador de financiacion sostenible, que
recibia una ponderacion del 2% sobre la valoracion global a considerar. En 2022, en linea con
la mayor relevancia dada en el PLAN ESTRATEGICO 2022-2024 a los factores ASG, el citado
peso relativo se aumento hasta el 5%. En 2023, se incorporé dentro del 5% del peso asignado
a los indicadores de sostenibilidad, un nuevo indicador correspondiente al rating externo de
gestion del riesgo ASG otorgado por SUSTAINALYTICS.

Asimismo, también se ha aprobado un plan complementario de retribucién variable a largo
plazo, ligado al PLAN ESTRATEGICO 2022-2024, aplicable a los miembros de la alta direccidn
y al resto del colectivo identificado, que se vincula con la evolucion del valor de la compaiiia
en un marco plurianual, con lo que se alinea con los intereses de los accionistas a medio y
largo plazo. En dicho plan se tienen en consideracién varios bloques de indicadores
cuantitativos, uno de los cuales incluye métricas asociadas a sostenibilidad y riesgos climaticos,
con una ponderacidn sobre la valoracion global a considerar del 10%.

Por su parte, los Organos de gobierno de KUTXABANK GESTION, KUTXABANK SEGUROS vy
KUTXABANK INVESTMENT (anteriormente denominada NORBOLSA) aprobaron en 2022 la
adhesidn de sus respectivas entidades al citado plan implementado por la sociedad matriz del
Grupo, aprobando adicionalmente indicadores especificos de sus sociedades, asi como el
colectivo beneficiario en sus respectivas entidades. En todos los casos estan presentes los
indicadores asociados a factores ASG y riesgos climaticos previstos en el PLAN ESTRATEGICO
2022-2024. Asimismo, KUTXABANK GESTION y KUTXABANK INVESTMENT han incorporado en
sus esquemas de retribucion variable anual indicadores relacionados con factores ASG o con
la inversion socialmente responsable.

Por otro lado, en 2022 se actualizaron los marcos de politica retributiva de las sociedades
filiales financieras sujetas a la normativa prudencial sobre remuneraciones.

Para mas informacion, consultar el punto 1.6. Alineamiento de la Politica Retributiva con los
Objetivos ASG y de Riesgos Climaticos y Medioambientales del Estado de Informacion No
Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

1.2.1.3 Gestion de los riesgos ambientales

CONTEXTO NORMATIVO

En los ultimos tiempos, diversas autoridades y organismos supranacionales han puesto su foco
de interés en la gestion de los RIESGOS C&E por parte de las entidades financieras. Como
consecuencia de ello, han proliferado diversas normas y/o directrices que, con un mayor o
menor grado de exigibilidad, constituyen referencias y estandares importantes a tener en
cuenta por el sector financiero. Entre otros, cabe mencionar:
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Guia del BCE sobre riesgos relacionados con el clima y medioambientales

Publicada en 2020, establece las expectativas del BCE en relacién con la gestién de los
RIESGOS C&E por parte de las entidades financieras, asi como sobre su comunicacion al
mercado. En particular, establece 13 expectativas principales que abarcan todos los ambitos
relevantes relacionados con la gestidn de este tipo de riesgos (gobernanza interna, integracion
con la estrategia, apetito al riesgo, integracion en los marcos de control, comunicacién al
mercado, etc.).

Recomendaciones del grupo de trabajo sobre divulgaciones financieras
relacionadas con el clima (TCFD por sus siglas en inglés)

El TCFD se cred en 2015 por el Consejo de Estabilidad Financiera (FSB por sus siglas en inglés),
como un marco de trabajo para ayudar a las empresas y otras organizaciones a divulgar los
riesgos y oportunidades relacionados con el clima de manera coherente. Las recomendaciones
sobre divulgaciones relacionadas con el clima formuladas por el TCFD se estructuran en torno
a cuatro ambitos clave que representan elementos fundamentales del modo en que las
organizaciones llevan a cabo su actividad: gobierno, estrategia, gestion de riesgos, y objetivos
y métricas.

Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y transicion energética

Esta Ley tiene por objeto asegurar el cumplimiento de los objetivos del ACUERDO DE PARIS.
Asi, tal y como se prevé en su exposicién de motivos, pretende asegurar la consecucion del
objetivo de neutralidad de las emisiones de gases de efecto invernadero en Espaina antes del
afo 2050 y un sistema energético eficiente y renovable, facilitando una transicion justa y
garantizando la coherencia con los objetivos en los ambitos de actuacién publica y privada.

En particular, en su articulo 32 (Integracion del riesgo del cambio climatico por entidades
cuyos valores estén admitidos a negociacion en mercados regulados, entidades de crédito,
entidades aseguradoras y reaseguradoras y sociedades por razon de tamario) establece
obligaciones especificas de comunicacion al mercado para entidades financieras y sociedades
cotizadas.

CRR - Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo

En su articulo 449 bis (Divulgacién de informacion sobre riesgos ambientales, sociales y de
gobernanza) establece obligaciones de divulgacion de informacion al mercado sobre riesgos
ASG. En el ambito prudencial, con respecto al Pilar III, la EBA publicd en enero de 2022 los
requisitos técnicos de divulgacion sobre riesgos ESG, que contienen la informacion cuantitativa
y cualitativa a ser divulgada, a partir de 2023, en el Informe de Relevancia Prudencial con el
fin de dar cumplimiento al articulo 449 bis del Reglamento (UE) n° 575/2013.

Guia sobre la gestion de los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG)
de la EBA

Publicada en enero de 2025, establece requisitos para las Entidades para la identificacion,
medicion, gestion y seguimientos de los riesgos ASG.
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Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de
diciembre de 2022 por lo que respecta a la presentacion de informacion sobre
sostenibilidad por parte de las empresas (CSRD)

Tiene como objetivo mejorar el marco de presentacion y verificacién de la informacion sobre
sostenibilidad.

DEFINICIONES

Categorizacién

En su MARCO DE GOBIERNO INTERNO DE LA GESTION DEL RIESGO, el GRUPO KUTXABANK
hace suyas las siguientes definiciones asociadas a los RIESGOS C&E:

Los RIESGOS CLIMATICOS Y MEDIOAMBIENTALES FISICOS hacen referencia a los
potenciales impactos negativos derivados de un clima cada vez mas cambiante, con fenémenos
meteoroldgicos extremos cada vez mas frecuentes, cambios graduales en el clima,
degradacion medioambiental y contaminacién creciente del aire, el agua vy la tierra, asi como
las tensiones hidricas, la pérdida de biodiversidad y la deforestaciéon. Se pueden clasificar en
las siguientes SUBCATEGORIAS:

e RIESGOS C&E AGUDOS: surgen de los fendmenos meteoroldgicos extremos y sus
consecuencias, como por ejemplo olas de calor, sequias, inundaciones, tormentas,
granizo, incendios forestales y avalanchas.

o RIESGOS C&E CRONICOS: surgen de los cambios progresivos en el clima y las
condiciones ambientales, como por ejemplo, la frecuencia y volumen de las
precipitaciones, condiciones meteoroldgicas volatiles, aumento del nivel del mar,
cambios en las corrientes marinas, acidificacion de los océanos, tensiones hidricas,
pérdida de biodiversidad, cambio en los usos del suelo, destruccidn de habitats, escasez
de recursos o el calentamiento global.

En el sector financiero, estos riesgos pueden materializarse por mdltiples vias, incluyendo
dafios en activos fisicos propios o de clientes o que sirven de garantia, perjuicios en la cadena
productiva de clientes y/o proveedores, incremento de la siniestralidad en la actividad
aseguradora, etc.

Por su parte, los RIESGOS CLIMATICOS Y MEDIOAMBIENTALES DE TRANSICION
derivan de los cambios normativos, econdmicos y/o sociales asociados al transito de la
sociedad hacia una economia mas baja en carbono y mas sostenible desde el punto de vista
medioambiental, en cumplimiento de los compromisos adquiridos a nivel internacional
(ACUERDO DE PARIS SOBRE EL CAMBIO CLIMATICO, AGENDA 2030 PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE...). Se pueden clasificar en las siguientes SUBCATEGORIAS:

e RIESGOS C&E NORMATIVOS Y LEGALES: eventuales impactos negativos en el
Grupo, directamente o a través de sociedades con las que mantiene exposiciones al
riesgo, como consecuencia de la necesidad de adaptarse a la nueva normativa
vinculada con el cambio climatico, asi como de potenciales responsabilidades legales
derivadas de su contribucién al cambio climatico y/o al deterioro medioambiental, de
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su negligencia ante la necesidad de mitigacidn y adaptacion a sus efectos, o de la falta
de transparencia sobre cualquiera de los aspectos anteriores.

e RIESGOS C&E TECNOLOGICOS: eventuales impactos negativos en el Grupo,
directamente o a través de sociedades con las que mantiene exposiciones al riesgo,
como consecuencia de innovaciones tecnoldgicas que apoyan la transicién a un sistema
econdmico energéticamente eficiente y con bajas emisiones de carbono. Las vias de
materializacion pueden tener que ver con la pérdida de viabilidad del modelo de
negocio de las sociedades, con la eventual obsolescencia de las actuales
infraestructuras tecnoldgicas, o con la necesidad de afrontar fuertes inversiones
tecnoldgicas, ya sea a través de I+D+i o de adquisicion de tecnologias a terceros.

e RIESGOS C&E DE MERCADO: eventuales impactos negativos en el Grupo,
directamente o a través de sociedades con las que mantiene exposiciones al riesgo,
como consecuencia de cambios en las condiciones de los mercados financieros, asi
como de los mercados de ciertas materias primas, productos y servicios, relacionados
con factores de riesgo relacionados con el clima y el medioambiente.

e RIESGO C&E DE REPUTACION: eventuales impactos negativos en el Grupo,
directamente o a través de sociedades con las que mantiene exposiciones al riesgo
como consecuencia de cambios en las percepciones de sus principales grupos de
interés relacionados con factores de riesgo relacionados con el clima y el
medioambiente.

Estas definiciones son acordes con lo establecido por el BANCO CENTRAL EUROPEO en su
GUIA SOBRE RIESGOS CLIMATICOS Y MEDIOAMBIENTALES.

PROCESO DE IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO C&E

1. Identificacion de los factores de riesgo

En un primer paso, se ha identificado una lista de FACTORES DE RIESGO C&E que consiga
aterrizar aquellos riesgos de naturaleza climatica, medioambiental, o mixta, para los que se
haya reconocido una cierta capacidad potencial (aunque sea minima) para impactar en su
valor econdmico, ya sea a corto, medio, o largo plazo.

De esta forma, se ha identificado un total de 18 FACTORES DE RIESGO C&E:

FACTORES SUBYACENTES DE RIESGOS C&E

RIESGOS FiSICOS
FACTOR DE RIESGO NATURALEZA SUBRIESGO

AUMENTO GENERALIZADO DE LAS TEMPERATURAS con impactos de caracter
crénico (aumento del nivel del mar y/o de los rios, u alteraciones de
biodiversidad con impacto en la habitabilidad y productividad de zonas
concretas)

Climatico Cronico
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FACTORES SUBYACENTES DE RIESGOS C&E

RIESGOS FISICOS

FACTOR DE RIESGO

NATURALEZA

SUBRIESGO

AUMENTO DE LA FRECUENCIA DE FENOMENOS METEOROLOGICOS
EXTREMOS (temporales, huracanes, tormentas, granizo, olas de calor, sequias,
etc.) con impactos de caracter agudo (inundaciones, devastacion,
incomunicacion, incendios, etc.)

Climatico

Agudo

CAMBIOS PERMANENTES EN LA PLUVIOSIDAD con impactos de caracter
cronico (desertificacion, agricultura, turismo...)

Climatico

Crénico

DETERIORO DE LOS ECOSISTEMAS NATURALES con impactos en las
actividades econdmicas de la zona (pesca, caza, silvicultura, turismo...)

Medioambiental

Crénico

AUMENTO DE LA CONTAMINACION DE AIRE, AGUA, TIERRAS con impactos
en la salud de la poblacién y/o en las actividades econdmicas de la zona
(agricultura, ganaderia, construccion...)

Medioambiental

Cronico

AUMENTA EL ESTRES HIDRICO como consecuencia de factores diversos
(sobreexplotacion de acuiferos, sequia, macroinfraestructuras...) con impactos
cronicos en las actividades econdmicas de la zona (asentamientos de poblacion,
agricultura, ganaderia, industria...)

Medioambiental

Croénico

FACTORES SUBYACENTES DE RIESGOS C&E

RIESGOS DE TRANSICION

A LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS MAS CONTAMINANTES O CON UN USO
MAS INTENSIVO DE RECURSOS NATURALES

Medioambiental

FACTOR DE RIESGO NATURALEZA SUBRIESGO

Aparicion de normativa (tasas, impuestos, urbanismo...) que PENALIZAN A Climatico Normativos y
LAS VIVIENDAS con pobres calificaciones energéticas legales

Aparicion de normativa (tasas, impuestos, prohibiciones...) que PENALIZAN Climético & Normativos y

legales

Aparicion de normativa (tasas, impuestos, prohibiciones, requerimientos...)

Normativos y

requiera modificaciones en los test de asesoramiento no independiente, de
evaluacion de la idoneidad o en la comunicacion de informacion al cliente

Medioambiental

que obliguen a abordar importantes inversiones para mejorar su EFICIENCIA Climatico legales

ENERGETICA 9
Aparicion de normativa aplicable a la venta de PRODUCTOS DE INVERSION

que, por motivos relativos a cuestiones climaticas y/o medioambientales, Climatico & Normativos y

legales

Imposicion de sanciones como consecuencia de practicas de Climatico & Normativos y
GREENWASHING o GREEN-HUSHING Medioambiental legales
Junio 2025 32



Informacidn con relevancia prudencial - ASG k kutxabank

FACTORES SUBYACENTES DE RIESGOS C&E

RIESGOS DE TRANSICION

asociados a taxonomias que asignen niveles en funcién del impacto climatico
y/o medioambiental de las actividades econdmicas

Medioambiental

FACTOR DE RIESGO NATURALEZA SUBRIESGO
Cambios en las PREFERENCIAS DE LOS CONSUMIDORES vy otros agentes de g
. e o Climatico &

los mercados asociados a una mayor conciencia ecologica que afectan . : Mercado
PR . Medioambiental
significativamente a los modelos de negocio

PERDIDA DE ATRACTIVO de determinados productos de inversién como
consecuencia de la generalizacion del uso de politicas de inversion y/o limites Climatico & Mercado

Aparicion en el mercado de NOVEDADES TECNOLOGICAS ecofriendly que
afectan significativamente a los modelos de negocio (por ejemplo, por
inventarse alternativas verdes a los actuales productos)

Climatico &
Medioambiental

Tecnoldgicos

Inversion en PROYECTOS TECNOLOGICOS de transicidn climatica y/o
medioambiental poco rentables o directamente fallidos

Climatico &
Medioambiental

Tecnoldgicos

Falta de DATOS FIABLES para la elaboracion de modelos estadisticos sobre
posibles impactos derivados de factores de riesgo climatico y/o medioambiental

Climatico &
Medioambiental

Tecnoldgicos

Aparicion de noticias negativas como consecuencia de practicas de

Climatico &

Medioambiental

GREENWASHING 0 GREEN-HUSHING Medioambiental | RePutacion
Aparicién de noticias negativas y/o PERDIDA DE REPUTACION Climatico &
CORPORATIVA relacionadas con el papel desempefiado en la lucha contra el Reputacion

cambio climatico y/o la preservacion del medio ambiente

2. Identificacion de las correspondencias entre factores de riesgo C&E y
subcategorias de riesgo

A continuacion se realiza un mapeo entre los factores de riesgo C&E identificados y las
subcategorias de riesgo contempladas en la tipologia corporativa del riesgo del Grupo, tratando
de identificar aquellas combinaciones que podrian llegar a dar lugar a una materializacion de
cada subcategoria de riesgo por motivos asociados con los factores de riesgo C&E.

Este analisis ha dado lugar a una lista de correspondencias entre FACTORES DE RIESGO C&E
identificados y SUBCATEGORIAS DE RIESGO.

Las citadas correspondencias han sido ubicadas dentro de un matriz que combina las 6
SUBCATEGORIAS DE RIESGO C&E detalladas en la primera parte de este Apartado y las
CATEGORIAS PRINCIPALES DE RIESGO del Grupo.
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3. Identificacion de los canales de transmision

Por Ultimo, se realiza la identificacion de las posibles vias de materializacion/canales de
transmision de los factores de riesgo fisico y de transicion a las categorias principales de riesgo,
se presenta a continuaciéon un resumen con los mas relevantes:

Via de materializacion / Canales de transmision Categoria de riesgo

Potencial impacto financiero asociada
RIESGOS FISICOS

- Pérdida de valor de los activos inmobiliarios residenciales y no residenciales
financiados y que sirven de garantia a las hipotecas o de garantia real

Riesgo de crédito
-Deterioro de la situacién econdmica de los prestatarios

- Impacto negativo en el valor efectivo del colchén de liquidez de la Entidad: Impacto
negativo en el valor de los activos que sirven de colateral para emisiones de bonos
garantizados (Cédulas Hipotecarias, Titulizaciones, etc.)

- Menor capacidad de emisidén (capacidad reducida para generar nuevos activos
liquidos)

- Movimientos de poblacién o empresas en zonas vulnerables que derive en una
pérdida de negocio con implicaciones en términos de retirada de efectivo por parte Riesgo de liquidez
de clientes en zonas de actuacién afectadas

- Impacto negativo en el valor efectivo del colchdn de liquidez de la Entidad. Impacto
sobre los activos liquidos: Pérdida de valor de activos (acciones o bonos) de las
contrapartidas afectadas con las que el Grupo pudiera tener exposicion

- Mayores recortes de valoracion del BCE para activos potencialmente mas
vulnerables a este tipo de eventualidades

- Pérdida de valor de los activos financieros en los mercados )
i o ] Riesgo de mercado
- Deterioro de la situacion econdmica de los emisores

- Activos materiales del Grupo sufren deterioros relevantes como consecuencia de
eventos relacionados con el cambio climatico o con el riesgo medioambiental

- Discontinuidades en los sistemas como consecuencia del deterioro fisico producido
en activos tecnoldgicos

- Discontinuidades en el negocio como consecuencia de la indisponibilidad de edificios
- Discontinuidades en el negocio como consecuencia de dificultades en la movilidad | Ri€sgos operacionales
de las personas

- Discontinuidades en los sistemas como consecuencia del deterioro fisico producido
en activos tecnoldgicos

- Incidencias y/o indisponibilidades en servicios criticos de TIC confiados a
proveedores externos de servicios

- La reputaciéon corporativa del Grupo sufre un deterioro relacionado con una
percepcion negativa por parte de los stakeholders con relacién al apoyo dado a Riesgo reputacional
clientes y sectores afectados por eventos climaticos extremos

-Incremento de la siniestralidad en seguros de la rama no vida (coche, hogar,| Riesgo de la actividad
actividades econdmicas, reaseguro...) aseguradora

-Activos materiales del Grupo sufren deterioros relevantes como consecuencia de | Riesgo de la actividad
eventos relacionados con el cambio climatico inmobiliaria
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Via de materializacion / Canales de transmision

(Potencial impacto financiero)

Categoria de riesgo
asociada

- Deterioro de la valoracion de las sociedades participadas

- Deterioro de los resultados obtenidos por las sociedades participadas

Riesgo en sociedades
participadas

Pérdida de valor econémico como consecuencia de un nivel de inversion
concentrado en geografias especialmente expuestas al riesgo climatico vy
medioambiental o como consecuencia de un nivel de inversion concentrado en un

- Pérdida de valor de los activos inmobiliarios residenciales financiados y que sirven
de garantia a las hipotecas

- Deterioro de la situacion econdmica de los prestatarios

determinado Grupo econdmico especialmente expuesto a este factor de riesgo
RIESGOS DE TRANSICION

Riesgo de concentracion

Riesgo de crédito

- Impacto negativo en el colchdn de liquidez de la Entidad. La reduccion del apetito
de los inversores y las posibles rebajas de rating en aquellos que fallen en el proceso
de adaptacion al riesgo climatico y/o medioambiental, impactara negativamente en
el valor efectivo de los activos de dichos emisores incluidos en el colchdn.

- Mayores necesidades de financiacion de empresas e individuos que generen grandes
salidas de efectivo

- Dificultades / encarecimiento del acceso a los mercados mayoristas de financiacion

Riesgo de liquidez

- Deterioro de la situacion econdmica de los emisores

- Pérdida de valor de los activos financieros en los mercados

Riesgo de mercado

- Materializacion de eventos de riesgo operacional relacionados sanciones,
quebrantos, indemnizaciones derivados de practicas de  blanqueo
ecoldgico/greenwashing

-Sanciones y/o sentencias desfavorables como consecuencia de incumplimientos o
vulneracion de la normativa

Riesgos operacionales

- La reputacion corporativa del Grupo sufre un deterioro relacionado con la aparicion
de noticias negativas por la practica de greenwashing o green-hushing

- La reputacion corporativa del Grupo sufre un deterioro relacionado con Sanciones
y/o sentencias desfavorables como consecuencia de una vulneracion de la normativa
vinculada a la prestacion de servicios de inversidén que se hace publica

- La reputacion corporativa del Grupo sufre un deterioro relacionado con un
desempefio deficiente en la lucha contra el cambio climatico o contra
riesgos/elementos medioambientales

Riesgo reputacional

- Pérdida de valor de los activos financieros de la cartera de inversion de la Compaiiia
Aseguradora en los mercados

Riesgo de la actividad
aseguradora

- Deterioro de los resultados obtenidos en las operaciones de venta de Activos no
corrientes en venta

- Necesidad de afrontar costes relevantes para adaptar inmuebles de uso propio

Riesgo de la actividad
inmobiliaria

- Deterioro de la valoracién de las sociedades participadas

- Deterioro de los resultados obtenidos por las sociedades participadas

Riesgo en sociedades
participadas

Pérdida de valor econdmico como consecuencia de un nivel de inversion
concentrado en sectores de actividad especialmente expuestos al riesgo climatico y
medioambiental o0 como consecuencia de un nivel de inversion concentrado en un
determinado Grupo econdmico especialmente expuesto a este factor de riesgo

Riesgo de concentracion
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PROCESO DE EVALUACION DE LA MATERIALIDAD

Durante 2024, y en linea con lo establecido en la CSRD el GRUPO KUTXABANK ha llevado a
cabo un proceso de evaluacion de la materialidad en base a las Normas Europeas de
Informacion sobre Sostenibilidad (NEIS) desde dos perspectivas distintas:

Doble

Materialidad de impacto (de dentro hacia afuera) IDle
Materialidad

Materialidad financiera (de fuera hacia adentro)

Riesgos u oportunidades que influyen (o que
probablemente influyan), en el valor de la empresa, a
corto, medio o largo plazo, en términos de acceso a los
recursos clave y las relaciones necesarias.

Impactos significativos, reales o
potenciales, de la organizacion sobre las
personas o el medio ambiente, a corto, medio
o largo plazo, de manera directa y a lo largo de
toda la cadena de valor.

Las actividades comerciales de Ia organizacion Consideraciones extra financieras
(medio ambiente / personas / sociedad

Esta evaluacién de Doble Materialidad realizada en el ejercicio 2024 incorpora al analisis las
incidencias actuales del GRUPO KUTXABANK, asi como las que pueden llegar a producirse en
un futuro. Igualmente, se evallan las oportunidades y riesgos en tres horizontes temporales
diferentes, considerando en todo este proceso el andlisis de actividades propias y modelo de
negocio, asi como de la cadena de valor, a partir de los cuales se extraen impactos, riesgos y
oportunidades (IROs) sobre aspectos ASG. El analisis de los riesgos y oportunidades asociado
a factores de riesgo ASG se ha realizado siguiendo la metodologia del Grupo para la evaluacién
de su materialidad financiera, en linea con el Mapa Corporativo de Riesgos del Grupo.

Mas detalle sobre el ejercicio de Doble Materialidad realizado en el ambito ASG disponible en
el apartado 1.15 Ejercicio de Doble Materialidad del Estado de Informacion No Financiera
Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

A continuacion se resume la evaluacion de materialidad financiera realizada desde la
perspectiva de riesgos:

e POR RIESGOS:
Con el objetivo de evaluar el orden de magnitud del potencial impacto que los factores de

riesgo C&E podrian tener en los riesgos prudenciales tradicionales (crédito, mercado, liquidez,
operacional, etc...), la entidad ha realizado un ejercicio de evaluacidn del nivel de materialidad.

Dada la particular naturaleza de los riesgos C&E, cuya relevancia evolucionara de manera
creciente a lo largo de los préximos afos, dicho analisis de materialidad se ha realizado para
tres horizontes temporales diferentes:

e Corto plazo (1 afo)
e Medio plazo (entre 1y 5 afios)

e Largo plazo (entre 5y 10 anos)
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Para el establecimiento de estos horizontes se ha tenido en cuenta principalmente lo
establecido en el Reglamento Delegado (UE) 2023/2772% de 31 de julio de 2023, que
complementa a la Directiva (UE) 2022/2464, en lo que respecta a las normas de presentacion
de informacidon sobre Sostenibilidad, considerandose razonable incluir en el largo plazo el
umbral de 10 anos considerado por la EBA’.

El resultado de la evaluacién por tipos de riesgo y horizontes temporales a 2024 ha sido el
siguiente:

Evaluacion de materialidad en el corto plazo (1 aiio)

. L. ., ., Riesgos Fisicos Riesgos de transicion
Impacto de los riesgos climaticos y medioambientales (C&E) e SCORE
en las categorias de Riesgo Agudos Crénicos y legales Tecnoldgicos Mercado Reputacién| GLOBAL
Riesgo de Crédito ] ] ] @] 0] @
RIESGOS CREDITICIOS Riesgo de Contraparte
Riesgo Soberano
RETI
RETC
RIESGOS FINANCIEROS RESC
Riesgo de Liquidez O O O O o o
Riesgos de Mercado Q Q Q O O O
Riesgo Operacional O Q Q O
RESEES Riesgo Tecnolégico O o
OPERACIONALES  Riesgo Reputacional 0] o O O
Riesgo de Cumplimiento Normativo O o]
Riesgo de Modelo Q O
RIESGOS DE Riesgo de la Actividad Aseguradora o] Q Q 0]
ACTIVIDADES NO  Riesgo de la Actividad Inmobiliaria O O O o
BANCARIAS Riesgo en Sociedades Participadas Q Q Q Q O Q
OTRAS CATEGORjAs 1 6380 Estratégico : © O
BE IESEo Riesgo del Negocio Bancario Q O O
Riesgo de Pensiones o] o]
RIESGOS GLOBALES _ Riesgo de Concentracién O o o @] o o
No se ha identificado impacto
O MUY BAIO
Q@ BAJO
Q MEDIO
Q@ ALTO
[ ] MUY ALTO

6 Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 de la Comision de 31 de julio de 2023, por el que se completa la Directiva
2013/34/UE del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a las normas de presentacion de informacion
sobre Sostenibilidad. La NEIS 1 en su apartado 6 horizontes temporales indica: 6.4 Definicion de corto, medio y largo
plazo a efectos de informacion 77. Al elaborar su estado de Sostenibilidad la empresa adoptara los siguientes
intervalos de tiempo a partir del final del periodo de referencia: a)para el horizonte temporal a corto plazo: el periodo
adoptado por la empresa como periodo de referencia en sus estados financieros; b)para el horizonte temporal a
medio plazo: desde el final del periodo de referencia a corto plazo definido en la letra a) hasta cinco afios después;
y ) para el horizonte temporal a largo plazo: mas de cinco afos

7 EBA/GL/2025/01 Guidelines on the management of environmental, social and governance (ESG) risks
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Evaluacion de materialidad en el medio plazo (1-5 afios)

) L. ) ) Riesgos Fisicos Riesgos de transicion
Impacto de los riesgos climaticos y medioambientales (C&E) - SCORE
q q i Normativos L. L,
en las categorias de Rlesgo Agudos Crénicos - |ega|es Tecn0|og|cos Mercado Reputacion GLOBAL
Riesgo de Crédito Q @ r 0] @
RIESGOS CREDITICIOS Riesgo de Contraparte
Riesgo Soberano
RETI
RETC
RIESGOS FINANCIEROS RESC
Riesgo de Liquidez O O O O o o
Riesgos de Mercado Q @ Q o] Q
Riesgo Operacional o] Q Q O
Riesgo Tecnoldgico 0] O
RIESGOS 8 K
OPERACIONALES | Ri€sE0 Reputacional 0] O O
Riesgo de Cumplimiento Normativo Q Q
Riesgo de Modelo o] O
RIESGOS DE Riesgo de la Actividad Aseguradora Q Q Q O
ACTIVIDADES NO  Riesgo de la Actividad Inmobiliaria 0] O O @]
BANCARIAS Riesgo en Sociedades Participadas o] 0 Q @ Q Q
OTRAS CATEGOR[A " 6580 Estratégico ‘ o O
DE RIESGO R{esgo del Neg?C|o Bancario Q O
Riesgo de Pensiones o] O
RIESGOS GLOBALES Riesgo de Concentracion o] o] o] o] o] O
Evaluacion de materialidad en el largo plazo (5-10 afios)
Impacto de los riesgos climaticos y medioambientales (C&E) Riesgos Fisicos - Riesgos de transicidn SCORE
en las categorias de Riesgo Agudos Croénicos N:T:;:l\;zs Tecnolégicos Mercado Reputacion| GLOBAL
Riesgo de Crédito d Q @] o] Q
RIESGOS CREDITICIOS Riesgo de Contraparte
Riesgo Soberano
RETI
RETC
RIESGOS FINANCIEROS RESC
Riesgo de Liquidez O O O O @ @
Riesgos de Mercado Q Q Q O Q
Riesgo Operacional o] Q Q O
SGEEE R?esgo Tecnolégico 0] 0]
PRGBS R!esgo Reputau(?na-I A o] o] @
Riesgo de Cumplimiento Normativo Q @
Riesgo de Modelo o] O
RIESGOS DE Riesgo de la Actividad Aseguradora Q @] @
ACTIVIDADES NO  Riesgo de la Actividad Inmobiliaria 0] Q @
BANCARIAS Riesgo en Sociedades Participadas (7] @] @ ] o]
OTRAS CATEGOR[As 116580 Estratégico : © ©
R — Riesgo del Negocio Bancario @] 0]
Riesgo de Pensiones @] O
RIESGOS GLOBALES Riesgo de Concentracién O O Q O O @

A la hora de realizar el ejercicio de evaluacién no se han considerado medidas de mitigacion

de riesgos.

Los resultados de este proceso de evaluacion de la materialidad de los RIESGOS C&E aportan
informacién muy relevante a la hora de priorizar las actuaciones dirigidas a integrar dichos
riesgos en los marcos de control de las categorias de riesgo potencialmente mas afectadas.
En general, los niveles de materialidad evaluados son BAJOS o MUY BAJOS.

Para llegar a esta conclusion, se estima en un primer momento, para cada correspondencia
seleccionada y para cada horizonte temporal, los impactos factibles sobre el CAPITAL INTERNO
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DISPONIBLE del Grupo (impacto para una probabilidad de ocurrencia muy baja, pero no
remota). Para cada combinacidén entre CATEGORIAS DE RIESGO y SUBCATEGORIAS DE
FACTORES DE RIESGO C&E y para cada horizonte temporal se agregan los impactos factibles
estimados y se asigna un nivel de materialidad, en funcién de la ubicacion de los impactos
factibles agregados sobre una escala de umbrales.

Unicamente se han evaluado como ALTA la materialidad del RIESGO DE CREDITO y del
RIESGO EN SOCIEDADES PARTICIPADAS en un horizonte temporal de largo plazo (mas de 5
afnos).

En el caso del RIESGO DE CREDITO las correspondencias para las que se ha estimado un
mayor nivel de materialidad son las relacionadas con los riesgos de transicion normativos
(principalmente ligados a la aparicion de normativa — especialmente, prohibiciones y recargos
impositivos - que afecten al modelo de negocio de determinados acreditados y a la publicacion
de normativa sobre eficiencia energética que penalice a las viviendas menos eficientes
energéticamente, como la Directiva EPBD®). Aunque en menor medida, también se han
identificado impactos factibles sobre el riesgo de crédito asociados a riesgos fisicos agudos y
cronicos (nivel de materialidad potencial media, por su capacidad para afectar a modelos de
negocio de acreditados especialmente dependientes de las condiciones climaticas y/o
medioambientales o al valor de los inmuebles utilizados como garantia de exposiciones
crediticias). Con un menor nivel de materialidad, también se han identificado impactos factibles
sobre el riesgo de crédito asociados a riesgos de transicién tecnoldgicos y a riesgos de
transicion de mercado.

Por lo que respecta al RIESGO EN SOCIEDADES PARTICIPADAS, los impactos factibles de
mayor materialidad identificados estan asociados a los riesgos de transicién normativos (en
especial, aquellos derivados de la evolucion de la regulacién aplicable a los sectores de
actividad econdmica ligada a la produccion y distribucién de energia), aunque también se han
identificado impactos factibles de menor materialidad (baja) asociados a riesgos fisicos
cronicos, riesgos de transicion tecnoldgicos, riesgos de transicion de mercado y riesgos de
transicion reputacionales.

Para las correspondencias entre los factores de riesgos climaticos y medioambientales y el
resto de categorias de riesgo principales presentes en la tipologia corporativa de riesgo del
Grupo se han estimado niveles de materialidad BAJOS o MUY BAJOS. Por citar algunos
ejemplos:

e No se han identificado impactos factibles materiales de los riesgos climaticos y
medioambientales sobre el RIESGO DE LIQUIDEZ del Grupo, entre otros motivos
por su escasa dependencia de los mercados mayoristas de financiacién y por su
elevada cartera de activos liquidos disponibles.

e En el caso del RIESGO DE MERCADO, la exposicion del Grupo a este riesgo es
reducida, y estd ligada en su gran mayoria a posiciones de Deuda Publica. Por su

8 Directiva EPBD (Energy Performance of Buildings Directive): Directiva (UE) 2024/1275 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 24 de abril de 2024, relativa a la eficiencia energética de los edificios
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parte, la exposicion derivada de la cartera de renta fija privada del Grupo no llega
al 2% del tamano de su Activo, y estd compuesta mayoritariamente por bonos
emitidos por otras entidades financieras.

Por lo que respecta a los RIESGOS OPERACIONALES y TECNOLOGICOS, se han
identificado algunos impactos factibles asociados a una eventual materializacion de
riesgos fisicos, asi como a la posible imposicién de sanciones como consecuencia
de practicas de greenwashing, pero se estima que la severidad de dichos impactos,
en caso de producirse, seria limitada.

En cuanto al RIESGO DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO y al RIESGO
REPUTACIONAL, se han identificado eventuales impactos factibles derivados de
incumplimientos de normativas medioambientales. Asimismo, respecto al RIESGO
REPUTACIONAL, se han identificado posibles impactos por potenciales
percepciones negativas sobre el nivel de compromiso medioambiental del Grupo, o
sobre practicas de greenwashing o greenhushing, pero en ningun caso alcanzarian
niveles de materialidad significativos.

También se ha identificado algunos impactos factibles de los factores de riesgo C&E
de tipo fisico sobre el RIESGO DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA (en forma de
mayores niveles de siniestralidad) aunque se estima que los niveles de severidad
no seran relevantes.

En el caso del RIESGO DE LA ACTIVIDAD INMOBILIARIA, se han identificado
algunos impactos factibles de los factores de riesgo C&E fisicos, como por ejemplo
que los activos materiales del Grupo sufran deterioros por eventos relacionados con
el cambio climatico, asi como impactos factibles por la aparicién normativa para
mejorar la eficiencia energética, que derive en una necesidad de afrontar costes
relevantes para adaptar inmuebles de uso propio, pero en ninguno de los casos se
han estimado niveles de severidad relevantes para los tipos de materializacion
considerados.

En cuanto al RIESGO DEL NEGOCIO BANCARIO, se han identificado posibles
impactos factibles en forma de pérdidas de valor econdmico como consecuencia de
un deterioro de la posicidn comercial (fuga de clientes a otras entidades que
consideren mas sostenibles, reduccién de ingresos y pérdida de confianza de
clientes, inversores y stakeholders) derivado de pérdidas de reputacidn corporativa
relacionadas con el papel desempefiado por el Grupo en la lucha contra el cambio
climatico y/o la preservacion del medio ambiente, aunque no se estiman niveles de
severidad relevantes.

Asimismo, la Entidad es consciente de que ciertos riesgos fisicos como las olas de calor son
factores de riesgo potencial que pueden afectar especialmente a sectores como la
agricultura y la construccién, impactando en la productividad laboral, principalmente en los
sectores en los que la actividad se realiza al aire libre. En base al trabajo de analisis realizado
por la Entidad en su Test de Stress Climatico Interno se concluyd que los sectores con
mayor impacto al riesgo de desertizacidon son: agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca,
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industrias extractivas y construccién. En Espana el riesgo de desertizacion afecta de forma
mas relevante a las Comunidades Auténomas del sur de la peninsula, donde la presencia
de la Entidad se concentra mayoritariamente a través de su filial CAJASUR BANCO. Para
mas informacion ver apartado 1.3.5 Exposiciones sujetas al riesgo fisico del presente
documento.

e POR PRODUCTO:

Adicionalmente se ha realizado un andlisis en relacién con la materialidad de los riesgos
climaticos y medioambientales en relacion con los productos del Grupo con una mayor
sensibilidad potencial a los citados riesgos, a 2024:

Evaluacion de materialidad en el corto plazo (1 aiio)

Riesgos Fisicos Riesgos de transicion
Normativos SCORE
Agudos Cronicos Tecnolégicos  Mercado Reputacién GLOBAL
y legales
Hipotecas residenciales ] @ 0] O
Préstamos a empresas - Activo fijo O O @ O @) @
Fondos de inversion y de pensiones O O O O
Depésitos de clientes O O
Seguros O O O
Evaluacion de materialidad en el medio plazo (1-5 anos)
Riesgos Fisicos Riesgos de transicion SCORE
Agudos Crénicos | Normativos |Tecnolégicos| Mercado | Reputacion | GLOBAL
Hipotecas residenciales Q@ @ Q@ Qo
Préstamos a empresas - Activo fijo O O @ O Q @
Fondos de inversién y de pensiones @] O O O
Depdsitos de clientes O O
Seguros O O O
Evaluacion de materialidad en el largo plazo (5-10 aios)
Riesgos Fisicos —— Riesgos de transicion SCORE
Agudos Crénicos Tecnolégicos | Mercado Reputacion GLOBAL
y legales
Hipotecas residenciales Q @ : Q
Préstamos a empresas - Activo fijo O @ @] O @ Q
Fondos de inversion y de pensiones O O O O
Depésitos de clientes @] €]
Seguros @ O @
No se ha identificado impacto
O MUY BAJO
@ BAIO
Q MEDIO
Q ALTO
[ ] MUY ALTO

Los resultados de este proceso de evaluacion de la materialidad de los RIESGOS C&E aportan
informacidn relevante a la hora de priorizar las actuaciones dirigidas a integrar dichos riesgos
en la estrategia de negocio del Grupo identificando los productos que se pueden ver
potencialmente mas afectados de cara a identificar tanto riesgos como oportunidades de
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negocio. En este caso, no se han identificado niveles de materialidad altos o0 muy altos, para
ninguno de los horizontes temporales contemplados.

En el horizonte temporal de largo plazo, se han detectado niveles de materialidad medios para
las hipotecas residenciales para los riesgos fisicos, por el potencial deterioro de los inmuebles
utilizados como garantia. Adicionalmente, el nivel de materialidad para los riesgos normativos
también es medio en el caso de las hipotecas residenciales por la apariciéon de normativas
particularmente exigentes para los inmuebles con peor calificacion energética.

En el caso de préstamos a empresas — activo fijo, en el largo plazo se ha estimado un nivel de
materialidad medio en la correspondencia con los riesgos de transicion normativos,
principalmente ligado a la aparicién de normativa — especialmente, prohibiciones y recargos
impositivos - que afecten al modelo de negocio de determinados acreditados.

Para el resto de productos analizados, se han estimado niveles de materialidad bajos o muy
bajos.

MEDICION DE LOS RIESGOS C&E. INFORMACION CUANTITATIVA E INDICADORES

La Entidad viene utilizando diferentes fuentes de datos para cumplimentar las distintas
necesidades de informacidn, que abarcan asuntos como:

e Alineamiento con taxonomias
e Calculadora de carbono y disposicion de informacién sobre emisiones financiadas

e Recopilacion de informacion por el gestor para informacion sobre CERTIFICADOS DE
EFICIENCIA ENERGETICA (CEEs)

e Informacion sobre riesgos fisicos
e Mapa de calor sectorial

En la medida en que las entidades vayan accediendo a informacién cuantitativa
suficientemente fiable, deben trabajar en el disefo, cdlculo y reporting de indicadores de
gestién que permitan a sus Organos de Gobierno y/o ejecutivos, asi como a autoridades
supervisoras y al mercado en general realizar un seguimiento objetivo sobre la evolucion de
sus exposiciones a los RIESGOS C&E, asi como al nivel de sus materializaciones.

KUTXABANK viene trabajando con diferentes indicadores de riesgo en esta materia. No
obstante, se trata de un ambito en plena fase de consolidacidn, donde todavia no hay muchos
indicadores suficientemente consolidados que sean comunmente utilizados en el sector
financiero.

A continuacion, se proporciona un resumen de las diferentes iniciativas en las que ha estado
trabajando el Grupo en relacion a la medicion de los riesgos climaticos y medioambientales
durante los Ultimos ejercicios, siendo las mas relevantes:
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Nivel de exposicion de la cartera a riesgos fisicos y de transicion

El Grupo ha comenzado a medir su exposicion a los riesgos fisicos y de transicién en sus
carteras mas significativas, principalmente, para la cartera hipotecaria y la cartera de
financiacion a empresas. Asimismo, se realiza también un andlisis de los riesgos climaticos y
medioambientales en las carteras de Renta Variable y Renta Fija Privada.

Para realizar estos analisis se han utilizado datos recabados directamente por los gestores en
el proceso de originacion, como por ejemplo los Certificados de Eficiencia Energética de las
garantias hipotecarias, asi como datos obtenidos por medio de proveedores externos, como
por ejemplo la incidencia de los diferentes riesgos fisicos analizados en cada area geografica.

Asimismo, el Grupo también ha estado trabajando en el disefio incipiente de diversas
metodologias para la obtencion de indicadores sintéticos que le permitan medir el nivel de
exposicion a los potenciales riesgos.

A. Analisis del nivel de exposicién a riesgos de transicion de la cartera hipotecaria

De cara a analizar el nivel exposicidn a los riesgos de transicion de la cartera hipotecaria se
mide el rendimiento energético de los préstamos colateralizados por bienes inmuebles en
términos de su consumo expresado en kWh/m2 y/o a través de certificados de eficiencia
energética.

Se entiende que aquellos inmuebles con peores calificaciones energéticas en base a los
Certificados de Eficiencia Energética podrian sufrir potenciales pérdidas de valor por la
necesidad de adaptacion a nuevos sistemas energéticos mas eficientes o a un empeoramiento
del perfil de pago de los acreditados ante un escenario de costes energéticos crecientes, entre
otros aspectos.

Para analizar los riesgos de transicion de la cartera hipotecaria de las entidades bancarias se
han recopilado los CEE de toda su cartera a través de diversas fuentes. Para mas informacion
ver el apartado 1.3.2 Exposicion a riesgos de transicion de la cartera de garantias reales del
presente documento

B. Anadlisis del nivel de exposicion a riesgos de transicion de la cartera de empresas

Por otro lado, el Grupo también ha medido el impacto de los riesgos de transicion en la cartera
de empresas, mediante la identificacion de aquellos sectores que mas perjudican al
medioambiente a través del indicador sintético de riesgos climaticos y medioambientales para
empresas.

Este indicador combina diferentes factores (impacto ambiental mas perjudicial en base a
emisiones de distinto tipo, aportacion de cada sector al PIB y al empleo, analisis de CNAESs) en
funcidon de los cuales se identifican las actividades mas contaminantes y, por tanto, mas
expuestas a riesgos de transicion, y se evalla el riesgo de las carteras de la Entidad en funcién
del peso de éstas en la misma, asi como el porcentaje de los ingresos totales vinculados con
tales actividades.
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C. Andlisis del nivel de exposicion a riesgos fisicos de la cartera hipotecaria

El Grupo ha disefiado un indicador sintético de cara a medir su nivel de exposicion a los
principales cuatro riesgos fisicos mas significativos que podrian afectar al entorno donde opera
el Grupo: riesgo de inundacidn fluvial, riesgo de inundacién costera, riesgo de incendio, riesgo
de desertificacion.

El Grupo obtiene a través de un proveedor independiente y especializado el grado de incidencia
de cada uno de los 4 riesgos fisicos analizados en cada una de las garantias de las entidades
bancarias. Por medio de esta informacion, el Grupo realiza un indicador que analiza los
diferentes riesgos de forma individualizada y permite identificar aquellas garantias cuya
exposicion a los riesgos fisicos es mayor en funcién de la zona geografica en la que se localizan.

D. Analisis del compromiso ASG de las principales Sociedades Participadas del Grupo

El GRUPO KUTXABANK contempla como parte de su modelo de negocio el mantenimiento de
una cartera de participaciones industriales que complementa las lineas del negocio bancario,
aportando al conjunto de su mix de ingresos y riesgos elementos de diversificacion geografica
y sectorial, y contribuyendo al fortalecimiento del entramado empresarial del entorno en el
que opera.

Esta mision, alineada con los objetivos generales de KUTXABANK, se fundamenta en la
contribucion recurrente a la Cuenta de Resultados de la Entidad y a su Patrimonio, un contacto
con la economia real y el entorno, asi como a un apoyo a proyectos viables y de perfil de
riesgo adecuado.

Resultados del analisis a 30 de junio de 2025 sobre la distribucion de la cartera de
participaciones industriales en parametros medioambientales, sociales y de gobernanza

Riesgos climaticos y medioambientales

Exposicion Verde 83,6%
Exposicion Resto 7,7%
Exposicion Marrén 8,7%

Riesgos sociales

Sin Riesgos relevantes materializables 93,3%
No analizadas 6,7%
Sin Riesgos relevantes materializables 93,3%
No analizadas 6,7%

A este respecto, desde 2024 el Area de Participadas viene realizando un andlisis diferenciado
sobre el riesgo climatico y medioambiental de su cartera de participaciones industriales en
funcidn del nivel de exposicion, naturaleza y nivel de impacto de las contrapartes.

Se analiza de manera individualizada y detallada las principales sociedades de la cartera de
participaciones industriales que cumplen con alguna de las siguientes condiciones:
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- La actividad ejercida por la contraparte se puede incardinar como una actividad
econdmica que impacta de manera notable en el medioambiente o que puede
contribuir a la consecucion de los objetivos de descarbonizacion de la economia
(actividades industriales).

- La participacién recae de forma indirecta en la propiedad de un edificio singular (dada
la relevancia de este tipo de participaciones en la composicion de la Cartera de
participaciones industriales de KUTXABANK).

Las sociedades participadas que no cumplen con los criterios anteriores fueron analizadas en
un informe agregado sobre la base de un mapa de calor interno que mide los riesgos de
transicion.

Los principales aspectos que se han analizado para alcanzar una conclusion sobre las
principales exposiciones han sido: (i) Naturaleza de la actividad econdmica, (ii) Cuantificacion
de emisiones e intensidad de Gases de Efecto Invernadero y su evolucion, (iii) Calculo de
porcentajes de elegibilidad y alineamiento en base al Reglamento de Taxonomia de la UE, (iv)
Plan estratégico de descarbonizacion y objetivos intermedios, entre otros aspectos.

A la vista de lo anterior, se puede destacar que la Cartera actual de Renta Variable del Grupo
se encuentra en una buena posicidon en términos porcentuales con un riesgo de transicion que
se puede considerar muy contenido incluso contando con posiciones relevantes en sectores
intensivos en emisiones, como es el sector energético. Tal es asi, que el 84% de la cartera de
participaciones industriales esta categorizada como “Exposicion Verde” debido, principalmente,
a la avanzada transicion de Iberdrola, S.A., lider en sostenibilidad en utilities y a exposiciones
como CAF, que trabaja desde hace afos por una movilidad sostenible, ambas con Objetivos
de Descarbonizacion y target intermedios muy ambiciosos.

Aunque los impactos potenciales derivados de los riesgos de transicidn asociados a las
exposiciones accionariales del Grupo puedan tener un cierto nivel de relevancia, sobre todo en
el medio y largo plazo, del citado analisis se concluye que las principales sociedades que
conforman la Cartera de participaciones del Grupo tienen la sostenibilidad y la lucha contra el
cambio climatico integradas en sus estrategias empresariales, que persiguen una transicion
ordenada hacia modelos productivos mas sostenibles.

El estudio anterior relacionado con el ambito climatico se complemento en diciembre de 2024
con un andlisis de los riesgos en los ambitos sociales y de gobernanza para las participaciones
mas relevantes de la Cartera de Participadas del GRUPO KUTXABANK.

Los principales aspectos que se han analizado para alcanzar una conclusién en el ambito social
para las principales contrapartes han sido: (i) politicas sobre derechos humanos, (ii) planes de
igualdad, (iii) porcentaje de mujeres en plantilla, (iv) brecha salarial de género, (v) empleados
con discapacidad, (vi) planes de diversidad, (vii) procedimientos de proteccion a clientes y
(viii) conflictos geopoliticos, entre otros.

Para el resto de sociedades participadas, se ha seguido un criterio de clasificacion por CNAEs
basado en la Ley 5/2011 de Economia Social.

Junio 2025 45



Informacion con relevancia prudencial - ASG k kutxabank

Tras el estudio de los diferentes aspectos analizados, en el ambito Social se concluye que al
93,3% de la Cartera en términos de valor neto consolidable no se le atribuyen riesgos sociales
relevantes materializables.

Asimismo, del andlisis global basado en CNAEs, se destaca que no se cuenta con ninguna
exposicion considerada socialmente negativa por sus actividades potencialmente adversas en
este ambito.

En cuanto al ambito de riesgos de gobernanza, los aspectos mas significativos que se han
analizado para alcanzar una conclusion para las principales contrapartes han sido: (i) existencia
de departamentos y/o comités ESG, (ii) porcentaje de mujeres en los Consejos de
Administracion, (iii) politicas de prevencion de delitos o contra la corrupcion, (iv) politicas de
conflictos de interés, (v) cddigo de conducta, (vi) remuneracion variable vinculada a aspectos
de sostenibilidad, (vii) canal de denuncias interno y andnimo, (viii) existencia de sanciones o
expedientes interpuestos, entre otros.

En este ambito las sociedades menos relevantes han quedado pendientes de evaluacion hasta
contar con herramientas internas que permitan realizar una aproximacion general eficiente.

Tras el analisis se destaca que al 93,3% de la cartera no se le vinculan riesgos relevantes
materializables.

E. Andlisis del nivel de exposicion de la cartera de Renta Fija

En cuanto a la cartera de renta fija, el Grupo ha desarrollado un analisis basado en el mapa
de calor corporativo sobre el nivel de sostenibilidad de la cartera. Con datos de junio de 2025,
el 98,8% de la exposicidn total en términos de valor razonable se encuentra calificada con un
riesgo bajo o medio-bajo segun la definicion establecida en el mapa de calor del Grupo.

Resultados del analisis experto sobre la distribucion de los instrumentos de renta fija_en
parametros medioambientales a 30 de junio de 2025

Riesgo Bajo 10,6%

Riesgo Medio - Bajo 88,2%
Riesgo Medio 0,0%
Riesgo Medio Alto 0,0%
Riesgo Alto 1,2%

Resulta relevante destacar que el 86% de la cartera de instrumentos de renta fija se compone
de Deuda Publica (incluida la deuda de Comunidades Auténomas y Ayuntamientos), por lo que
tan solo un 14% de la misma pertenece a emisiones del sector privado.

La cartera de Deuda Publica del Grupo se compone de emisiones de paises con un alto
compromiso con la Sostenibilidad y el cumplimiento de los ODS. El mayor peso dentro de esta
cartera corresponde a la deuda espafiola, que ademas de ostentar el puesto 14° en el ranking
mundial en el grado de cumplimiento de los ODS, cuenta con un riesgo medioambiental bajo,
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al estar fomentando activamente politicas para la transicion a una economia baja en emisiones
con un apoyo firme a las energias renovables.

En cuanto a la renta fija privada, el Grupo concentra mas del 40% de la inversién en
compafias, que se encuentran incluidas en el Dow Jones Sustainability Index (DJSI) o cuentan
con calificaciones ASG positivas en base al rating de Sostenibilidad desarrollado por un
proveedor experto de mercado.

Adicionalmente, a junio de 2025, el GRUPO KUTXABANK tiene una participacion en bonos
verdes, sociales o sostenibles por un importe total 434,7 millones de euros. De este importe,
126,0 millones de euros corresponden a emisiones verdes, 276,4 millones de euros estan
asociados a emisiones vinculadas con la Sostenibilidad y 32,4 millones de euros a bonos
sociales. La intencién de KUTXABANK, en refuerzo de su compromiso con la Sostenibilidad y
la transicidn de sus clientes hacia una economia baja en carbono, es continuar en esta linea.

En resumen, y en linea con todo lo anterior, se considera que el nivel de exposicion a riesgos
de transicidn de la cartera de renta variable y renta fija del Grupo es significativamente bajo.

Otros impactos a considerar a nivel financiero

El Grupo ha continuado trabajando en la incorporacién de riesgos climaticos vy
medioambientales al calculo de las provisiones crediticias. Ante la ausencia de datos historicos
que puedan ser incorporados a los modelos crediticios en uso, se han calculado overiays
conservadores (provisiones adicionales a los parametros crediticios) que capturen los
potenciales impactos que los riesgos climaticos puedan tener en la cartera crediticia del Grupo.

Para mas informacion al respecto, ver el apartado Integracion en la gestion de los principales
riesgos — Riesgo de Crédito del punto 1.2.1.3 Gestion de los riesgos ambientales de este
documento.

Se concluye que durante el ejercicio 2023 y 2024 no se han producido impactos relevantes en
la cartera crediticia del Grupo derivados de los riesgos climaticos.

Adicionalmente, el PLAN ESTRATEGICO 2025-2027, ha seguido incorporando una serie de KPIs
y KRIs, como ya se venia haciendo para el periodo 2022-2024, desplegados a nivel de cartera
en el seguimiento periddico que se contintia haciendo a los comités ejecutivos y Organos de
Gobierno de KUTXABANK, segln corresponda.

Finalmente, respecto a la medicién del impacto medioambiental de la actividad corporativa y
de financiacién, dada la actividad del GRUPO KUTXABANK, no se generan de forma directa un
volumen de emisiones contaminantes ni de ruido ambiental significativos. No obstante, la
Entidad se encuentra fuertemente comprometida con reducir su impacto climatico y
medioambiental, habiendo reducido sus emisiones a nivel corporativo sensiblemente desde
2019 gracias, principalmente, a la firma de un acuerdo de suministro de energia eléctrica de
origen 100% renovable. Por ultimo, cabe resaltar que la Entidad, para realizar un analisis mas
exhaustivo de las emisiones de la cartera de inversion y financiacion, esta adherida a la
iniciativa PCAF. Para mas informacion sobre el desempefio ambiental del Grupo, incluyendo
las emisiones de gases de efecto invernadero, ver apartado 2.1.3 sobre Huella de Carbono
derivada de la actividad corporativay 2.1.4 Huella de Carbono de la Actividad Bancaria y de
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Inversion del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre
Sostenibilidad 2024 del Grupo disponible en la web corporativa, asi como los puntos 1.3.1
Exposicion a riesgos de transicion de la cartera de empresasy 1.3.4 Exposiciones con las veinte
empresas con mayores emisiones de carbono a nivel mundial del presente documento para la
informacidn relativa a las emisiones financiadas.

CALIDAD DEL DATO

Tal y como se establece en el MARCO DE GOBIERNO INTERNO DE LA GESTION DEL DATO,
KUTXABANK ha desplegado la funcién de calidad en el ambito de los riesgos climaticos y
medioambientales, con el objetivo de garantizar la fiabilidad y consistencia de la informacién
utilizada en la gestidn de estos riesgos.

En este contexto, la Entidad recopila y gestiona informacién de diversa indole, entre la que se
incluye:

e Informacion sobre la sostenibilidad de las empresas clientes de la Entidad, que abarca
principalmente aspectos como informacion general de la empresa, informacién no
financiera, planes de sostenibilidad, datos de transicion climatica, ratings de
sostenibilidad, evaluacion de riesgos fisicos e informacion de sostenibilidad de sus
proveedores.

o Datos relativos a la eficiencia energética de activos mobiliarios e inmobiliarios, asi como
la identificacion y evaluacién de riesgos fisicos asociados a los activos inmobiliarios.

e Informacion sobre la gestion de los riesgos climaticos y medioambientales de las
sociedades participadas del Grupo, que permite de forma proactiva, analizar y
categorizar en el ambito de la sostenibilidad su Cartera de Participadas con el objetivo
de evaluar la posicién de la misma en términos medioambientales y hacer un
seguimiento de su evolucion.

e Indicadores en el Marco de Apetito al Riesgo de la Entidad relacionados con los riesgos
climaticos y medioambientales, que miden entre otros parametros, la exposicion
crediticia a ciertos sectores sensibles.

Para garantizar la calidad y fiabilidad de estos datos, KUTXABANK ha establecido y formalizado
responsables para cada uno de los ambitos de informacién mencionados anteriormente.
Ademas, se han definido una serie de reglas que permiten asegurar la calidad (coherencia,
completitud, exactitud,...) de los datos recogidos en los sistemas de la Entidad. Estas reglas
se ejecutan periddicamente, permitiendo un seguimiento continuo de la calidad de la
informacién y la identificacion de posibles deficiencias. En caso de detectarse carencias en los
datos, se implementan medidas correctivas con el objetivo de subsanarlas.

Adicionalmente, durante el proceso de alta de los datos en los sistemas de la Entidad, se han
incorporado muiltiples controles disefiados para prevenir errores o inconsistencias en la
informacidn introducida. Estos controles permiten minimizar las incidencias en la calidad del
dato desde su origen, garantizando asi la integridad de la informacién almacenada en los
sistemas.
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STRESS TESTING CLIMATICO

En los ultimos afios el Grupo ha venido profundizando en el analisis de los potenciales impactos
que podrian derivarse de una evolucién particularmente desfavorable de diversos factores de
riesgo climaticos y/o medioambientales.

Estos analisis de sensibilidad permiten medir y evaluar situaciones de riesgo para su posterior
inclusion en la estrategia y modelo de gestion de riesgos del Grupo.

Las lineas generales sobre las caracteristicas, tipologia y alcance de las pruebas de resistencia
climaticas y medioambientales internas a realizar en el GRUPO KUTXABANK se establecen en
su MARCO DE STRESS TESTING CLIMATICO INTERNO, y abarcan aspectos como la
identificacion de los riesgos que se van a analizar, los escenarios a utilizar, las caracteristicas
de las pruebas o el andlisis de sus resultados, entre otros.

En este contexto, y partiendo de la informacion y conclusiones del andlisis de exposicién a los
RIESGOS C&E de su cartera, la Entidad ha elaborado diferentes analisis de sensibilidad a dichos
factores de riesgo que le permiten valorar su capacidad de resistencia ante la hipotética
ocurrencia de esta tipologia de eventos mediante una herramienta de stress test interno.

La Entidad ha determinado las pruebas a realizar en funcién de las vulnerabilidades de las
carteras asociadas a los riesgos climaticos y medioambientales que le permiten valorar su
capacidad de resistencia ante la hipotética ocurrencia de esta tipologia de eventos. Los
resultados de las pruebas de resistencia realizadas deben servir de input a los ejercicios de
planificacién financiera y de capital, como el ICAAP/ILAAP, la elaboracién del PLAN
ESTRATEGICO o para robustecer los marcos de control de las principales categorias de riesgo
del Grupo.

De esta manera, la Entidad viene evolucionando y robusteciendo sus capacidades de analisis
durante los ultimos ejercicios, habiendo incluido los resultados de estos analisis tanto en su
planificacion financiera y de capital (dentro de las ediciones de ICAAP realizadas desde 2020)
como en el plan financiero del PLAN ESTRATEGICO 2022-2024.

Como primeros resultados de los andlisis de sensibilidad internos desarrollados por la Entidad
se puede concluir que el bajo nivel de exposicién del modelo de negocio del Grupo a
potenciales riesgos climaticos y medioambientales y la composicion y distribucién de su cartera
de financiacién e inversidn, le permitirian superar holgadamente los potenciales impactos
derivados de hipotéticos eventos de esta naturaleza, a pesar de la severidad planteada en la
definicion de los mismos (tanto en términos de impacto como en probabilidad de ocurrencia).

Asimismo, en la segunda mitad de 2024 la Entidad realizd un nuevo ejercicio de stress test
interno climatico, incrementado los riesgos contemplados y el nimero de pruebas realizadas,
ademas de sofisticando los analisis que ya se venian haciendo anteriormente. Se han recogido
impactos tanto en riesgo de crédito, como de liquidez, mercado, en sociedades participadas,
operacional, cumplimiento normativo, reputacional, de la actividad aseguradora, de la
actividad inmobiliaria y negocio bancario y en ninguno de los casos la viabilidad de la Entidad
se veria comprometida, ni bajo el punto de vista de capital ni bajo el punto de vista de la
liquidez. Se han realizado las siguientes pruebas:
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Pruebas realizadas en el Stress Testing Clim

tico y Medioambiental Interno del Grupo en

Horizonte
Tipologia Carteras Tipo de prueba
temporal

Ordenado
Desorden.

Riesgo de crédito

Riesgo de
mercado

Riesgo en
sociedades
participadas

Riesgo de
Liquidez

Riesgo de
cumplimiento
normativo

Riesgo
Reputacional

Riesgo actividad
Inmobiliaria

Riesgo
Operacional

Mayorista (con y
sin garantia)

Mayorista (cony
sin garantia)

Minorista (con
garantia)

Minorista (con
garantia)

RF Privada

Principales
sociedades
participadas
Principales
sociedades
participadas
Principales
sociedades
participadas

Activos liquidos

Activos liquidos

Depdsitos

ANCV y
Existencias (ex
suelo)

ANCV y

Existencias

Inmuebles uso
propio

Riesgo
transicion

Riesgo Fisico

Riesgo
transicion

Riesgo Fisico

Riesgo
transicion

Riesgo
transicion

Riesgo Fisico

Riesgo
Medio-
ambiental

Riesgo
transicion

Riesgo
transicion
Riesgo
transicion /
Riesgo Fisico

Riesgo
transicion

Riesgo
transicion
Riesgo
transicion
Riesgo
transicion
Riesgo

transicion

Riesgo Fisico

Riesgo fisico

Hot House
Sequia

Ordenado
Desorden.
Hot House
In. Costera
In. Fluvial

Incendio

Ordenado
Desorden.
Hot House

Sequia

Vertido al mar con

impacto en
biodivers.
Incremento
recortes activos
liquidos

Pérdida admisibil.

activos liquidos

Bajada de rating

Incumplimiento
estandares
energéticos
Tedrico
greenwashing
Tedrico
greenwashing
Evento
reputacional

Inund. Fluvial
Inund. Costera
Incendio
Inund. Fluvial
Inund. Costera
Incendio

Largo plazo

Corto plazo

Largo plazo

Corto plazo

Corto plazo
(Desorden.)
Largo plazo

Largo plazo

Largo plazo

Corto Plazo

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Largo plazo

Largo plazo

Largo plazo

Escenario (segun ST clima
BCE 2022)

Escenario (segun ST clima
BCE 2022)

Escenario (segun ST clima
BCE 2022)

Escenario (IPCC + ST clima
BCE 2022)

Escenario (segun ST clima
BCE 2022)

Escenario externo e interno
y andlisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Andlisis de sensibilidad

Andlisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Andlisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Analisis de sensibilidad

Escenario (segun ST clima
BCE)

Escenario interno
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Pruebas realizadas en el Stress Testing Climatico y Medioambiental Interno del Grupo en 2024

- z Horizonte .
Tipologia Carteras Tipo de prueba
temporal

Activos bajo .
Riesgo Negocio Riesgo

. gestion (Inv. Renta L Largo plazo  Escenario AMCESFI / CNMV

Bancario transicion
Vble.)
Seguro Hogar Riesgo Fisico Largo Plazo AEMET / IPCC

Riesgo actividad
Cartera Riesgo
aseguradora . g- » Corto Plazo EIOPA

Inversiones Transicion

En base a los andlisis de stress testing internos desarrollados por la Entidad se puede concluir
que el bajo nivel de exposicion del modelo de negocio del Grupo a potenciales riesgos
climaticos y medioambientales y la composicion y distribucion de su cartera de financiacion e
inversion, le permitirian superar holgadamente los potenciales impactos derivados de
hipotéticos eventos de esta naturaleza, a pesar de la severidad planteada en la definicién de
los mismos (tanto en términos de impacto como en probabilidad de ocurrencia). En ninguno
de los casos la viabilidad de la Entidad se veria comprometida, ni bajo el punto de vista de
capital ni bajo el punto de vista de la liquidez.

A continuacién se ofrece una tabla resumen con los impactos a nivel de solvencia obtenidos
de las diferentes pruebas de resistencia realizadas. Hay que tener en cuenta que, debido a los
diferentes escenarios planteados y a la baja probabilidad de ocurrencia simultanea de los
diferentes eventos considerados, no se deben contabilizar de manera agregada los impactos
previstos.

Resumen de los impactos del ejercicio de stress testing climatico interno realizado a finales del
ejercicio 2024:

Resumen de los impactos identificados en el Stress Testing Climatico y
Medioambiental Interno en 2024

Prueba de resistencia Impac(t:gfl,_{ e

Transicién - Empresas: Escenario Ordenado (LP) 100 - 150 ptos
Transicién - Empresas: Escenario Desordenado (LP) 100 - 150 ptos
Transicién - Empresas: Escenario Hot House (LP) 100 - 150 ptos
Transicién - Hipotecas: Escenario Ordenado (LP) 5 - 10 ptos
Crédito Transicién - Hipotecas: Escenario Desordenado (LP) 5 - 10 ptos
Transicién - Hipotecas: Escenario Hot House (LP) 5 - 10 ptos
Fisicos - Hipotecas: Inundacidn fluvial < 5 ptos
Fisicos - Hipotecas: Inundacion costera < 5 ptos
Fisicos - Hipotecas: Incendios 5 - 10 ptos
Fisicos - Empresa: Sequia / Ola de calor 10 - 25 ptos
Transicién - Empresas: Escenario Ordenado (LP) < 5 ptos
Transicién - Empresas: Escenario Desordenado (CP) < 5 ptos
Mercado L, .
Transicion - Empresas: Escenario Desordenado (LP) < 5 ptos
Transicién - Empresas: Escenario Hot House (LP) < 5 ptos
. Transicién - Participadas del sector energético A 5 - 10 ptos
Participadas L. . L ,
Fisicos - Participada del sector energético A: Sequia 25 - 50 ptos
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Resumen de los impactos identificados en el Stress Testing Climatico y

Medioambiental Interno en 2024

Prueba de resistencia Impac(t:tl);_{ I

Transicion - Participadas del sector energético B < 5 ptos
Medioambiental - Participada del sector energético B 10 - 25 ptos
Transicion - ANCV / Existencias < 5 ptos
Fisicos - ANCV / Existencias: Inundacion fluvial < 5 ptos
Inmobiliario Fisicos - ANCV / Existencias: Inundacion costera < 5 ptos
Fisicos - ANCV / Existencias: Incendios < 5 ptos
Transicion - Activos inmobiliarios de uso propio 25 - 50 ptos
Fisicos - Activos inmobiliarios de uso propio: Inundacion fluvial < 5 ptos
Operacional Fisicos - Activos inmobiliarios de uso propio: Inundacion costera < 5 ptos
Fisicos - Activos inmobiliarios de uso propio: Incendios 50 - 100 ptos
Recorte colaterales N/A
Liquidez Inadmisibilidad colaterales N/A
Bajada rating < 5 ptos
Cumplimiento  Incumplimiento estandares energéticos < 5 ptos
Normativo Sancion por incumplimiento normativo 10 - 25 ptos
Reputacional Salida de depdsitos N/A
Neg. Bancario Transicion - Fondos de inversion renta variable < 5 ptos
Actividad Fisicos - Hogar < 5 ptos
Aseguradora  Transicion - Cartera inversiones < 5 ptos

Por ultimo, cabe sefalar que la Entidad ha incorporado en el proceso de Stress Testing de
liquidez trimestral un escenario propio basado en la ocurrencia de factores de riesgos C&E,
cuyas asunciones se encuentran alineadas con las empleadas en los diferentes analisis de
sensibilidad sobre la posicion de liquidez que se vienen desplegando dentro del Marco Interno
de Stress Test Climatico.

INTEGRACION EN LA GESTION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS

Como ya se ha mencionado anteriormente en este documento, y tal y como establece el BCE
en su Guia sobre riesgos climaticos y medioambientales, el Grupo considera los riesgos
climaticos y medioambientales como factores de riesgo que subyacen en varias de las
categorias de riesgo que conforman su tipologia corporativa de riesgos, por lo que deben ser
integrados en los marcos de control correspondientes. Asi se establece en el Marco de
Gobierno Interno de la Gestion del Riesgo de la Entidad.

En este sentido, a continuacién se facilita un resumen de los avances mas relevantes realizados
por las diferentes areas coordinadoras para aquellas categorias de riesgo mas significativas de
este ambito (para mas detalle ver apartado 1.17.4 Ciclo de gestion de riesgos del Estado de
Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la
web corporativa).
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Riesgo de Crédiito

Las Politicas de Admision incluyen como uno de los principios fundamentales para la gestion
de este riesgo el promover el cumplimiento de objetivos para una transicién hacia una
economia baja en emisiones dentro del marco de los principios ASG mediante el seguimiento
de indicadores clave adaptados a cada empresa y sector de actividad.

En este sentido, las politicas establecen los riesgos fisicos y de transicién como dos factores
de riesgo subyacente al riesgo de crédito y que por tanto deben ser considerados en la
valoracion de las garantias aportadas asi como en el andlisis del modelo de negocio por el
impacto que puedan tener en la solvencia y capacidad de pago y por ende en la sostenibilidad
del modelo de negocio del cliente, ya que pueden impactar negativamente en el desarrollo de
la actividad asi como en la cadena productiva de clientes y/o proveedores.

Asimismo, en linea con este principio fundamental, durante el 2024 se han desplegado dos
procesos en la gestion del riesgo de crédito a lo largo de su ciclo de vida:

e Un proceso de diligencia debida en materia de riesgos climaticos y medioambientales
para todo el ciclo de vida del riesgo de crédito (admisidn, seguimiento y gestion
recuperatoria) a Grandes Empresas.

KUTXABANK ha definido e implantado un proceso de Diligencia Debida sobre riesgos
climaticos y medioambientales que se registra en los sistemas transaccionales de la
Entidad, lo que le permite integrar los factores de riesgos fisicos y de transicién en
todas las fases del ciclo de vida del riesgo de crédito. Desde el momento de la admision
de nuevos clientes, se lleva a cabo un andlisis exhaustivo de su exposicion a riesgos
climaticos y su compromiso con la sostenibilidad. Este analisis no solo considera la
actividad econdmica del cliente y su historial en términos de sostenibilidad, sino
también su alineacidn con los principios ASG y las regulaciones vigentes.

En base al Mapa de Calor del cliente y los datos obtenidos en la Diligencia Debida
KUTXABANK emplea un Indicador Experto que permite medir la madurez del cliente en
su transicién hacia modelos de negocio sostenibles.

Una vez formalizada la relacidon crediticia, KUTXABANK implementa un seguimiento
continuo sobre el Indicador Experto y otros indicadores clave de sostenibilidad (KRIs y
KPIs), lo que permite evaluar la evolucion del cliente en términos de transicion
sostenible. Ademas, se han desarrollado mecanismos de alertas tempranas, los cuales
identifican cualquier desviacién en los compromisos asumidos por el cliente respecto a
sus objetivos de sostenibilidad, garantizando asi una intervencion temprana para
mitigar posibles riesgos y acompanar al cliente en su transicion.

Asimismo, la Entidad ha comenzado el despliegue del proceso de Diligencia Debida
sobre riesgos sociales y de gobernanza de las Grandes Empresas.

Para el segmento PYMEs, a finales de 2024 se ha comenzado a desplegar la primera
fase de la diligencia debida de Sostenibilidad para los riesgos climaticos vy
medioambientales, y se calcula el Indicador Experto mencionado previamente.
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e Adicionalmente, se ha definido un procedimiento sobre la aplicacion de posibles
medidas de mitigacion para ajustar la estrategia de financiacién a las caracteristicas
del cliente en materia de riesgos climaticos y medioambientales. De esta forma,
KUTXABANK actuara como un apoyo clave en el acompanamiento de los clientes en su
transformacion hacia un modelo de negocio sostenible y una economia baja en
emisiones, es decir, reducir el impacto de su riesgo de transicion.

e Obtencidn de indicadores sobre los riesgos fisicos y de transicion de las operaciones
con garantia hipotecaria de particulares.

Estos indicadores son utilizados en la fase de admisiéon, monitorizados en la fase de
seguimiento y también estan integrados en la de gestion recuperatoria:

o En cuanto a los riesgos de transicion, los inmuebles con Certificado de Eficiencia
Energética (CEE) F, G o sin CEE disponible son identificados con mayor riesgo
de transicién y asi esta recogido en estos indicadores cualitativos

o Por el lado de los riesgos fisicos, estos se clasifican en funcion de su nivel de
impacto (crdnico, agudo o ambos)

La informacion utilizada en el calculo del indicador de riesgos fisicos se basa en informacion
facilitada por un proveedor o en estimaciones internas en caso de no disponer de informacion.
En el caso del riesgo de transicion, se utilizan los datos sobre la Eficiencia Energética que se
obtiene bien del documento CEE aportado por el cliente o de una estimacion.

Durante el ejercicio 2024 la Entidad ha continuado trabajando en sofisticar la metodologia de
incorporacion de riesgos climaticos y medioambientales al calculo de las provisiones crediticias.
Ante la ausencia de datos histdricos que puedan ser incorporados a los modelos crediticios en
uso, y conforme a las mejores practicas del mercado al respecto, se han calculado overlays
(provisiones adicionales a los parametros crediticios) que capturen los potenciales impactos
que los riesgos climaticos puedan tener en la cartera crediticia de la Entidad. Los over/ays se
basan, esencialmente, en utilizar los modelos de calibrado de los parametros crediticios
vigentes (PD y LGD), sobre los cuales se estresa o ajusta determinados factores de riesgos
que se verian afectados por eventos climaticos.

En este sentido, se han calculado cuatro overfays para cubrir riesgos fisicos y de transicion en
la cartera de hipotecas (inundacién costera/fluvial; incendio/desertificacién; certificados de
eficiencia energética), asi como el riesgo de transicidn y el riesgo de ola de calor extremo (con
el consiguiente impacto sobre la productividad) en la cartera de empresas. El objetivo es
identificar el potencial impacto en la cartera crediticia ante la materializacion de este tipo de
riesgos, impactando en algunos casos el parametro LGD (menor valor de las garantias), y en
otros el parametro PD (deterioro de la calidad crediticia de los acreditados por la incorrecta
gestidn de la transicidon hacia una economia baja en carbono).

Se trata de escenarios que generarian previsiblemente deterioros a medio-largo plazo, pero
adoptando un criterio de prudencia, a 31/12/2024 se han dotado aproximadamente 18
millones de euros para cubrir las potenciales contingencias sefaladas anteriormente.
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Se concluye que durante el ejercicio 2024 si bien se ha producido un evento de caracteristicas
catastroficas en la cartera crediticia derivado de riesgos climaticos (lluvias torrenciales
derivadas del fendmeno DANA en el sureste peninsular), los andlisis de afectacion realizados
sobre el potencial impacto directo en la Entidad arrojan resultados poco significativos.

Riesgo en Sociedades Participadas

El area de Participadas, en linea con la mejores practicas de la Politica de Sostenibilidad del
GRUPO KUTXABANK, ha desarrollado un Procedimiento de Gestion del Riesgo en Sociedades
Participadas relacionado con el clima y medioambiente con el objetivo de analizar y categorizar
con rigor la Cartera de Participadas en el ambito de la Sostenibilidad y poder asi evaluar el
grado de necesidad de transicion de las contrapartes y realizar un seguimiento a la mismas
durante el acompafiamiento del Grupo en su calidad de accionista/socio. De este modo, se ha
dado respuesta a las expectativas supervisoras incluidas en la Guia sobre riesgos climaticos y
medioambientales del BCE de noviembre de 2020 y dar pleno cumplimiento a los compromisos
adquiridos por la Entidad en su Hoja de Ruta para la adaptacién a la misma.

Los principales aspectos que se han analizado para alcanzar una conclusién en este ambito
climatico para las principales contrapartes han sido: (i) Naturaleza de la actividad econdmica,
(ii) Cuantificacién de emisiones e intensidad de Gases de Efecto Invernadero y su evolucion,
(iii) Calculo de porcentajes de elegibilidad y alineamiento en base al Reglamento de Taxonomia
de la UE, (iv) Plan estratégico de descarbonizacion y objetivos intermedios, entre otros
aspectos.

Para las contrapartes sobre las que no se ha realizado un informe detallado, por no contar con
especial relevancia en términos de valor econdmico y/o no desarrollar una actividad con
impacto relevante en el ambito climatico, se han analizado con los criterios establecidos en el
Mapa de Calor de KUTXABANK.

Resultados del analisis a 30/06/2025 sobre la distribucion de la cartera de participadas en
parametros de Clima y Medioambiente:
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Distribucion segun Procedimiento relacionado con el Climay
Medioambiente

m Exposicion Verde = Exposicion Resto  m Exposicion Marrén

La principal conclusion es que la Cartera de Participadas se encuentra en una buena posicion
en términos porcentuales, con bajo riesgo de transicion incluso contando con posiciones
relevantes en sectores intensivos de emisiones. El 84% de la cartera esta categorizada como
“Exposicion Verde”.

Asimismo, en respuesta a las expectativas de establecer una métrica relativa al seguimiento y
exposicion sobre los Riesgos C&E asociados al Riesgo en Sociedades Participadas, el Grupo ha
desarrollado un indicador para el Riesgo en Sociedades Participadas que pueda permitir hacer
un seguimiento de los Riesgos C&E de su cartera de inversién, incluyéndolo en 2023 en el
Marco de Apetito al Riesgo del Grupo. Esta inclusion ha sido reflejada asimismo en el Manual
de Politicas de Gestidn del Riesgo en Sociedades Participadas que se actualizd en diciembre
de 2023 incorporando, entre otros aspectos, la integracion de los riesgos climaticos y
medioambientales como factores de riesgo del Riesgo en Sociedades Participadas.
Adicionalmente, en noviembre de 2023, se incluyeron los criterios medioambientales en el
procedimiento de Valoracion de la Cartera de Renta Variable.

Finalmente, en el Marco de Stress Testing Climatico y Medioambiental Interno también se han
realizado y ampliado diversas pruebas de resistencia con relacion al impacto especifico en
ciertas contrapartes del GRUPO KUTXABANK.

Riesgo de Mercado

Los riesgos climaticos y medioambientales, tanto de transicién como fisicos, pueden impactar
en mayor o menor medida, en los factores asociados al riesgo de mercado a través de
diferentes variables macroecondmicas y financieras. Estos cambios en las variables pueden ser
bruscos e inmediatos, si se dan en un corto espacio de tiempo (riesgos fisicos) o, mas suaves
y mantenidos en el tiempo (riesgos de transicion) y pueden afectar de forma diversa a cada
uno de los factores de riesgo de mercado (curvas de tipo de interés, tipos de cambio, precios
de los activos financieros, spreads de crédito, etc.), materializandose de forma indirecta sobre
los instrumentos financieros sujetos a riesgo de mercado y trasladandose a la valoracién de
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los instrumentos financieros de una manera paulatina y a lo largo de un periodo mas extenso
de tiempo.

En el caso de los riesgos fisicos estos impactarian de forma directa a través de la exposicion
en activos financieros emitidos por entidades afectadas por estos riesgos. En estos casos el
impacto en los factores de riesgo de mercado, en la mayor parte de los casos, seria inmediato
y se trasladaria el mismo a las valoraciones de los instrumentos financieros. En el caso de los
riesgos de transicion y a pesar de que su materializacion seria también de manera indirecta a
través de los factores de riesgo de mercado, estos movimientos se trasladarian a la valoracion
de los instrumentos financieros de una manera paulatina y a lo largo de un periodo mas
extenso de tiempo.

El GRUPO KUTXABANK ha actualizado los manuales de politicas y procedimientos relativos al
Riesgo de Mercado integrando los riesgos climaticos en el marco de gestion del Riesgo de
Mercado. Este pilar fundamental marca las pautas sobre las que se han creado indicadores y
controles desplegando un marco robusto de monitorizacidn de los riesgos climaticos asociados
al Riesgo de Mercado.

De esta manera, con el objetivo de evaluar la calidad e impacto de la cartera de instrumentos
financieros, que son susceptibles de generar Riesgo de Mercado, en términos
medioambientales y sociales, se realizan los siguientes trabajos de manera recurrente:

e Analisis y categorizacidn en el ambito de la Sostenibilidad del total de las carteras de
gestion relativas a las areas de mercado utilizando para ello distintos enfoques de
evaluacion incluyendo la totalidad de los instrumentos financieros en las mismas
independientemente de la naturaleza de los mismos.

e Seguimiento de la evolucién de las carteras de gestion asociadas al Riesgo de Mercado
bajo la segmentacion del Mapa de Calor corporativo.

e Seguimiento de indicadores climaticos y medioambientales asociados al Riesgo de
Mercado de evolucion y exposicién de la cartera de instrumentos financieros de renta
fija.

e Dentro del marco de stress testing climatico y medioambiental interno se ha realizado
una primera evaluacién de los riesgos climaticos basados en un ejercicio de stress de
los mismos utilizando para ello la metodologia y los escenarios relativos al ejercicio de
stress climatico 2022 realizado por el BCE. Este ejercicio interno esta evolucionando
hacia una metodologia interna y propia incluyendo escenarios generados ex profeso
para el GRUPO KUTXABANK y ampliando progresivamente el ambito de andlisis.

Riesgo de Liquidez

La Entidad ha avanzado considerablemente en la integracion de los riesgos climaticos y
medioambientales en el Marco de Gestidn del Riesgo de Liquidez.

En el contexto del marco de Stress Testing interno, se lleva a cabo un ejercicio de estrés donde
la ocurrencia de los factores climaticos y medioambientales considerados ejerce un efecto
sobre los principales indicadores de liquidez por diferentes vias de materializacién. Ademas de
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estos ejercicios de sensibilidad la Entidad incorpora dentro de los ejercicios de resistencia
trimestrales sobre la posicion de liquidez del Grupo un escenario propio basado en factores de
riesgos climaticos y medioambientales, donde se mide el impacto de la materializaciéon de estos
sobre el colchdn de activos liquidos disponibles por la Entidad.

En linea con las expectativas del BCE, la Entidad cuenta con una metodologia para la
categorizacion de las exposiciones al Riesgo de Liquidez bajo criterios climaticos y
medioambientales, que se ejecuta con periodicidad trimestral desde septiembre de 2023.
Actualmente, se sigue trabajando en la profundizacion de la categorizacion de las exposiciones
al Riesgo de Liquidez bajo criterios climaticos y medioambientales que permitird un mayor
nivel de analisis relativo a las fuentes de financiacion del Grupo.

A raiz de los trabajos realizados en el marco de dicha metodologia existen dos indicadores de
riesgo climatico en el ambito del Riesgo de Liquidez, con sus respectivos controles que se
incluyen en el reporting regular a los Organos de Gobierno.

Adicionalmente, desde la actualizacion en 2023 del Manual de Politicas de Gestidn del Riesgo
de Liquidez se recogen las novedades relativas a la integracién de los riesgos climaticos y
medioambientales en el Marco de Control del Riesgo de Liquidez.

Finalmente, dentro del Marco de Gestion del Riesgo de Liquidez, y en lo que al riesgo de
financiacion respecta, la Entidad esta trabajando en el establecimiento de un nuevo Marco de
Bonos Verdes, Sociales y Sostenibles con un doble objetivo, adaptar el actual Marco de Bonos
Verdes a los mas recientes estandares de mercado y dotarlo de nuevas categorias de activo
incluyendo el aspecto Social.

Riesqgos Operacionales

El Marco de Gobierno Interno de la Gestion del Riesgo del GRUPO KUTXABANK, define el riesgo
operacional como la posibilidad de que el Grupo incurra en pérdidas de valor econdmico a
causa de fallos, errores, insuficiencia o inadecuaciones en sus procesos, sistemas o personal,
asi como consecuencia de acontecimientos externos. El Riesgo Operacional contempla una
amplia tipologia de riesgos, que se agrupan en torno a 7 subriesgos (Fraude interno, Fraude
externo, Practicas de empleo y seguridad en el puesto de trabajo, Clientes, productos y
practicas empresariales, Danos a activos fisicos, Interrupcion de la actividad y fallos en los
sistemas y Ejecucion, entrega y gestion de procesos).

En 2023 se actualizé el Manual de Politicas de Gestion del Riesgo Operacional, incorporando
el Riesgo climatico y medioambiental como uno de los factores transversales de riesgo a
cualquier tipo de riesgo operacional.

En 2023, y como consecuencia de la incorporacion de factores de riesgo climatico en los
escenarios de contingencias posibles contempladas en la Politica de Continuidad de Negocio
de la Entidad, se incorporaron dos nuevos indicadores al Cuadro de Mando de Riesgo
Tecnoldgico en el ambito del subriesgo de disponibilidad y continuidad. Dichos indicadores se
incorporaron al Marco de Apetito al Riesgo en 2024.
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En marzo de 2024, se actualizd el Marco de Control del Riesgo Operacional, y el Mapa
Corporativo de Riesgos del GRUPO KUTXABANK, incorporando el greenwashing como un factor
subyacente al subriesgo operacional de Clientes, productos y practicas empresariales.

Ademas de lo mencionado, el Mapa Corporativo de Riesgos del GRUPO KUTXABANK recoge
los factores de riesgo subyacente por cada categoria y subcategoria de riesgo operacional.
Entre dichos factores de riesgo subyacente estan los asociados a los riesgos climaticos y
medioambientales, para los cuales se ha actualizado el andlisis de la materialidad por riesgos
y por productos. Asimismo, se han identificado correspondencias entre factores de riesgo
sociales y de gobernanza y los riesgos operacionales, realizando asimismo una evaluacién de
la materialidad por riesgos para dichos factores de riesgo sociales y de gobernanza.

Riesgo Reputacional

KUTXABANK entiende que los riesgos climaticos y medioambientales pueden afectar a la
percepcion de la reputacion de la entidad entre sus diferentes grupos de interés, si valoran
que el desempefio del Grupo en relacion con la lucha contra el cambio climatico no esta siendo
el adecuado.

Asimismo, una percepcidén negativa por parte de los stakeholders en relacion con el apoyo
dado a clientes y agentes responsables del cambio climatico y/o la degradacion de la
naturaleza, también puede erosionar su reputacion.

La percepcion de los grupos de interés es clave en la reputacidn, tanto por las propias
actuaciones del Grupo, como por las realizadas por su cadena de valor y sus clientes, porque
reciben el apoyo -contratos y financiacidn, respectivamente- del banco. En este sentido, la
entidad tiene entre sus principales lineas de accidn la financiacion sostenible con sus clientes,
tanto particulares como empresas, y realiza seguimiento y analisis y trabaja en acciones con
sus proveedores en materia de sostenibilidad. Asimismo, el 84% de la cartera de
participaciones industriales esta categorizada como “Exposicidn Verde”.

KUTXABANK cuenta con un indicador sintético para la medicion del riesgo reputacional, que
ha incorporado cuestiones relacionadas con los riesgos climaticos y medioambientales.
Asimismo, ha realizado pruebas de resistencia sobre aspectos climaticos y medioambientales
y su impacto en el riesgo reputacional.

Su Manual de Politicas de Gestién del Riesgo Reputacional recoge atributos e indicadores que
analizan con un alto grado de granularidad el impacto de los riesgos climaticos y
medioambientales en el riesgo reputacional y la percepcidn de los grupos interés.

Los atributos ASG incorporados en el manual son: compromiso social y territorial, compromiso
con el clima y el medioambiente en actuaciones propias y compromiso con el clima y el
medioambiente, a través de las relaciones con terceros.

Adicionalmente, cuenta con un procedimiento para la gestion del Riesgo Reputacional
relacionado con el clima y el medioambiente, que analiza la trascendencia publica negativa en
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este ambito y clasifica las principales contrapartes (participadas, riesgos corporativos) con
potencial impacto negativo en el medioambiente para realizar un seguimiento y gestionar
medidas, desde el punto de vista del riesgo reputacional. En base a este procedimiento, se
han incorporado varios indicadores en el Cuadro de Mando Corporativo de Riesgos, con
seguimiento trimestral.

Riesgo de Concentracion

En cumplimiento de los diferentes hitos establecidos en la Hoja de Ruta definida por la Entidad,
el GRUPO KUTXABANK ha disefiado informes e indicadores para integrar los riesgos climaticos
y medioambientales con la informacion sobre los niveles de concentracion presentes en las
exposiciones al riesgo del Grupo, bajo las diferentes dimensiones analizadas en el marco de
control del riesgo de concentracion.

En este sentido, se han disefado informes e indicadores sobre la concentracidon sectorial,
individual y geografica derivada de los riesgos climaticos y medioambientales, con el objeto
de medir y seguir la concentracion del riesgo en los sectores y empresas mas expuestos a los
riesgos de transicion y en las areas geograficas mas expuestas a los riesgos fisicos. Dichos
indicadores se han incluido en el Cuadro de Mando Corporativo de Riesgos en 2024,
realizandose un seguimiento periddico de los mismos. Asimismo se ha incorporado al Marco
de Apetito al Riesgo un indicador de concentracion relacionado con los riesgos fisicos en la
cartera hipotecaria residencial.

MITIGACION DE LOS RIESGOS C&E

En diciembre de 2024 el Consejo de Administracion aprob6é el MARCO SISTEMATICO DE
MITIGACION DE LOS RIESGOS ESG, compuesto por la POLITICA DE MITIGACION DE RIESGOS
ASG y por tres procedimientos dentro de la misma:

i) El procedimiento de célculo de los objetivos de descarbonizacion, que incluye un plan
de actuacion ante potenciales desviaciones en los objetivos fijados.

i) El procedimiento de medidas de mitigacidn y escalado derivado de la vulneracion de
KPIS y KRIS en el ambito climatico.

iii) El procedimiento de medidas de mitigacién y escalado derivado del incumplimiento
de las clausulas ASG en contratos de financiacién.

La entidad realizara un seguimiento de los objetivos de descarbonizacién, de los KPI definidos
o de las clausulas ASG acordadas en los contratos con las contrapartes, y, en caso de
incumplimiento podra adoptar las medidas de mitigacion que se estimen necesarias. La
intensidad de las medidas de mitigacion tendra en cuenta la situacion relativa de KUTXABANK
en los diferentes sectores de actividad. Las medidas se analizaran e implementaran de manera
individualizada, caso a caso y no se llevaran a cabo mecanismos automaticos.

Por otro lado, tal y como se ha mencionado en el apartado de gestion del riesgo de crédito,
se ha definido un procedimiento sobre la aplicacion de posibles medidas de mitigacién para
ajustar la estrategia de financiacion a las caracteristicas del cliente en materia de riesgos
climaticos y medioambientales. De esta forma, KUTXABANK actuara como un apoyo clave en
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el acompafiamiento de los clientes en su transformacién hacia un modelo de negocio sostenible
y una economia baja en emisiones, es decir, reducir el impacto de su riesgo de transicién.

Asimismo, la Entidad promueve iniciativas que permiten minimizar los impactos negativos y
potenciar los positivos. En el ambito ambiental, se han implementado acciones para reducir la
huella de carbono, tanto propia como de sus contrapartes.

Por Ultimo, mencionar que durante los ultimos ejercicios, con el fin de mejorar la informacién
climatica y medioambiental, el Grupo ha estado trabajando intensamente en la recopilacion de
informacidn clave en este ambito para su incorporacion a los sistemas internos con el objetivo
de su implementacién en los diferentes procesos comerciales y de gestion. Entre la informacion
recopilada mas relevante destaca el avance en la gestidon de las garantias a través de los
certificados de eficiencia energética o la exposicidn a diferentes riesgos fisicos de las garantias,
la recopilacién de la informacion relativa a la etiqueta medioambiental para la financiacién de
préstamos coche, el rating de Sostenibilidad de las principales contrapartes de empresas, renta
fija privada y cartera de participadas y los Objetivos de Descarbonizacidon de las principales
contrapartes del Grupo, entre otros.

La Entidad también ha formado parte de un proyecto sectorial para la recopilacion de los datos
de emisiones publicados por sus principales contrapartes, habiendo sido validados y revisados
internamente por la misma.

MARCO DE FINANCIACION SOSTENIBLE

La Entidad ha continuado trabajando de forma intensa durante los Ultimos meses en su oferta
financiera sostenible con innovaciones y pautas de mercado, teniendo, asimismo, como
referencia en el horizonte las exigentes directrices regulatorias que se estan publicando en
esta materia.

De este modo, y con la aspiracion de ir acercandose a éstas, tras la aprobacion de una primera
version en junio de 2023, el Consejo de Administraciéon de KUTXABANK aprob6 una nueva
version del MARCO INTERNO DE FINANCIACION SOSTENIBLE en mayo de 2024, en la que se
incorpord el aprendizaje y actualizaciones regulatorias del periodo. Este marco sirve para
reforzar la categorizacién interna comun aplicable a todas las areas de la Entidad en su
determinacidon de estrategia, disefio de producto, generacién de negocio, analisis de riesgo,
comunicacién y reporte en el ambito de la sostenibilidad.

Un primer aspecto muy importante es la transversalidad de la definicién de financiacién
sostenible, que incluye las categorias y criterios especificos para clasificar operaciones de
financiacion como sostenibles, basada en 4 tipologias, finalista verde, finalista social, vinculada
al desempeiio en Sostenibilidad y clientes puros sociales. Esta definicion aplica tanto a
productos comerciales con caracteristicas sostenibles asociadas como a productos comerciales
sin caracteristicas sostenibles asociadas, en las que la Sostenibilidad de la operacion de
financiacion se basara en las caracteristicas concretas de la misma.

El MARCO INTERNO DE FINANCIACION SOSTENIBLE, que establece los criterios internos para
clasificar una operacion como sostenible en la Entidad, estd basado en los principales
estandares internacionales, e incluye, en todo caso, las operaciones de financiacion alineadas
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con la Taxonomia de la Unién Europea. Para su elaboracion se han utilizado como referencia
estandares de mercado como los desarrollados por la Asociacion Internacional del Mercado de
Capitales (ICMA, por sus siglas en inglés) y la Asociacién del Mercado de Préstamos (LMA, por
sus siglas en inglés).

Por otro lado, se ha revisado y actualizado la propuesta de KPIs incluidos en el Marco Interno
de Financiacidon Sostenible, para adaptarlo a los avances regulatorios y de recomendaciones
internacionales y las mejores practicas observadas.

Este Marco Interno de Financiacion Sostenible se ha operativizado en un manual de
procedimientos para la gestion de las operaciones de financiacion calificadas como sostenibles.
En este manual se establece la primera referencia a un marco de control sobre el marcaje de
las operaciones, y su correcto seguimiento.

Los criterios de seleccién establecidos estan alineados con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) definidos en la Agenda 2030 y con el Acuerdo de Paris. Este Marco va a
permitir asi evolucionar la oferta de productos y servicios sostenibles para dar respuesta a la
creciente demanda de modelos de negocio y estilos de vida cada vez mas sostenibles.

Para mas informacidn, ver apartado 1.11.2 Marco Interno de Financiacion Sostenible del
Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad
disponible en la web corporativa.

POLITICA POR SECTORES

A finales de 2022, los Organos de Gobierno de la Entidad aprobaron la Politica por Sectores
en materia medioambiental y social, como instrumento para la identificacion de las actividades
y procesos productivos en los que la Entidad quiere limitar su participacion por su potencial
impacto perjudicial.

A este respecto, dentro de esta Politica se han identificado actividades concretas dentro de los
siguientes sectores:

Agricultura,
Energia Infraestructuras pesca, ganaderia Defensa Otras actividades
y silvicultura

Mineria y
metales

Dicha politica ha sido formulada en un contexto marcado por el principal objetivo del Grupo
en esta materia, que es acompafar a sus clientes en su transicion ecoldgica, y apoyar a las
empresas que lo necesiten a través de instrumentos financieros para que puedan adaptar sus
procesos productivos para alcanzar el objetivo de neutralidad en emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI).

Ademas, esta politica debe servir para establecer los objetivos intermedios del Grupo en su
camino hacia la consecucién del objetivo NetZero 2050, y para centrar su foco de actuacién
en la financiacion de proyectos y companias que colaboren en el desarrollo de una economia
sostenible y baja en emisiones. Asimismo, también trata de dar respuesta a parte de las
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expectativas supervisoras incluidas en la GUIA DEL BCE SOBRE RIESGOS RELACIONADOS CON
EL CLIMA Y MEDIOAMBIENTALES publicada en noviembre de 2020.

De esta forma, se han identificado aquellos sectores cuyas actividades podrian incorporar
consecuencias negativas desde el punto de vista medioambiental o social y que, por tanto,
deberian ser tratados de forma diferenciada por el Grupo a la hora de asignar sus inversiones.

Ademas, por lo que respecta a la gestion de riesgos del Grupo, en este documento se detallan
las actividades que la Entidad considera que podrian tener un mayor impacto adverso a nivel
ambiental o social y que, por tanto, requeriran de un proceso de toma de decisiones especifico
en caso de que se decidiera financiar o invertir en las mismas por razones estratégicas,
coyunturales o econdmicas.

NIVEL DE APETITO A LOS RIESGOS C&E

En lo que concierne a la estrategia de gestion de RIESGOS C&E del Grupo, el MARCO DE
APETITO AL RIESGO de KUTXABANK incluye diversas referencias al respecto.

En concreto, incluye una mencioén a los riesgos climaticos y medioambientales en el apartado
sobre Politicas Generales de Gestion del Riesgo como uno de los principios generales de
gestion del riesgo a tener en cuenta por la Entidad.

De forma cualitativa, se incluye una declaracion donde el CONSEJO DE ADMINISTRACION de
KUTXABANK expresa su voluntad de que la presencia de los mencionados factores de riesgo
no modifique significativamente el nivel de apetito al riesgo del Grupo, asi como de que la
Entidad cubra las expectativas formuladas por el BCE sobre riesgos climaticos vy
medioambientales.

Asimismo, el GRUPO KUTXABANK ha incorporado progresivamente en su MARCO DE APETITO
AL RIESGO indicadores de riesgo fiables y representativos de los RIESGOS C&E. Entre otros,
se cuenta con los siguientes indicadores:

Nombre del Indicador Valor a jun.25

Exposicion crediticia a sectores con riesgo de transicién alto o medio alto s/RRPPCC 35,8%
Exposiciones accionariales en “transicion” y *marrones” S/RRPPCC 2,6%
Nivel de hipotecas con certificado de eficiencia energética de consumo F o G 17,2%
% Hipotecas en zonas con riesgo fisico 4,6%
Rating riesgo ASG de Sustainalytics Negligible

RESULTADOS DE LOS ANALISIS REALIZADOS

Las conclusiones obtenidas de los andlisis realizados acerca de la exposicion del Grupo a los
RIESGOS C&E se resumen en los siguientes términos:

e El Grupo ha identificado potenciales correspondencias entre los RIESGOS C&E y sus
principales categorias de riesgo.
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e A corto plazo (1 afo) se estima que el nivel de materialidad de los RIESGOS C&E es
reducido, con escasa capacidad para impactar significativamente en los niveles de
solvencia y/o liquidez del Grupo.

e En el medio plazo (1 — 5 afios) se estima que el nivel de materialidad de los riesgos
ASG no sera en ningun caso alto, teniendo por tanto poca capacidad para impactar
significativamente en los niveles de solvencia y/o liquidez del Grupo.

e Por tanto, en el ICAAP del Grupo no se han establecido recargos de capital econdmico
especificamente asociados a los RIESGOS C&E.

e A medida que se amplia el horizonte temporal del analisis, se vislumbran niveles de
materialidad de los RIESGOS C&E ligeramente mayores, en especial en lo relativo a su
impacto potencial en el RIESGO DE CREDITO y el RIESGO EN SOCIEDADES
PARTICIPADAS, sin llegar en ningun caso a niveles muy altos de materialidad.

Para mas informacién con relacion a la Gestidn de los riesgos se puede consultar el apartado
1.17. Gestion de Riesgos del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion
de Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

1.2.2 Gestion del riesgo social
1.2.2.1 Estrategia y procesos empresariales del riesgo social
DEFINICION

Los riesgos sociales y de gobernanza conforman, junto con los riesgos climaticos y/o
medioambientales, los conocidos como riesgos ASG.

Por lo que respecta a los RIESGOS SOCIALES, el MARCO DE GOBIERNO INTERNO DE LA
GESTION DEL RIESGO toma como referencia las acepciones de riesgos sociales establecidas
en el INFORME SOBRE LA GESTION Y SUPERVISION DE RIESGOS ASG PARA ENTIDADES DE
CREDITO Y SOCIEDADES DE INVERSION publicado por la EBA en junio de 2021 y el
Reglamento (UE) 2024/1623 (CRR III) que modifica el CRR:

Eventuales impactos negativos en el Grupo, directamente o a través de sociedades con las
que mantiene exposiciones al riesgo, como consecuencia de cuestiones relativas a los
derechos, el bienestar y los intereses de las personas y comunidades.

Como ejemplo se incluyen factores como la (des)igualdad, la salud, la inclusion, el respeto a
los derechos humanos, las relaciones laborales, la salud y la seguridad en el lugar de trabajo,
la explotacién infantil, la gestion del capital humano y las relaciones con las comunidades
locales, asi como actividades en zonas conflictivas.

INTEGRACION EN LA ESTRATEGIA DEL GRUPO

Los principios ASG se encuentran profundamente arraigados en la Entidad y han marcado su
estrategia y modelo de negocio no sélo en los 10 Ultimos afios desde la creaciéon de
KUTXABANK, sino en los mas de 170 afios de historia del Grupo.
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Dichos principios se encuentran firmemente representados en las directrices estratégicas
(propdsito, misidn, visién y valores) que definen a la Entidad.

En 2024, KUTXABANK refuerza su posicion como el banco que va “En serio”: un banco con
arraigo, orientado al crecimiento sostenible, la diversificacion y la apuesta por el trato cercano
y los servicios de valor afiadido. Un proyecto que combina la digitalizacién con la atencién
personalizada, aln mas social y atractivo para el talento. Ademas, se han actualizado el
propdsito, la mision, la visidn y los valores:

Visualizacion del proposito, mision, vision y valores del GRUPO KUTXABANK

Propdsito m Vision Valores

Contribuir a la Damos lo mejor de  Seguir creciendo e Excelencia, construida desde un trabajo
Sostenibilidad y al nosotras y nosotros, innovando, riguroso, una trayectoria confiable y una
progreso a personas y para consolidar apuesta por la innovacion.
economico y empresas, para que nuestra posicion Cercania, expresada a través de una
social de las tomen las decisiones como banco de comunicacion clara,
personas, financieras mas referencia, transparente y sencilla.
empresas y acertadas en todo reconocido por . 7 .
. . . Compromiso a través de nuestro trabajo, con
comunidades a las momento. su integridad, )
. . las relaciones a largo plazo con
que servimos. Su compromiso . -
. nuestros clientes, las comunidades a las
con los clientes y su . P
N que servimos Yy la Sostenibilidad.
solvencia y
rentabilidad. Respeto por las personas y la diversidad,

que se traduce en una cultura de trabajo
sana y productiva para los equipos.

KUTXABANK cuenta con un soélido modelo de negocio, que alna criterios econémicos con una
actitud proactiva en la proteccion del entorno, y que compatibiliza la creacion del valor
econdmico con el valor social. La relevante aportacion positiva se refleja en el INFORME ANUAL
DE IMPACTO ECONOMICO del Banco, y de manera indirecta a través de la Obra Social llevada
a cabo por las fundaciones bancarias que integran su accionariado.

De esta forma, el Grupo cuenta con un modelo corporativo Unico que revierte el 100% de sus
dividendos a la sociedad, al tiempo que mantiene su compromiso de desarrollo con los
territorios en los que la entidad esta presente.

Para mas informacién en relacidon con el desempefio social del GRUPO KUTXABANK consultar
el Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacidon sobre Sostenibilidad
disponible en la web corporativa.
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OPORTUNIDADES ASOCIADAS A LOS FACTORES DE RIESGO SOCIAL

A continuacion se presenta una tabla resumen con las potenciales oportunidades mas
materiales identificadas hasta la fecha, sefialando los grupos de interés afectados:

OPORTUNIDAD GRUPOS DE INTERES
AFECTADOS

Mejorar la atraccion y retencion del talento a través de programas de desarrollo
de carrera personalizados, que contribuyan a la creacion de empleo de calidad )
considerando las necesidades formativas y las competencias del personal | “EQuipo humano
mediante formacidn continua y desarrollo profesional

Garantizar la accesibilidad a personas con discapacidades acorde a la nueva | -Equipo humano

legislacion. -Sociedad
Fortalecer Ic_>§ programas/in!ciativas de diversidad e inclusion, especialmente en -Equipo humano
la contratacion de talento diverso -Sociedad
Impulsar una mayor equidad de género en la organizacion y aprovechar la )
diversidad para mejorar los resultados y el entorno laboral -Equipo humano
Fortalecer la percepcion publica positiva a través de la participacion en foros y o
eventos relacionados con iniciativas medioambientales y sociales - Accionistas
Garantizar la inclusion financiera de las personas mas vulnerables, como las .

personas mayores, mediante el desarrollo de productos y servicios financieros -Clle!‘Ites
adaptados (Silver economy, Mi primera vivienda, Garantia vivienda joven...). -Sociedad

Ser referente y posicionarse en el mercado como Entidad que ofrece productos | -Clientes
financieros seguros y de alta calidad -Sociedad

Aumento de la satisfaccion del cliente gracias a la creacion de productos y
servicios financieros innovadores y adaptados a sus necesidades, resultado de un | _Clientes
modelo de innovacién constante

Mejorar la atraccion y retencion del talento a través de programas de desarrollo
de carrera personalizados, que contribuyan a la creacion de empleo de calidad ]
considerando las necesidades formativas y las competencias del personal | “EQuipo humano
mediante formacion continua y desarrollo profesional.

Implementar programas en materia de salud y seguridad, mas alla de los
establecidos por la normativa, por ejemplo, programas de bienestar fisico y | -Equipo humano
mental, para mejorar la salud de la plantilla

Fuente: Elaboracion propia

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

La POLITICA DE SOSTENIBILIDAD del Grupo, que establece los objetivos corporativos y las
principales lineas de actuacion a seguir en este ambito fue actualizada y aprobada por el
CONSEJO DE ADMINISTRACION durante el primer semestre de 2024. Esta politica, de caracter
transversal, aspira a avanzar en la incorporacion de los aspectos ASG en las decisiones
estratégicas de la Entidad, en especial en los riesgos y las oportunidades que se derivan del
cambio climatico.

En la elaboracion de esta POLITICA DE SOSTENIBILIDAD el Banco tuvo en cuenta diversas
referencias y recomendaciones de organismos competentes en materia de sostenibilidad, asi
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como las conclusiones extraidas de su permanente contacto con los principales grupos de
interés del Grupo.

A continuacion, se destacan los OBJETIVOS CORPORATIVOS incluidos en dicha Politica dentro
de la perspectiva social, en relacién a la vocacion ASG del Grupo:

e Potenciar la accién social, que esta en el ADN del Grupo, y el desarrollo econédmico.

e Garantizar y promover la igualdad de oportunidades a todos los grupos de interés.

e Impulsar el apoyo a la diversidad funcional, la educacion financiera y la inclusion
lingiistica.

e Establecer exigencias de cumplimiento a los proveedores sobre derechos humanos y

laborales.

Ver asimismo los objetivos transversales de la Politica de Sostenibilidad en el apartado 1.2.1.1
Estrategia y procesos empresariales del presente documento.

Con la mision de abordar los objetivos corporativos definidos en la POLITICA DE
SOSTENIBILIDAD, dentro de los Planes Estratégicos realizados por el Grupo, se han
desarrollado lineas de actuacion especificas para potenciar las oportunidades emergentes y
gestionar los potenciales riesgos ASG.

Estas lineas de actuacion estratégicas se ven complementadas con las iniciativas incluidas en
los Planes de Sostenibilidad, que recogen planes de trabajo detallados para cada uno de los
factores ASG.

Los principales indicadores del ambito social se pueden consultar a lo largo del apartado
3.Informacidn Social del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre
Sostenibilidad.

PLAN ESTRATEGICO 2025-2027

Tal y como se ha indicado en el apartado 1.2.1.1 Estrategia y procesos empresariales del
presente documento, KUTXABANK ha establecido lineas de actuacion del ambito social en su
nuevo Plan Estratégico 2025-2027.

Entre otros aspectos, KUTXABANK ha evolucionado la oferta financiera clasificada como
sostenible, incluyéndose diferentes lineas de negocio y productos que contribuyen de forma
positiva al medioambiente o al entorno social. Se ha trabajado de forma intensa en la
identificacion de nuevas oportunidades de negocio y se ha logrado canalizar 2.033 millones de
euros en financiacion sostenible durante el primer semestre de 2025.

Para mas detalle ver apartado 1.11.3 Soluciones sostenibles en los diferentes negocios del
Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad.
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CODIGO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Por su parte, el CODIGO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL® de KUTXABANK
concreta las claves de conducta y comportamiento responsable de la entidad frente a sus
grupos de interés: accionistas, aliados empresariales, clientes, equipo humano, proveedores y
sociedad.

Detalla, asimismo, los compromisos de caracter interno de las personas que forman parte de
la entidad y los compromisos publicos que se concretan en las normas de Gobierno
Corporativo.

Su contenido es la base de las actuaciones de KUTXABANK como organizacion, asi como de
las personas que la integran, y se desarrolla en diferentes normas internas que regulan su
actividad.

INVERSION SOCIALMENTE RESPONSABLE

La inversidn socialmente responsable es una firme apuesta del Grupo en la gestion del ahorro
de sus clientes. Incorpora los criterios ASG en la toma de decisiones de inversidn, tanto en su
proceso de seleccion como en la gestion del riesgo, estableciendo a tal efecto la POLITICA DE
RIESGOS DE SOSTENIBILIDAD y la POLITICA DE INCIDENCIAS ADVERSAS!,

El Grupo cierra junio de 2025 con mas de 43.700 millones de euros de activos gestionados.
FINECO, la banca privada de KUTXABANK, y KUTXABANK GESTION, la principal gestora del
Grupo, estan adheridas desde 2016 y 2017, respectivamente, a los Principios de Inversion
Responsable de la ONU (UNPRI).

En este sentido, KUTXABANK GESTION ha obtenido en este ejercicio, por segundo afio
consecutivo, el maximo reconocimiento de los UNPRI en la valoracion de su estrategia y
gobernanza de la inversidn responsable, que obtienen una nota de 9,5 sobre 10.

El notable crecimiento, tanto de KUTXABANK GESTION como de FINECO en fondos articulo 8
y 9 de la normativa SFDR, ha elevado la cuota de mercado del Grupo en fondos sostenibles,
a cierre de junio de 2025, hasta el 13,3%, concretamente el 12,9% en el caso de los fondos
articulo 8 y el 37,4% en los fondos articulo 9. En ambos casos, estas cuotas de mercado estan
ampliamente por encima de la cuota en el mercado general de fondos del Grupo que alcanzd
a esa fecha un 7,4%.

9 El Codigo de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) esta disponible en la pagina web corporativa (Seccion
Responsabilidad social empresarial, Gestion de la RSE)

10 La Politica de Riesgos de Sostenibilidad esta disponible en la pagina web corporativa (Seccién Responsabilidad
social empresarial, Gestion de la RSE)

1 | a Politica de Incidencias Adversas esta disponible en la pagina web corporativa (Seccién Responsabilidad social
empresarial, Gestion de la RSE)
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OTRAS POLITICAS

Entre el resto de politicas mas relevantes relativas a aspectos sociales, se pueden destacar:

e PLAN DE IGUALDAD: este plan contiene las principales lineas estratégicas y de
actuacién para garantizar la igualdad de oportunidades en las politicas de seleccion, la
promocion y el desarrollo de las personas, respetando la diversidad, la igualdad de
oportunidades y la no discriminaciéon por razones de género, etnia, edad, u otras
circunstancias. A través de su Plan de Igualdad, promueve la equidad en el acceso al
empleo, el cumplimiento del principio de neutralidad retributiva, y la gestion del talento
y el desarrollo profesional de toda su plantilla. En 2024 se ha aprobado el Plan de
Igualdad II.

e PLAN DE FORMACION: desarrolla el fomento de acciones de formacién con el objetivo
de garantizar la permanente actualizacién de los conocimientos de la plantilla, su
reciclaje profesional, potenciar el desarrollo de las carreras profesionales y su
contribucion a la consecucién de los objetivos de KUTXABANK.

e PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: compromiso de la Entidad con la
seguridad y salud de sus trabajadores. Para cumplir con este compromiso, KUTXABANK
ha implementado un Sistema de Gestidon de Prevencidon de Riesgos Laborales. Este
Sistema comprendera tanto el conjunto de las actividades que se desarrollan, como la
propia organizacién del trabajo y las condiciones en que éste se preste.

e POLITICA DE PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS: el compromiso social de
KUTXABANK se extiende a su relacién con los clientes ofreciendo productos y servicios
que cumplan con altos estandares de calidad y seguridad, asegurando la satisfaccién
y la confianza de los clientes. Esta politica tiene como finalidad establecer los principios
generales para el cumplimiento de la normativa aplicable a la prestacion de servicios
bancarios, identificando las normativas afectadas, describiendo las actividades
relacionadas y asignando las responsabilidades correspondientes.

e MANUAL DE PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO: en este manual se detallan las politicas y procedimientos en materia de
prevencion de blanqueo de capitales y financiacién de actividades sobre terrorismo u
otras actividades sociales prohibidas a otras Entidades.

e MARCO CORPORATIVO DE POLITICA RETRIBUTIVA DEL GRUPO KUTXABANK: el
marco establece directrices para una politica retributiva justa y transparente, alineando
los incentivos con los objetivos estratégicos y el desempeiio, y fomentando la
competitividad y la motivacion interna.

e POLITICA DE DIVERSIDAD EN EL CONSEJO DE ADMINISTRACION: la Entidad desea
avanzar en sus compromisos para promover la diversidad en el seno de su Consejo de
Administracion, recogiendo elementos orientadores de las Politicas de Seleccién y
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Evaluacion, en cuanto a la composicion del Consejo de la Entidad en términos de edad,
sexo, procedencia geografica, formacion y experiencia profesional.

Estas politicas reflejan el compromiso de KUTXABANK con la gestion efectiva del riesgo social,
asegurando un entorno laboral seguro, inclusivo y orientado al desarrollo profesional de sus
empleados, en consonancia con los mas altos estandares éticos y laborales. Ademas, respecto
a las relaciones comerciales de la Entidad, asegura que tanto clientes como proveedores
operen de manera coherente con los valores y principios de responsabilidad social de la
Entidad. Todo esto contribuye a la mitigaciéon de los potenciales riesgos sociales que puede
haber en cada grupo de interés identificado por el Grupo.

Para mas informacidn sobre estas y otras politicas, ver apartado 3. Informacion Social en el
Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad
disponible en la web corporativa.

OTRAS ACCIONES Y NORMAS RELACIONADAS CON EL RIESGO SOCIAL

El GRUPO KUTXABANK mantiene un firme compromiso con el desarrollo social en los territorios
donde opera, integrando los valores de inclusién, igualdad y sostenibilidad en su modelo de
negocio. Estas estrategias se fundamentan en la creacion de valor compartido y en la
contribucion activa al bienestar de las comunidades, promoviendo el progreso econémico y
social a través de diversas iniciativas y programas.

Actividades dirigidas a la comunidad y la sociedad

El GRUPO KUTXABANK identifica diversas oportunidades que pueden beneficiar a nuestros
consumidores y usuarios finales, y que, al mismo tiempo, contribuyen a la sostenibilidad y el
crecimiento de la Entidad. Las principales actuaciones para aprovechar estas oportunidades
son:

e Desarrollo de productos sostenibles y responsables: se continla promoviendo
productos financieros que favorezcan el desarrollo sostenible, como los fondos de
inversién socialmente responsables (ISR) y los productos vinculados a la transicion
energética. Estas ofertas responden a las crecientes demandas de nuestros clientes
por inversiones responsables y transparentes.

e Educacién financiera y digitalizacion: se invierte en iniciativas de educacion financiera,
ayudando a nuestros consumidores a comprender mejor los productos y servicios que
ofrecemos. Ademas, se promueve la digitalizacién de nuestros servicios, facilitando el
acceso remoto y eficiente a nuestros productos, lo que contribuye a mejorar la
experiencia del cliente.

e Servicios adaptados a grupos vulnerables como parte del compromiso de KUTXABANK
con la inclusién social y financiera: se esta desarrollando productos adaptados a las
necesidades de colectivos vulnerables, como cuentas sin comisiones o con beneficios
sociales para personas en situacion de riesgo econdmico. Este enfoque asegura que
todos nuestros clientes tengan acceso a productos financieros adecuados a su
situacion.
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e Fomento de la inclusion financiera: como parte de la estrategia de inclusion, se ofrecen
programas que facilitan el acceso a servicios financieros basicos para comunidades
desatendidas o excluidas del sistema bancario tradicional, ampliando el alcance a
nuevos clientes.

Ademas, el GRUPO KUTXABANK ha realizado contribuciones econdémicas a diversas
organizaciones que comparten los principios éticos y sociales del Grupo, y que generan
impactos positivos en los colectivos afectados. Estas aportaciones se han destinado a apoyar
proyectos que promueven el bienestar social, la educacién, la sostenibilidad, la salud y el
desarrollo comunitario, entre otros objetivos.

Uno de los pilares fundamentales de la estrategia de inversidon social es la asignaciéon de
recursos a la Obra Social de las fundaciones bancarias accionistas. El 100% de los dividendos
de KUTXABANK se destinan a las fundaciones bancarias accionistas, como la FUNDACION BBK,
FUNDACION KUTXA y FUNDACION VITAL. Estas fundaciones canalizan los fondos hacia
iniciativas sociales clave. En 2024, se distribuyeron mas de 300 millones de euros, que fueron
principalmente invertidos en proyectos sociales, educativos, culturales y medioambientales,
beneficiando directamente a centenares de miles de personas. En el ejercicio actual, el 74%
de los ingresos del primer semestre de 2025 (738,3 M€) ha retornado a la sociedad en forma
de salarios, compras a proveedores, pago de impuestos y dividendo social. El resto, un 26%,
se destind al crecimiento sostenible. El 50% del resultado neto a junio (166,2 MME) se
distribuira a las fundaciones accionistas para la generacién de valor social.

Como parte del apoyo a la educacién y el empleo, KUTXABANK vy las fundaciones bancarias
accionistas colaboran con instituciones educativas para fomentar la formacién y el acceso al
empleo de jévenes y colectivos desfavorecidos, mediante programas de formacion profesional
y becas. Ademas, el Grupo y las fundaciones apoyan iniciativas que promueven el
emprendimiento y la creacion de empleo local, contribuyendo al desarrollo econémico de las
comunidades donde opera.

Por otro lado, el Fondo Social de la Vivienda (FSV) tiene por objeto promover la creacion, por
parte de las entidades de crédito, de fondos sociales de viviendas. Estos fondos tienen por
finalidad la puesta a disposicion de viviendas propiedad de las entidades de crédito,
KUTXABANK S.A. y CAJASUR BANCO S.A.U. incluidas, para su arrendamiento en las
condiciones previstas.

Las viviendas seran ofrecidas a personas que cumplan con las condiciones que se establecen
y que, habiendo sido desalojadas de su vivienda habitual por impago de un préstamo
hipotecario, se encuentren en situaciones de especial vulnerabilidad social.

Adicionalmente, KUTXABANK emiti6 en 2015 el primer SRI/Social Bond de una entidad
financiera en Espana, y el SRI Covered Bond de mayor volumen hasta entonces. Se trata de
un Bono Social para financiar la actividad de préstamo hacia individuos y familias con ingresos
bajos con el objetivo de facilitar su acceso a una vivienda adecuada. Los fondos obtenidos con
la operacion seran destinados a financiar la cartera existente de préstamos para la adquisicién
de VPOs y, adicionalmente, a la concesidon de nuevos préstamos y proyectos de construccion
de VPO durante la vida del bono.
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En la linea ya marcada por el Marco Interno de Financiacién Sostenible, la Entidad ha
continuado en el 2024 con el objetivo de reforzar su oferta de productos y soluciones ASG
para acompafar y apoyar a sus clientes, tanto minoristas como mayoristas, en su camino hacia
modelos mas sostenibles, en el apartado 1.11.3 Soluciones sostenibles en los diferentes
negocios del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre
Sostenibilidad disponible en la web corporativa se puede consultar un mayor detalle de
actividades enfocadas a la sociedad como la intermediacién responsable, entre otras.

Relaciones y nhormas laborales

Respecto al equipo humano, la estrategia de KUTXABANK esta orientada a proporcionar una
propuesta de valor sélida que ofrezca oportunidades de desarrollo, garantizando el respeto de
sus derechos y fomentando su bienestar. En este sentido la Entidad cuenta con:

e Convenio Colectivo: El actual Convenio colectivo de KUTXABANK y el Plan de Igualdad,
recogen, fruto de la negociacion colectiva, un catdlogo de medidas que mejoran la
regulacion laboral existente relativa a la proteccidn de situaciones tales como la
conciliacién de la Vida laboral, personal y familiar, la maternidad y la paternidad

e El Grupo refuerza su compromiso con la estabilidad laboral mediante politicas que
aseguran condiciones dptimas en materia de derechos laborales, salud y seguridad. Se
promueve un entorno equitativo e inclusivo, acompanado de medidas que favorecen
la conciliacidn, el bienestar y la satisfaccion de la plantilla, fortaleciendo su sentido de
pertenencia.

e Cddigo de conducta: establece los principios y normas que rigen el comportamiento de
todos los empleados, directivos y miembros de los Consejos de Administracion. Basado
en el propdsito, mision, visidn y valores de la Entidad, el Codigo enfatiza el compromiso
con la ética empresarial y la transparencia en todas las areas de actuacién. Es de
obligado cumplimiento para todo el personal y esta disponible en la Intranet y en la
pagina web.

En cuanto a su relacién con Proveedores, el GRUPO KUTXABANK aplica un modelo de gestion
de proveedores, basado en la transparencia, e igualdad de oportunidades, valorando las
propuestas econdmicas, la calidad de los servicios prestados, asi como el cumplimiento de la
legislacion y normativa vigente en cada momento en cuanto a materia laboral, fiscal, la
correspondiente a los derechos humanos, igualdad de oportunidades, proteccién de datos,
seguridad, confidencialidad, asi como lo referente a proteccion del medio ambiente.
KUTXABANK cuenta con:

e Politica de gestion de acuerdos con terceros: se evaluara si el proveedor actla de
manera ética y socialmente responsable, respeta los derechos humanos y los derechos
de la infancia, incluida la prohibicidn del trabajo infantil, respeta los principios aplicables
en materia de proteccién del medio ambiente y garantiza unas condiciones de trabajo
adecuadas.

e El Grupo dispone de un modelo de contrato marco, en el que se incorporan los
requerimientos vinculados a RSE.
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Para mas informacion sobre la relacion con Proveedores, ver Anexo VIII Datos Ley 11/2018
apartado L. Subcontratacion y relacién con proveedores del Estado de Informacion No
Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

Proteccion del cliente y responsabilidad del producto

KUTXABANK y CAJASUR han establecido un conjunto de politicas y normativas que reflejan su
compromiso con los consumidores y usuarios finales. Estas politicas estan disefiadas para guiar
las acciones de todos los miembros de la organizacién y sus clientes, y asegurar el
cumplimiento de los mas altos estandares de integridad. Para mas informacion sobre estas
politicas, ver apartado 3.5.1 Politicas relacionadas con los usuarios y consumidores finales en
el Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad
disponible en la web corporativa.

Todas las politicas en materia social del GRUPO KUTXABANK se ajustan a los instrumentos
internacionalmente reconocidos en esta materia, incluyendo los Principios Rectores de las
Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, la Declaracion de la OIT relativa
a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, y las Directrices de la OCDE para
empresas multinacionales. En este sentido, el GRUPO KUTXABANK integra estos principios en
su modelo de negocio a través de su compromiso con la proteccion de los derechos de los
consumidores.

En materia lingdistica, la prioridad del GRUPO KUTXABANK consiste en garantizar a los clientes
un servicio de calidad acorde con la ley vigente en cada comunidad auténoma, para lo que
trabaja en adaptar sus procedimientos internos, de forma que sus clientes puedan relacionarse
con la Entidad financiera en la lengua que elijan. El objetivo final es que el Grupo sea capaz
de garantizar el uso de las lenguas cooficiales, tanto en sus relaciones con los clientes y en la
atencidn que les presta, como en las relaciones administrativas, financieras y comerciales que
mantiene.

Derechos humanos

El GRUPO KUTXABANK, como parte de su compromiso con la responsabilidad social y el
desarrollo sostenible, se adhiere a los principios éticos y de derechos humanos promovidos
por los marcos internacionales mas reconocidos. Estos principios estan integrados en su Cédigo
Etico, que guia la actuacidn del Grupo en todas sus reas de negocio y en su relacién con sus
grupos de interés: empleados y empleadas, clientes, proveedores, y socios comerciales. Entre
los principales valores recogidos en este cédigo se encuentran la no discriminacion en el
empleo y la ocupacion, la libertad de asociacion, el derecho a la negociacion colectiva, la
eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio y la abolicidon del trabajo infantil.

Dicho Cddigo Etico recoge el firme compromiso de KUTXABANK con los Derechos Humanos,
siguiendo el lema de la ONU: “proteger, respetar, remediar”. El cddigo se complementa con
otras politicas clave, como las politicas de Diversidad, Accesibilidad, y el Plan de Igualdad, que
refuerzan la inclusion y el respeto por la pluralidad en todos los niveles de la organizacion.

El GRUPO KUTXABANK también asume como propios los Diez Principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas, integrandolos en su actividad diaria.
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El GRUPO KUTXABANK, en su afan por operar de manera responsable y ética, asume y aplica
las normativas internacionales mas relevantes en materia de derechos humanos y trabajo.
Entre ellas se incluyen la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de la ONU, los Diez Principios del Pacto
Mundial, y los Principios de Ecuador, que guian las actividades de financiacidon responsable.

El compromiso ético del Grupo no solo se aplica a sus operaciones internas, sino que también
extiende sus principios a los socios comerciales y terceros que colaboran con el Grupo. El
GRUPO KUTXABANK establece que todos los actores con los que trabaja deben adherirse a los
principios recogidos en su Cddigo Etico o a marcos y principios internacionales similares,
asegurando asi que toda su cadena de valor respete los derechos humanos y laborales en
todas sus facetas.

1.2.2.2 Gobernanza del riesgo social

GOBIERNO DE LA GESTION DEL RIESGO EN EL GRUPO KUTXABANK

El Gobierno de la Gestidon del Riesgo en el GRUPO KUTXABANK se puede consultar en el
apartado 1.2.1.2 Gobernanza del riesgo ambiental del presente documento.

TRANSVERSALIDAD DE LOS RIESGOS SOCIALES

La tipologia corporativa de riesgos del Grupo se elabora en base a criterios organizativos, bajo
la premisa de que las responsabilidades sobre los diferentes marcos de control queden
asignadas de manera clara, y que exista una correspondencia lo mas ajustada posible entre la
naturaleza de cada categoria de riesgo y los COMITES EJECUTIVOS y AREAS
COORDINADORAS responsables de su gestion.

En esta linea, en cada categoria de riesgo subyacen diferentes FACTORES DE RIESGO que
pueden llegar a impactar negativamente sobre el valor del Grupo a través de diferentes VIAS
DE MATERIALIZACION o CANALES DE TRANSMISION.

Es el caso de los RIESGOS SOCIALES, que en el gobierno interno de la gestion del riesgo en
el GRUPO KUTXABANK son considerados como factores de riesgo subyacentes a las categorias
de riesgo ya existentes (riesgo de crédito, riesgo operacional, riesgo de mercado, riesgo
reputacional, riesgo en sociedades participadas...).

Por tanto, en linea con lo establecido por el CRR III (articulo 4, parrafo 52 quinquies), no
cuentan con categorias especificas en la tipologia corporativa de riesgos del Grupo, sino que
deben ser integrados en los marcos de control de los diferentes tipos de riesgo, con una
intensidad proporcional al nivel de materialidad evaluado para cada caso.

ROLES Y RESPONSABILIDADES EN EL AMBITO DE LOS RIESGOS SOCIALES

La asignacion de responsabilidades en el ambito de la gestion de los RIESGOS SOCIALES a los
que estad expuesto el Grupo estd directamente asociada a las responsabilidades sobre los
marcos de control de las categorias de riesgo donde los RIESGOS SOCIALES subyacen con un
mayor nivel de materialidad, no existiendo en la actualidad diferencias sustanciales con lo
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aplicable a otros factores de riesgo subyacentes (ver Apartado de 1.2.1.2 Gobernanza del
riesgo ambiental del presente documento).

En mayo de 2024 se crea el COMITE DE SOSTENIBILIDAD. Este tiene como objetivo principal
el control y supervision de todos los aspectos de Sostenibilidad del Grupo, siendo su funcion
principal el impulso, control y seguimiento de la actividad de Sostenibilidad en el Grupo, asi
como asegurar la correcta coordinacién con el resto de areas de la Entidad para el desarrollo
de la funcién del Area de Sostenibilidad. Este Comité esta compuesto por el Presidente de la
Entidad, el Consejero Delegado, el Director General de Estrategia y el Director del Area de
Sostenibilidad. Entre las funciones desempefiadas por el COMITE DE SOSTENIBILIDAD, cabe
mencionar las siguientes:

e Validacién de los Planes de Sostenibilidad, para su sometimiento a aprobacién por el
Comité de Direccidn.

¢ Validacién de nuevas propuestas e iniciativas en materia de Sostenibilidad.

e Seguimiento de la actividad de Sostenibilidad del Banco y del cumplimiento de los
Planes de Sostenibilidad.

e Apoyar, impulsar y extender el conocimiento y desarrollo de la Sostenibilidad a lo largo
de la organizacion, de forma transversal.

e Impulsar la incorporacion de la Sostenibilidad a los grandes procesos de riesgo de la
Entidad.

e Impulsar la incorporacion de la Sostenibilidad a los grandes procesos de Negocio la
Entidad.

e Plantear nuevas iniciativas y nuevas lineas de actuacién en relacién con la
Sostenibilidad.

e Revisar los planes de comunicacién de Sostenibilidad.

Desde su constitucion el COMITE DE SOSTENIBILIDAD ha sido informado de la actualizacion
de la POLITICA DE SOSTENIBILIDAD, la actualizacion del MARCO INTERNO DE FINANCIACION
SOSTENIBLE, los nuevos objetivos de descarbonizacién fijados y su seguimiento, la huella de
carbono total de la Entidad y la verificacion de AENOR, entre otros.

Desde 2023 la Entidad cuenta con una NUEVA DIRECCION DE SOSTENIBILIDAD a nivel
corporativo con dependencia directa de Presidencia y con funciones relacionadas con aspectos
climaticos, sociales y de gobernanza.

Las FUNCIONES DE CONTROL INTERNO (FUNCIéN DE GESTION DE RIESGOS Y FUNCION DE
CUMPLIMIENTO NORMATIVO), como segunda linea de defensa, supervisan el perfil de riesgo
de la Entidad y el cumplimiento del marco regulatorio, la normativa interna y los cddigos de
conducta aplicables a la actividad bancaria.

Por su parte, el Departamento de AUDITORIA INTERNA cuenta con una Subérea de
AUDITORIA DE SOSTENIBILIDAD, GOBERNANZA Y COORDINACION.
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REPORTING INTERNO

Los riesgos ASG han sido incluidos en los circuitos de reporting interno del Grupo.

Puntualmente se informa al COMITE DE SOSTENIBILIDAD sobre los avances de la
Entidad en materia de Sostenibilidad.

Trimestralmente, se informa a Organos de Gobierno, a través del CUADRO DE MANDO
CORPORATIVO DE RIESGOS, de los indicadores e informes asociados sobre riesgos
ASG incluidos en el MARCO DE APETITO AL RIESGO de la Entidad.

Periddicamente, los ORGANOS DE GOBIERNO del Grupo reciben informacién sobre la
evolucién de estos riesgos como parte de los informes monograficos de gestién de las
principales categorias de riesgo de la Entidad.

De forma semestral, se presenta un informe de gestion sobre riesgos ASG que recopila
las principales actuaciones realizadas por las distintas areas de la Entidad en esta
materia.

Con periodicidad anual se presenta para su aprobacion por el CONSEJO DE
ADMINISTRACION el Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion
sobre Sostenibilidad.

Con frecuencia anual, también se presenta, para su aprobacién por el CONSEJO DE
ADMINISTRACION, el MAPA CORPORATIVO DE RIESGOS del Grupo, que incluye
algunos apartados especificos sobre los riesgos ASG, con informacidn de detalle sobre
la identificacién de factores de riesgo ASG, las correspondencias potenciales entre
dichos factores y las categorias principales de riesgo, las vias de materializacién o
canales de transmision mas factibles, asi como una evaluacién de su potencial
materialidad a corto (1 ano), medio (1 - 5 afos) y largo plazo (5- 10 anos).

Se proporciona informacion puntual detallada sobre todas las actuaciones supervisoras
extraordinarias realizadas sobre la gestién de los riesgos ASG en KUTXABANK.

Con caracter puntual, se informa a la COMISION DE CONTROL DEL RIESGO sobre
novedades normativas y/o supervisoras relativas a los riesgos ASG.

REPORTING EXTERNO

Ademas de en el Estado de Informacion No Financiera consolidado e Informacién sobre
Sostenibilidad, durante los Ultimos ejercicios el Grupo viene proporcionando
informacién al mercado sobre los riesgos ASG en el apartado Responsabilidad Social
Empresarial de la web corporativa.

Por otro lado, en el presente documento de Informacidon con Relevancia Prudencial
(IRP), que se publica en la web corporativa de KUTXABANK, se incluye un capitulo
especifico sobre la integracion de los riesgos ASG en la estrategia del Grupo, asi como
en su marco de gestion de riesgos. Asimismo, también se facilita diversa informacién
cuantitativa sobre riesgos fisicos y de transicién de las principales carteras y las
medidas de adaptacidn y mitigacién implementadas a este respecto.
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POLITICA DE REMUNERACION VS RIESGOS SOCIALES

La politica de remuneracion de KUTXABANK, que se establece en su MARCO CORPORATIVO
DE POLITICA RETRIBUTIVA, tiene en cuenta los RIESGOS SOCIALES a los que puede estar
expuesto el Grupo por diferentes vias.

Una de sus principales referencias es la POLITICA DE IGUALDAD de KUTXABANK!2, que recoge
los siguientes principios:

e Promover las relaciones laborales basadas en el respeto a las personas, la igualdad de
oportunidades, dignidad e integridad.

e Avanzar en la integracién e institucionalizacion del principio de igualdad de
oportunidades y trato de mujeres y hombres de manera transversal en la actuacién de
todo KUTXABANK.

e Promover la integracién de la perspectiva de género en la gestion de personas que
garanticen la igualdad de oportunidades de mujeres y hombres en toda la plantilla.

e Impulsar las medidas de conciliacion de la vida profesional y vida personal.
e Tolerancia cero ante cualquier manifestacion de acoso o violencia en el trabajo.

e Tener una actitud proactiva para difundir, transmitir y sensibilizar la filosofia no sexista
a los grupos de interés de KUTXABANK: plantilla, clientes, proveedores, accionistas y
sociedad (asociaciones, entidades, etc.) asi como continuar colaborando con las
instituciones de referencia en materia de igualdad de oportunidades de hombres y
mujeres.

Més especificamente, el MARCO CORPORATIVO DE POLITICA RETRIBUTIVA de KUTXABANK
recoge el principio de igualdad de retribucidén entre empleados y empleadas por un mismo
trabajo o por un trabajo de igual valor.

Por su parte, el CONVENIO COLECTIVO de KUTXABANK regula los diferentes conceptos
retributivos, sin que exista diferencia en funcion del género, e incluye apartados que persiguen
fomentar la conciliacién entre la vida profesional y familiar.

Adicionalmente, en su Estado de Informacién No Financiera Consolidado e Informacion sobre
Sostenibilidad, el Grupo publica diferentes indicadores vinculados a factores sociales y relativos
a su politica retributiva vigente en el Grupo, entre los que destacan, el promedio de la brecha
salarial por género, el promedio entre la compensacion anual mas alta y la mediana de la
compensacion total anual de todos los empleados, que pueden dar una idea de su compromiso
real con los referidos principios.

Por ultimo, cabe mencionar que en 2023 la retribucion variable aplicada en KUTXABANK que
afecta a los consejeros ejecutivos, a la alta direccion, y al resto del colectivo identificado,
incorpord, por primera vez, un parametro asociado al desempeno del Grupo en relacién con
las dimensiones ambiental, social y de gobernanza (rating otorgado por MORNINGSTAR

12| 3 Politica de igualdad esta disponible en la pagina web corporativa (Seccion Responsabilidad social empresarial,
Gestidn de la igualdad)
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SUSTAINALYTICS). Para mas informacion ver seccion Alineamiento de la Politica de
Remuneraciones con los objetivos de riesgo ASG dentro del apartado 1.2.1.2 Gobernanza del
riesgo ambiental del presente documento.

1.2.2.3 Gestion de los riesgos sociales

CONTEXTO NORMATIVO

Las principales referencias normativas a tener en cuenta respecto a los riesgos sociales son:

CRR - Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo

En su articulo 449 bis (Divulgacion de informacion sobre riesgos ambientales, sociales y de
gobernanza) establece obligaciones de divulgacion de informacion al mercado sobre riesgos
ASG. En el ambito prudencial, con respecto al Pilar III, la EBA publicé en enero de 2022 los
requisitos técnicos de divulgacion sobre riesgos ESG, que contienen la informacion cuantitativa
y cualitativa a ser divulgada, a partir de 2023, en el Informe de Relevancia Prudencial con el
fin de dar cumplimiento al articulo 449 bis del Reglamento (UE) n° 575/2013.

Guia sobre la gestion de los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG)
de la EBA

Establece requisitos para las Entidades para la identificacion, medicién, gestion y seguimiento
de los riesgos ASG.

Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de
diciembre de 2022 por lo que respecta a la presentacion de informacion sobre
sostenibilidad por parte de las empresas (CSRD)

Tiene como objetivo mejorar el marco de presentacion y verificacion de la informacion sobre
sostenibilidad.

El GRUPO KUTXABANK aplica ademas las normativas internacionales mas relevantes en
materia de derechos humanos y trabajo: la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de la ONU, los Diez
Principios del Pacto Mundial, y los Principios de Ecuador, entre otras.

Los RIESGOS SOCIALES, en la acepcidn detallada al principio de la presente seccion, se
integran en el marco de gestion de riesgos del GRUPO KUTXABANK como factores de riesgo
que subyacen en las categorias de riesgo ya existentes (riesgo de crédito, riesgo operacional,
riesgo de mercado, riesgo reputacional, riesgo en sociedades participadas...), y asi se refleja
en su MAPA CORPORATIVO DE RIESGOS y en su MARCO DE GOBIERNO INTERNO DE LA
GESTION DEL RIESGO.

Por tanto, no cuentan con categorias especificas en la tipologia corporativa de riesgos del
Grupo, sino que deberan ser integrados en los marcos de control ya existentes de los diferentes
tipos de riesgo.
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No obstante, el Grupo viene realizando diversas actuaciones propias del ciclo de gestion de
riesgos especificamente enfocadas en los RIESGOS SOCIALES. A continuacidon se ofrece
informacién mas detallada sobre algunas de dichas actuaciones.

PROCESO DE IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO SOCIALES

1. Identificacion de los factores de riesgo

La siguiente tabla recoge los resultados de la identificacion de factores de riesgo
pertenecientes a la categoria de RIESGOS SOCIALES, clasificados a su vez en tres
subcategorias: riesgos socioambientales, cambios en las politicas sociales y cambios en el
sentimiento del mercado.

FACTORES SUBYACENTES DE RIESGOS SOCIALES

FACTOR DE RIESGO

SUBRIESGO

Aparicion de FENOMENOS SOCIALES NEGATIVOS (deterioro de las relaciones
sociales, migraciones, disturbios...) derivados de eventos fisicos y/o de transicion
relacionados con el clima o el medio ambiente.

Riesgos Socioambientales

Deterioro de los MERCADOS DE TRABAJO asociados a cambios tecnoldgicos y/o
normativos introducidos para combatir el cambio climatico y/o luchar contra la
degradacion del medio ambiente.

Riesgos Socioambientales

Ausencia de MANO DE OBRA COMPETENTE a un precio razonable

Riesgos Socioambientales

Deficiencias en los procesos que afecten a los DERECHOS de los grupos de interés
(personal, clientes, proveedores...)

Riesgos Socioambientales

Malas practicas en el ambito de las RELACIONES LABORALES relacionadas con
horarios, condiciones retributivas, salud y seguridad en el lugar de trabajo,
diversidad, inclusion, privacidad...

Cambios en las Politicas
Sociales

Malas practicas en el ambito del respeto a los DERECHOS HUMANOS vy las
RELACIONES CON COMUNIDADES LOCALES

Cambios en las Politicas
Sociales

Niveles deficientes de CALIDAD Y SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
OFERTADOS

Cambios en las Politicas
Sociales

Falta de adaptacion a los NUEVOS ESTANDARES SOCIALES en diversos aspectos
(igualdad, diversidad, solidaridad...)

Cambios en el Sentimiento
de Mercado

Cambios en las PREFERENCIAS DE LOS CONSUMIDORES vy otros agentes de los
mercados asociados a una mayor conciencia social que afectan significativamente a
los modelos de negocio

Cambios en el Sentimiento
de Mercado
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2. Identificacion de las correspondencias entre factores de riesgo social y
subcategorias de riesgo

A continuacién se realiza un mapeo entre los factores de riesgo social identificados y las
subcategorias de riesgo contempladas en la tipologia corporativa del riesgo del Grupo, tratando
de identificar aquellas combinaciones que podrian llegar a dar lugar a una materializacion de
cada subcategoria de riesgo por motivos asociados con los factores de riesgo social.

Este analisis ha dado lugar a una lista de correspondencias entre FACTORES DE RIESGO
SOCIALES identificados y SUBCATEGORIAS DE RIESGO.

Las citadas correspondencias han sido ubicadas dentro de un matriz que combina las 3
SUBCATEGORIAS DE RIESGO SOCIALES detalladas en la primera parte de este Apartado y las
CATEGORIAS PRINCIPALES DE RIESGO del Grupo

3. Identificacion de los canales de transmision

Asimismo, se han identificado las posibles vias de materializacion / canales de transmision de
los factores de riesgo sociales a las principales categorias de riesgo, se presenta a continuacion
un resumen con las mas relevantes:

Via de materializacion / Canales de transmision Categoria de

(Potencial impacto financiero) riesgo asociada

RIESGOS SOCIOAMBIENTALES

- Deterioro de la situacion econémica de los prestatarios asociado a la

R ; : : Riesgo de crédito
materializacion de riesgos socioambientales

- Menor capacidad de emisién (dificultades / encarecimiento del acceso a los
mercados mayoristas de financiacion) asociada a la materializacion de riesgos Riesgo de liquidez
socioambientales en el propio Grupo

- Pérdida de valor de los instrumentos de deuda en las carteras del Grupo asociada

R . . ) . . Riesgo de mercado
a la materializacion de riesgos socioambientales en las sociedades emisoras

- Imposicion al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por incumplimientos o
eventos relacionados con normativas de contenido social (laborales, consumo, Riesgo operacional
derechos humanos...)

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a la materializacion de riesgos socioambientales en las sociedades participadas

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a incumplimientos de normativas de contenido social (laborales, consumo, derechos
humanos...) por parte de las sociedades participadas

Riesgo en sociedades
participadas

CAMBIOS EN LAS POLITICAS SOCIALES

- Deterioro de la situacion econémica de los prestatarios derivado de incrementos de
costes y/o sanciones asociadas a incumplimientos por parte de los prestatarios de
normativas de contenido social (laboral, consumo, derechos humanos...)

- Deterioro de la situacion econémica de los prestatarios derivado de incrementos de
costes, sanciones, boicots y/o litigios asociados a incumplimientos por parte de los
prestatarios de normativas de contenido social

Riesgo de crédito

Junio 2025 80



Informacion con relevancia prudencial - ASG

k kutxabank

Via de materializacion / Canales de transmision

(Potencial impacto financiero)

Categoria de
riesgo asociada

- Menor capacidad de emision asociada a deterioro reputacional del Grupo ligada a
incumplimientos propios de normativas de contenido social (laborales, consumo,
derechos humanos)

Riesgo de liquidez

- Pérdida de valor de los instrumentos de deuda en las carteras del Grupo asociada
a incumplimientos de normativas de contenido social (laborales, consumo, derechos
humanos...) por parte de las sociedades emisoras

Riesgo de mercado

- Imposicion al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por incumplimientos o
eventos relacionados con normativas de contenido social (laborales, consumo,
derechos humanos...)

Riesgos operacionales

- Pérdidas derivadas de accesos no autorizados a los sistemas de TIC y a los datos
dentro y fuera de la entidad (o a los datos de un tercero al que se le ha contratado
los sistemas de TIC o servicios relacionados), por un nivel deficiente en la seguridad
de los servicios/productos ofertados

Riesgo tecnoldgico

- Deterioro de la reputacion corporativa del Grupo como consecuencia de
incumplimientos o eventos relacionados con normativas de contenido social
(laborales, consumo, derechos humanos...)

Riesgo reputacional

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a incumplimientos de normativas de contenido social (laborales, consumo, derechos
humanos...) por parte de las sociedades participadas

Riesgo en sociedades
participadas

- Pérdidas de valor econdmico como consecuencia de un deterioro de su posicion
comercial (fuga de clientes a otras entidades, reduccion de ingresos y pérdida de
confianza de clientes, inversores y stakeholders) derivado de huelgas o boicots
relacionados con las malas practicas en el ambito de las relaciones laborales.

- Deterioro de la situacion econdmica de los prestatarios asociado a impactos en su
modelo de negocio derivados de cambios en el sentimiento del mercado acerca de
su dimension social (igualdad, diversidad, solidaridad...)

CAMBIOS EN EL SENTIMIENTO DEL MERCADO

Riesgo del negocio
bancario

Riesgo de crédito

- Pérdida de valor de los instrumentos de deuda en las carteras del Grupo asociada
a cambios en el sentimiento del mercado acerca de la dimension social (igualdad,
diversidad, solidaridad...) de las sociedades emisoras

Riesgo de mercado

- Deterioro de la reputacion corporativa del Grupo como consecuencia de una
percepcion negativa por parte de sus grupos de interés por no cumplir con sus
expectativas en relacion con cuestiones sociales

Riesgo reputacional

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a cambios en el sentimiento del mercado acerca de la dimension social (igualdad,
diversidad, solidaridad...) de las sociedades participadas

Riesgo en sociedades
participadas

4., PROCESO DE EVALUACION DE LA MATERIALIDAD

Se sigue el mismo proceso de evaluacion de la materialidad que el descrito en el apartado
relativo al Riesgo C&E (ver apartado 1.2.1.3. Gestion de los riesgos ambientales del presente

documento).
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El resultado de la evaluacién por tipos de riesgo y horizontes temporales a 2024 ha sido el
siguiente:

Evaluacion de materialidad en el corto plazo (1 aiio)

CAMEIDS EN
| del . ial | o fas de Ri RIESGOS CAMEIDS BN P SCORE
mpacto de los riesgos sociales en las categorias de Riesgo s | o : e
MERCADD
Rieszo de Cradito =] @ ] ]
RIESGOS CREDITICIOS  Riesgo de Contraparte
Riezgo Soberano
RETI
RETC
RIESGOS FINANCIEROS  RESC
Riesgode Liquidez J 8 o
Rieszos de Mercado [ [ [ .
Riezgo Operacional @ ) @
Riesgo Tecnologico 8 o
RIESG0S OPERACIOMNALES Rieszo Reputacional [F] [ '}
Riesgo de Cumplimiento Nomativo "] @
Riesgo de Modelo
Riesgode |la Actividad Aseguradora
RIESGOS DE ACTIVIDADES Ri de 12 Actividad | iliri
NO BANCARIAS iesgo de |3 Actividad Inmaobiliariz . . . .
Riesgo en Sociedades Participadas ] L ] 9] @
3 Riesgo Estratégico
OTRAS CATEGORIAS DE el Nesacing : S @
RIESGO iesgo del Megocio Bancario
Riesgode Pensiones
RIESGOS GLOBALES Riesgo de Concentradion
Mo se ha identificado impacto
MUY BAJO
BAIO
MEDIO
@ ALTO
L ] MUY ALTO

Evaluacion de materialidad en el medio plazo (1-5 aiios)

Impacto de los riesgos sociales en las categorias de Riesgo RIESGOS (EANBIDS - SEm;GTEDN[}E SCORE
SOCIAMBIENTALES | POUTICAS SOCIALES MERCADO GLOBAL
Rieszo de Crédito [ ] [} ] "]
RIESGOS CREDITICIOS  Riesgode Contraparte
Riesgo Soberano
RETI
RETC
RIESGOS FINANCIEROQS RESC
Riesgo de Liguidez o o o
Riesgos de Mercado ) 0 ) [
Riesgo O peracicnal ) ] ]
Riesgo Tecnoldgico [ [
RIESE0S OPERACIOMALES Rieszo Reputacional ] 3 "]
Riesgo de Cumplimiento Nomative 3 [}
Riesgode Modelo
Riesgode |z Actividad Aseguradors
RIESGO0S DE ACTIVIDADES Riesgo de |z Actividad Inmaobiliaria
NO BANCARIAS : - - -
Riesgo en Sociedades Participadas ] [ ] CJ F ]
. Riesgo Estratégico
OTRAS CATEGORIAS DE Riesgo del Negocio Bancario [} "]
RIESGO
Riesgode Pensiones
RIESGOS5 GLOBALES Rieszo de Concentracian
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Evaluacion de materialidad en el largo plazo (5-10 aios)

CAMBIOS EM

Impacto de los riesgos sociales en las categorias de Riesgo RIESGOS ?AN'BIDG = SENTIMIENTO DE EEL L
SOCIAMBIENTALES POUTICAS SOCIALES MERCADO GLOBAL
Rieszo de Crédito ] ) @ ]
RIESGOS CREDITICIOS  Riesgo de Contraparte
Riesgo Soberano
RETI
RETC
RIESGOS FINANCIEROS  RESC
Riesgo de Liquidez ] o o
Riesgos de Mercado . [ ol o
Riesgo Operacional F @ 3
Riesgo Tecnoldgio [} [
RIESE0S OFERACIOMALES Rieszo Reputacional 3 @ r

Riesgo de Cumplimiento Nomative

Riezgo de Modelo

RIESGOS DE ACTIVIDADES

Riesgo de |3 Activided Azeguradorz
Riesgo de |la Actividad Inmabiliaria
Rieszo en Sociedades Participadas ] [ ] ol )

NO BANCARIAS

OTRAS CATEGORIAS DE = -

Riesgo Estratagico
. o : ) @
RIESGO Riesgo del Negocio Bancario

Riezgo de Pensiones

RIESGOS GLOBALES

Riesgo de Concentracion

La evaluacion de materialidad de los riesgos sociales arroja niveles de materialidad BAJOS o
MUY BAJOS en las categorias de riesgo potencialmente afectadas en los tres horizontes
contemplados.

A la hora de evaluar el potencial impacto de los riesgos sociales en las categorias de riesgo
principales, se han tenido en cuenta los Social Bond Principles y la Ley 5/2011 de Economia

Social.

MEDICION DE LOS RIESGOS SOCIALES

El Grupo viene desarrollando algunas actuaciones dirigidas a obtener algunas métricas sobre
su exposicion a los RIESGOS SOCIALES. A continuacidon se menciona alguna:

Los érganos de gobierno de la Entidad aprobaron en 2023 el MARCO DE
FINANCIACION SOSTENIBLE (actualizado en mayo 2024), que pretende clarificar los
criterios internos empleados a la hora de identificar operaciones con una contribucién
positiva en materia medioambiental y/o social. Este marco servira para reforzar la
categorizacion interna comun aplicable a todas las areas de la Entidad en su
determinacion de estrategia, disefio de producto, generacion de negocio, andlisis de
riesgo, comunicacion y reporte en el ambito de la sostenibilidad.

En el ambito concreto de su cartera de instrumentos de capital, se ha realizado un
analisis sobre los impactos potenciales de naturaleza medioambiental y/o social, para
lo que se han combinado inputs procedentes de la categorizacion interna, ratings de
sostenibilidad externos y el analisis experto de los gestores de la cartera.

En el ambito del marco de control del riesgo reputacional, el Grupo viene midiendo la
evolucién de la percepcidon de sus principales grupos de interés acerca de los valores
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que componen su reputacion corporativa, incluyendo algunos de naturaleza social. En
este caso, en el MARCO DE APETITO AL RIESGO del Grupo se han establecido algunos
umbrales relativos a la citada percepcion (por ejemplo, sobre integridad, compromiso
y sostenibilidad, o desarrollo profesional).

e A fecha de elaboracidn de este documento, la Entidad no ha realizado ningun ejercicio
de estrés interno relacionado con los factores de riesgo social. No existe tampoco
ningln ejercicio de Stress test coordinado por el Supervisor en este ambito.

Asimismo, cabe senalar que el GRUPO KUTXABANK mantiene una relacién estrecha con sus
grupos de interés a través de un proceso estructurado de consultas, garantizando que sus
expectativas y preocupaciones se tengan en cuenta a la hora de tomar decisiones estratégicas.
Esta colaboracion se integra en todas las fases de su cadena de valor, reflejando el compromiso
de la Entidad con la identificacién y gestion de los temas materiales de sostenibilidad en linea
con las necesidades y demandas de sus grupos de interés.

Para ello, la Entidad ha implementado distintos mecanismos de consulta, adaptados a las
caracteristicas de cada grupo de interés. Esto incluye encuestas dirigidas a empleados, clientes
y proveedores; entrevistas personalizadas con accionistas, inversores y entidades participadas;
asi como estudios independientes que permiten recoger la visién de organismos reguladores,
supervisores y de la sociedad en general.

Este proceso le permite validar la relevancia material de estos aspectos y orientar su estrategia
y acciones de manera alineada con las expectativas del entorno. Para una explicacion mas
detallada, puede consultarse el apartado 1.15.3 "Consulta a los grupos de interés" del Estado
de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la
web corporativa.

POLITICA POR SECTORES

Tal y como se ha comentado en el apartado 1.2.1.3. Gestion de los riesgos ambientales del
presente documento, la Entidad cuenta con una POLITICA POR SECTORES que abarca el
riesgo ambiental y el social.

A finales de 2022, los Organos de Gobierno de la Entidad aprobaron la Politica por Sectores
en materia medioambiental y social, como instrumento para la identificacion de las actividades
y procesos productivos en los que la Entidad quiere limitar su participacion por su potencial
impacto perjudicial.

Por lo que respecta a la gestion de riesgos del Grupo, en este documento se detallan las
actividades que la Entidad considera que podrian tener un mayor impacto adverso a nivel
ambiental o social y que, por tanto, requeriran de un proceso de toma de decisiones especifico
en caso de que se decidiera financiar o invertir en las mismas por razones estratégicas,
coyunturales o econdmicas.
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INTEGRACION EN LA GESTION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS

Riesgo de Crédito

Las Politicas de Admisién de riesgo de crédito incluyen como uno de los principios
fundamentales para la gestion de este riesgo el promover el cumplimiento de objetivos para
una transicion hacia una economia baja en emisiones dentro del marco de los principios ASG
mediante el seguimiento de indicadores clave adaptados a cada empresa y sector de actividad.

A finales de 2024, el GRUPO KUTXABANK ha comenzado el despliegue del proceso de
Diligencia Debida sobre riesgos sociales y de gobernanza de las Grandes Empresas,
comenzando a recopilar informacion sobre estas contrapartes en esta tematica y empezando
a informar a Organos de Gobierno sobre esta practica. Esta diligencia engloba, entre otras,
cuestiones sobre planes sociales, derechos laborales, proteccion a clientes o derechos
humanos.

Riesgo en Sociedades Participadas

El GRUPO KUTXABANK contempla como parte de su modelo de negocio el mantenimiento de
una cartera industrial de participaciones que complementa las lineas del negocio bancario,
aportando al conjunto de su mix de ingresos y riesgos elementos de diversificacion geografica
y sectorial, y contribuyendo al fortalecimiento del entramado empresarial del entorno en el
que opera.

En linea con el estudio realizado en el apartado climatico, se complementd en diciembre del
2024 el analisis anterior con los incipientes riesgos de los ambitos Sociales y de Gobernanza
para aquellas contrapartes mas relevantes de la Cartera de KUTXABANK.

Los principales aspectos que se han analizado para alcanzar una conclusidn en este ambito
para las principales contrapartes han sido: (i) politicas sobre derechos humanos, (ii) planes de
igualdad, (iii) porcentaje de mujeres en plantilla, (iv) brecha salarial de género, (v) empleados
con discapacidad, (vi) planes de diversidad, (vii) procedimientos de proteccion a clientes y
(viii) conflictos geopoliticos, entre otros.

Para el resto de sociedades participadas de menor relevancia en valor, se ha seguido un criterio
de clasificacion por CNAEs basado en la Ley 5/2011 de Economia Social.
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Resultados del analisis a 30/06/2025 sobre la distribucion de la cartera de
participadas en parametros sociales

Distribucion cartera de participadas segln analisis complementario del
ambito Social

6,7%

Sin Riesgos Relevantes Materializables = No Analizadas

Tras el estudio de los diferentes aspectos analizados, en el ambito Social se concluye que al
93,3% de la Cartera en términos de valor neto consolidable no se le atribuyen riesgos sociales
relevantes materializables.

Asimismo, del analisis global basado en CNAEs, se destaca que no se cuenta con ninguna
exposicion considerada socialmente negativa por sus actividades potencialmente adversas en
este ambito.

Riesgo de Mercado

De manera analoga a los riesgos climaticos y medioambientales, los riesgos sociales pueden
impactar en mayor o menor medida, en los factores asociados al riesgo de mercado a través
de diferentes variables macroeconémicas y financieras.

Es por ello que se realiza un seguimiento de indicadores sociales asociados al Riesgo de
Mercado de evolucién y exposicidn de la cartera de instrumentos financieros de renta fija.

Riesgo de Liquidez

Dentro del Marco de Gestidn del Riesgo de Liquidez, y en lo que al riesgo de financiacion
respecta, el Grupo esta trabajando en el establecimiento de un nuevo Marco de Bonos Verdes,
Sociales y Sostenibles con un doble objetivo, adaptar el actual Marco de Bonos Verdes a los
mas recientes estandares de mercado y dotarlo de nuevas categorias de activo incluyendo el
aspecto Social.

Por otro lado en el andlisis de materialidad realizado no se han identificado impactos factibles
materiales de los riesgos ASG sobre el riesgo de liquidez del Grupo, entre otros motivos por
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su escasa dependencia de los mercados mayoristas de financiacion y por su elevada cartera
de activos liquidos disponibles.

Riesgo Reputacional

En el ambito del marco de control del riesgo reputacional, el Grupo mide periddicamente la
evolucién de la percepcion de sus principales grupos de interés y, en 2025, ha implantado un
nuevo modelo de medicion, evolucionado y ampliado, alienado con las tendencias del mercado.
Asimismo, ha desarrollado iniciativas internas transversales para identificar y trabajar de forma
continuada en aquellos aspectos con margen de mejora, valorados por sus grupos de interés.
En el MARCO DE APETITO AL RIESGO del Grupo se han establecido algunos umbrales relativos
a la citada percepcidon (por ejemplo, sobre integridad, compromiso y sostenibilidad, o
desarrollo profesional).

Riesgo de Cumplimiento Normativo

CUMPLIMIENTO NORMATIVO supervisa el cumplimiento del marco regulatorio, la normativa
interna y los codigos de conducta aplicables a la actividad bancaria que puedan derivar en
sanciones administrativas o dafios reputacionales, proporcionando asesoramiento sobre el
particular al Consejo de Administracion y al personal clave. Asimismo, dentro de su ambito de
actuacion, establece y/o impulsa politicas y procedimientos, supervisa los controles y
actividades de la primera linea de defensa e informa de los riesgos de incumplimiento a los
Organos de Gobierno y de Direccién. Realiza la supervision de todas las obligaciones que se
incorporen en los ambitos normativos bajo su competencia directa.

La Unidad de Control de la Informacién Financiera y de Sostenibilidad constituida como una
funcidn del departamento de Cumplimiento Normativo y Control de Grupo, realiza con caracter
anual una evaluacion general del Sistema de control interno relativo al proceso de divulgacion
de informacidon sobre Sostenibilidad (SCIIS). KUTXABANK dispone de una herramienta
informatica GRC donde se formaliza el SCIIS, habiéndose incorporado en ella los riesgos y
controles del modelo. El informe con los resultados de la evaluacién del modelo SCIIS se
presenta a la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento y al Consejo de Administracion. Se puede
consultar mas detalle sobre el SCIIS en el apartado 1.7.2 Sistema de gestion de riesgos y
control interno relativo al proceso de divulgacion de informacion sobre Sostenibilidad (SCIIS)
del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad
disponible en la web corporativa.

Finalmente, el Marco de Apetito al Riesgo incorpora indicadores y umbrales relacionados con
el Riesgo de Cumplimiento Normativo en los ambitos mencionados.

Riesgo Operacional

El Marco de Gobierno Interno de la Gestion del Riesgo del GRUPO KUTXABANK, define el riesgo
operacional como la posibilidad de que el Grupo incurra en pérdidas de valor econdmico a
causa de fallos, errores, insuficiencia o inadecuaciones en sus procesos, sistemas o personal,
asi como consecuencia de acontecimientos externos. El Riesgo Operacional contempla una

Junio 2025 87



Informacion con relevancia prudencial - ASG k kutxabank

amplia tipologia de riesgos, que se agrupan en torno a siete subriesgos (Fraude interno, Fraude
externo, Practicas de empleo y seguridad en el puesto de trabajo, Clientes, productos y
practicas empresariales, Danos a activos fisicos, Interrupcion de la actividad y fallos en los
sistemas y Ejecucion, entrega y gestion de procesos).

Ademas de lo mencionado, el Mapa Corporativo de Riesgos del GRUPO KUTXABANK recoge
los factores de riesgo subyacente por cada categoria y subcategoria de riesgo operacional,
identificandose correspondencias entre factores de riesgo sociales y los riesgos operacionales.
Se han identificado impactos factibles asociados a potenciales riesgos sociales, por ejemplo
por imposiciones de sanciones o indemnizaciones por incumplimientos relacionados con
normativas de contenido social. Asimismo en la evaluacion de materialidad de los riesgos
sociales realizada, no se ha estimado en ningln caso niveles de severidad relevantes en
relacion con el riesgo operacional.

MITIGACION DE LOS RIESGOS SOCIALES

En diciembre de 2024 el Consejo de Administracion aprobé el MARCO SISTEMATICO DE
MITIGACION DE LOS RIESGOS ESG, compuesto por la POLITICA DE MITIGACION DE RIESGOS
ASG y por tres procedimientos dentro de la misma:

i) El procedimiento de calculo de los objetivos de descarbonizacion.

i) El procedimiento de medidas de mitigacidn y escalado derivado de la vulneracion de
KPIS y KRIS en el ambito climatico.

iii) El procedimiento de medidas de mitigacion y escalado derivado del incumplimiento
de las clausulas ASG en contratos de financiacién.

La intensidad de las medidas de mitigacion tendra en cuenta la situacién relativa de
KUTXABANK en los diferentes sectores de actividad. Las medidas se analizaran e
implementaran de manera individualizada, caso a caso y no se llevaran a cabo mecanismos
automaticos.

Adicionalmente, el Grupo viene desarrollando algunas actuaciones dirigidas a mitigar su
exposicion a los RIESGOS SOCIALES. Ademas de las mencionadas en el Apartado de Estrategia
y procesos empresariales, cabe mencionar las siguientes herramientas para la identificacion,
gestion y mitigacion del riesgo social:

e Puesta a disposicién de sus grupos de interés de un BUZON DE SOSTENIBILIDAD
(sostenibilidad@kutxabank.es) para la recepcion y posterior analisis de comentarios y
sugerencias relacionados con la Responsabilidad Social Empresarial.

e Aprobacién de una POLITICA DE IGUALDAD, que establece los principios y
compromisos adoptados por KUTXABANK para garantizar y ampliar su compromiso con
la igualdad de oportunidades.

e Aprobacién de un CODIGO DE CONDUCTA, basado en la mision, vision, y valores de
la Entidad, que recoge su compromiso con los principios de la ética empresarial y la
transparencia en todos los ambitos de su actuacién, estableciendo principios y normas

Junio 2025 88


mailto:sostenibilidad@kutxabank.es

Informacion con relevancia prudencial - ASG k kutxabank

de conducta que garanticen el comportamiento ético y responsable de las personas
que integran KUTXABANK en el desarrollo de su actividad. Con el objeto de asegurar
el cumplimento de este Cddigo, el Grupo cuenta con un CANAL INTERNO en el que
sus empleados puedan informar sobre posibles incumplimientos, ademas de un CANAL
DE DENUNCIAS accesible en la web corporativa, a disposicion de terceros.

e Implantaciéon de un PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES que comprende
el conjunto de procesos y actividades destinadas a favorecer la creaciéon de un entorno
laboral pacifico, seguro y salubre, caracterizado por una baja conflictividad y una baja
siniestralidad laboral.

e Implantaciéon de un marco de control destinado a la PREVENCION DEL BLANQUEO DE
CAPITALES Y FINANCIACION DEL TERRORISMO, con el objeto de evitar que la Entidad
pueda ser utilizada por terceros para este tipo de actividades ilicitas.

e Aprobacién de una POLITICA POR SECTORES EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL Y
SOCIAL como instrumento para la determinacion de las actividades y procesos
productivos en los que la Entidad quiere limitar su participacion por su potencial
impacto negativo.

e Aprobacion de un MARCO DE FINANCIACION SOSTENIBLE basado en una metodologia
interna de categorizacidén de sus contrapartes en funcion de criterios ASG. El Marco
esta alineado con las mejores practicas y marcos de sostenibilidad de referencia a nivel
internacional.

e Servicio de Atencidn al Cliente (SAC): el SAC, adscrito a la Secretaria Técnica de
Organos de Gobierno, tiene como misidn gestionar las reclamaciones y quejas de los
usuarios financieros, conforme a criterios de transparencia, buenas practicas bancarias,
normativa vigente y resoluciones judiciales aplicables. Su operativa contribuye a
detectar riesgos sociales derivados de una atencidn inadecuada o discriminatoria, y
permite establecer medidas correctoras cuando corresponde.

e Incorporacién de CLAUSULAS ESPECIFICAS en los acuerdos y contratos suscritos con
sus PROVEEDORES. Estas clausulas abarcan distintos aspectos clave de la
Sostenibilidad, garantizando que las practicas y politicas de los proveedores se alineen
con los compromisos del Grupo en materia de responsabilidad social, responsabilidad
laboral, ética laboral y proteccion medioambiental. Ademas de estas clausulas,
KUTXABANK y CAJASUR estan en proceso de elaboracion de un Codigo de Conducta
para Proveedores, que reforzara aun mas los requisitos ASG en su cadena de
suministro. Para una explicacion mas detallada, puede consultarse el apartado Anexo
VIIT Datos Ley 11/2018 apartado L Subcontratacion y relacion con proveedores del
Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad.

e En el ambito de la subcontratacion y proveedores, se realizan periddicamente
auditorias para verificar el cumplimiento de la Politica de gestion de acuerdos con
terceros y de la Normativa y procedimiento para la realizacion de compras, contratacion
de servicios con terceros y externalizacion de funciones. Asimismo, se realizan
auditorias especificas de servicios externalizados, evaluando la eficacia de los procesos
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de gobierno, gestion de los riesgos y controles establecidos para asegurar el correcto
cumplimiento del contrato suscrito con el proveedor.

e La Entidad realiza otras acciones que ayudan a mitigar los impactos negativos
relacionados con cuestiones sociales, asegurando que su actividad contribuya al
bienestar de las comunidades y al desarrollo sostenible. Estas medidas estan disefiadas
para identificar, gestionar y minimizar cualquier efecto adverso derivado de sus
operaciones, decisiones financieras y relaciones con los grupos de interés. Entre otras
medidas, lleva a cabo:

evaluaciones periddicas para identificar posibles impactos negativos asociados a
sus actividades, operaciones y proyectos financiados,

adopcidén de politicas inclusivas y equitativas,
programas de apoyo a colectivos vulnerables,
gestion responsable en la cadena de valor,

atencion a las comunidades afectadas.

e EI GRUPO KUTXABANK ha llevado a cabo diversas alianzas o compromisos que ayudan
a mitigar los riesgos sociales:

Adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas: KUTXABANK mantiene un
compromiso activo con los 10 principios del Pacto, que incluyen la promocién de
los derechos humanos, derechos laborales y la lucha contra la corrupcién.

Alianza con el Basque Ecodesign Center: como primera entidad financiera en
sumarse como socio al “Basque Ecodesign Center”, alianza publico-privada de
economia circular promovida por Thobe (Sociedad Publica de Gestion Ambiental
de Gobierno Vasco), KUTXABANK participa en la generacién de conocimiento
sobre economia circular que pueda ser trasladado al resto del tejido empresarial
vasco.

Adhesion a la iniciativa del Fondo Social de Viviendas: facilitando el acceso a la
vivienda a colectivos vulnerables mediante politicas de apoyo financiero
responsable.

Adhesidn a los Principios de Inversion Responsable de la ONU (UNPRI): a través
de FINECO y KUTXABANK GESTION, el Grupo promueve una inversion alineada
con criterios ambientales, sociales y de gobernanza.

Para mas detalle, puede consultarse el apartado 3.2 Medidas de mitigacion de impactos
negativosy el 1.14 Alianzas del GRUPO KUTXABANK del Estado de Informacion No Financiera
Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

Aunque, como se ha detallado en los anteriores Apartados, el Grupo conoce y gestiona los
RIESGOS SOCIALES a los que esta expuesto, aun tiene que avanzar en su integracion en su
infraestructura de gestidon de riesgos. Mas concretamente, el Grupo esta trabajando en esta
materia en lo relativo al establecimiento de limites y la gestion del riesgo.
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La Entidad esta actualmente en un proceso de desarrollo e implementacion de un mapa de
calor sectorial de riesgos sociales, que facilite la identificacion de sectores con mayor
vulnerabilidad a estos riesgos, optimizando asi la integraciéon de los criterios sociales en la
gestion global del riesgo.

1.2.3 Gestion del riesgo de gobernanza
1.2.3.1 Estrategia y procesos empresariales del riesgo de gobernanza

DEFINICION

Los riesgos sociales y de gobernanza conforman, junto con los riesgos climaticos y/o
medioambientales, los conocidos como riesgos ASG.

Por lo que respecta a los RIESGOS DE GOBERNANZA, en su MARCO DE GOBIERNO INTERNO
DE LA GESTION DEL RIESGO toma como referencia las acepciones de riesgos de gobernanza
establecidas en el INFORME SOBRE LA GESTION Y SUPERVISION DE RIESGOS ASG PARA
ENTIDADES DE CREDITO Y SOCIEDADES DE INVERSION publicado por la EBA en junio de
2021 y el Reglamento (UE) 2024/1623 (CRR III) que modifica el CRR:

Eventuales impactos negativos en el Grupo, derivado de los impactos actuales o futuros de los
factores de gobernanza en sus contrapartes o activos invertidos.

Como aspectos a considerar se incluyen, entre otros, el liderazgo ejecutivo, la independencia
de los Organos de administracién, la composicién, diversidad y estructura de la Directiva, la
remuneracion de los directivos, las auditorias, los controles internos, la elusion fiscal, la
corrupcion y el soborno, la transparencia y la conducta corporativa y también la forma en que
las empresas o entidades incluyen factores ambientales y sociales en sus politicas y
procedimientos.

INTEGRACION EN LA ESTRATEGIA DEL GRUPO

Los principios ASG se encuentran profundamente arraigados en la Entidad y han marcado su
estrategia y modelo de negocio no sélo en los 10 Ultimos afios desde la creacidon de
KUTXABANK, sino en los mas de 170 afios de historia del Grupo. Dichos principios se
encuentran firmemente representados en las directrices estratégicas (propdsito, mision, vision
y valores) que definen a la Entidad, tal y como se ha indicado en el apartado 1.2.2.1 Estrategia
y procesos empresariales del riesgo ambiental del presente documento.
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OPORTUNIDADES ASOCIADAS AL RIESGO DE GOBERNANZA

A continuacion se presenta una tabla resumen con las potenciales oportunidades mas
materiales identificadas, sefialando los grupos de interés afectados:

GRUPOS DE INTERES
AFECTADOS

Posicionamiento de la entidad como una entidad viva y responsable, gracias al | -Sociedad
reconocimiento de las iniciativas y buenas practicas del Grupo en materia de
sostenibilidad

OPORTUNIDAD

-Clientes

Reforzar la confianza y el compromiso de los clientes al reducir la exposicion a | -Clientes

practicas poco éticas, a través de medidas destinadas a disuadir el

incumplimiento por parte de los empleados del Grupo y de sus proveedores

(como el desarrollo de programas anuales especificos de capacitacion sobre el

Codigo de Conducta, asi como otras medidas de sensibilizacion, entre otros)
Fuente: elaboracion propia

-Equipo humano

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

La POLITICA DE SOSTENIBILIDAD del Grupo, que establece los objetivos corporativos y las
principales lineas de actuacion a seguir en este ambito fue actualizada y aprobada por el
CONSEJO DE ADMINISTRACION durante el primer semestre de 2024. Esta politica, de caracter
transversal, aspira a avanzar en la incorporacion de los aspectos ASG en las decisiones
estratégicas de la Entidad.

A continuacion, se destacan los objetivos corporativos incluidos en dicha Politica dentro de la
perspectiva de gobernanza, en relacién a la vocacion ASG del Grupo:

o Definir una estrategia propia del Grupo en materia de accién social.

e Fomentar una conducta ética y el comportamiento basado en el respeto y la
confianza.

e Contar con un marco de gobernanza robusto que vele por el cumplimiento de los
objetivos ASG a nivel corporativo y en la relacion con las partes interesadas del Grupo.

e Garantizar el cumplimiento de la normativa y adherirse a las mejores practicas del
mercado.

e Persistir en la incorporacién de los factores de riesgo ASG en las Politicas y marcos
de gestidn de riesgos del Grupo.

e Velar por la maxima seguridad en las transacciones realizadas por los clientes en
todos los canales en los que se relacionen con el Grupo.

Con la mision de abordar los objetivos corporativos definidos en la POLITICA DE
SOSTENIBILIDAD, dentro de los Planes Estratégicos realizados por el Grupo, se han
desarrollado lineas de actuacion especificas para potenciar las oportunidades emergentes y
gestionar los potenciales riesgos ASG.

Estas lineas de actuacion estratégicas se ven complementadas con las iniciativas incluidas en
los Planes de Sostenibilidad, que recogen planes de trabajo detallados para cada uno de los
factores ASG.
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1.2.3.2 Gobernanza del riesgo de gobernanza

Como se ha venido indicando, el GRUPO KUTXABANK es una organizacién comprometida con
la sostenibilidad, que cuenta con un modelo de gobierno interno y de toma de decisiones en
el ambito de la estrategia y gestidon de riesgos robusto y alineado con las mejores practicas
sectoriales. Resulta relevante destacar la transversalidad y visién global con la que la Entidad
gestiona las oportunidades y riesgos ASG, que se encuentran representadas en practicamente
todas sus areas y 6rganos de gobierno y ejecutivos.

La Entidad se apoya en una serie de estandares internacionales ampliamente reconocidos que
definen las buenas practicas en sostenibilidad corporativa y responsabilidad institucional. Estos
marcos actian como referencia en la gestion con las contrapartes y la alineacion estratégica
de las politicas internas del Grupo. Entre los principales destacan:

e Pacto Mundial de las Naciones Unidas: establece principios universales en materia de
derechos humanos, estandares laborales, medioambiente y lucha contra la corrupcion,
fomentando un compromiso transversal con la sostenibilidad.

e Directrices de la OCDE: orientan sobre una conducta empresarial responsable,
promoviendo la transparencia, la rendicion de cuentas y el cumplimiento normativo en
entornos internacionales.

e Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): adoptados en el marco de la Agenda 2030
de Naciones Unidas, proporcionan un marco comun para integrar metas sociales,
medioambientales y de gobernanza en la estrategia empresarial.

e Principios de Banca Responsable (UNEP-FI): impulsan la integracion de criterios ASG
en la actividad bancaria, garantizando su alineacién con los compromisos globales de
desarrollo sostenible.

e Principios de Inversion Responsable (PRI): promueven la incorporacién de factores
ambientales, sociales y de gobernanza en los procesos de toma de decisiones de
inversion.

GOBIERNO DE LA GESTION DEL RIESGO EN EL GRUPO KUTXABANK

El Gobierno de la Gestidn del Riesgo en el GRUPO KUTXABANK se puede consultar en el
apartado 1.2.1.2 Gobernanza del riesgo ambiental del presente documento.

TRANSVERSALIDAD DE LOS RIESGOS DE GOBERNANZA

Como se ha indicado anteriormente, la tipologia corporativa de riesgos del Grupo se elabora
en base a criterios organizativos, bajo la premisa de que las responsabilidades sobre los
diferentes marcos de control queden asignadas de manera clara, y que exista una
correspondencia lo mas ajustada posible entre la naturaleza de cada categoria de riesgo y los
COMITES EJECUTIVOS y AREAS COORDINADORAS responsables de su gestion.
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En esta linea, en cada categoria de riesgo subyacen diferentes FACTORES DE RIESGO que
pueden llegar a impactar negativamente sobre el valor del Grupo a través de diferentes VIAS
DE MATERIALIZACION o CANALES DE TRANSMISION.

Es el caso de los RIESGOS DE GOBERNANZA, que en el gobierno interno de la gestion del
riesgo en el GRUPO KUTXABANK son considerados como factores de riesgo subyacentes a las
categorias de riesgo ya existentes (riesgo de crédito, riesgo operacional, riesgo de mercado,
riesgo reputacional, riesgo en sociedades participadas...).

Por tanto, en linea con lo establecido por el CRR III (articulo 4, parrafo 52 quinquies), no
cuentan con categorias especificas en la tipologia corporativa de riesgos del Grupo, sino que
deben ser integrados en los marcos de control de los diferentes tipos de riesgo, con una
intensidad proporcional al nivel de materialidad evaluado para cada caso.

ROLES Y RESPONSABILIDADES EN EL AMBITO DE LOS RIESGOS DE GOBERNANZA

La asignacion de responsabilidades en el ambito de la gestién de los RIESGOS DE
GOBERNANZA a los que estd expuesto el Grupo esta directamente asociada a las
responsabilidades sobre los marcos de control de las categorias de riesgo donde los RIESGOS
DE GOBERNANZA subyacen con un mayor nivel de materialidad, no existiendo en la actualidad
diferencias sustanciales con lo aplicable a otros factores de riesgo subyacentes (ver Apartados
1.2.1.2 Gobernanza del riesgo ambientaly 1.2.2.2 Gobernanza del riesgo social del presente
documento). Ademas de lo que aparece en dichos apartados, cabe mencionar en relacion con
el riesgo de gobernanza:

ORGANOS DE GOBIERNO

e COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO: en el 2024 se han
presentado el Codigo de Conducta, la Politica de Conflictos de Interés, el Reglamento
Interno de Conducta en el Ambito del Mercado de Valores o el Manual de Prevencion
del Blanqueo de Capitales y de la Financiaciéon del Terrorismo, entre otros.

e COMISION DE NOMBRAMIENTOS: formula y revisa los criterios para la seleccién de
candidatos al Consejo, propone los nombramientos y reelecciones de consejeros, asi
como la designacion de miembros de las comisiones o comités del Consejo. Ademas,
informa sobre los nombramientos y ceses de la alta direccién y evalla la idoneidad de
los candidatos y miembros del Consejo, asi como de otros colectivos sujetos a la Politica
de Evaluacion de la Idoneidad.

e COMISION DE RETRIBUCIONES: propone al Consejo de Administracion el sistema de
compensacion retributiva para el conjunto del Consejo, estableciendo tanto los
conceptos como las cuantias y el sistema de percepcion, dentro del marco de los
Estatutos Sociales. Asimismo, define las retribuciones, derechos y compensaciones
econdmicas de los consejeros ejecutivos y de los consejeros independientes.

Para mas detalle sobre la Integracion de la Sostenibilidad en los Organos de Gobierno ver
apartado 1.5 Integracion de la Sostenibilidad en los Organos de Gobierno de la Entidad del
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Estado de Informacion No Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad
disponible en la web corporativa.

La Entidad ha disefiado diferentes politicas y marcos con el objetivo de integrar de manera
coherente y efectiva los principios de Sostenibilidad en todas las areas del Grupo, formando
parte del marco de gobernanza ASG:

Marco de gobernanza interno ASG en el GRUPO KUTXABANK

Marco de Gobernanza Interno

v Politica de Sostenibilidad v" Marco Corporativo de Politica v Cddigo de Conducta
v Cddigo RSE Retributiva del GRUPO v' Marco de Apetito Al Riesgo
v Politica Medioambiental KUTXABANK v" Marco de Gobierno Interno de
v Politica Riesgos ) v Politica Linguiistica la Gestion del Riesgo
Sostenibilidad En El Ambito v Plan de Prevencion de v Politica General de Conflictos
De Prestacion De Servicios A Riesgos Laborares de Intereses
Clientes v" Plan de Formacion v Politica de Externalizacion de
v Politica por Sectores v" Plan de Igualdad II Servicios y Funciones
v" Marco de Bonos Verdes v Politica de diversidad en el v Politica de Gobernanza Y
v' Marco de Stress Test Consejo de Administracion Supervision de Productos
Climatico Interno v Politicas de Proteccion De v" Reglamento Interno de
v Marco de Financiacion Datos Conducta en el Mercado De
Sostenible v Politica de Incidencias Valores
v Marco de Sistematico de Adversas de las Decisiones v Politica de Prestacion de
Mitigacion de Riesgos ESG De Inversion Servicios Bancarios
v" Convenio Colectivo v" Marco de Prevencion del
v' Politica Fiscal Corporativa Blanqueo de Capitales y de la

Financiacion Del Terrorismo
v/ Estrategia Fiscal
v Proceso de Evaluacion de la
Competencia

Para mas detalle ver apartado 1.7 Politicas y Marcos ASG del Estado de Informacion No
Financiera Consolidado e Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

Con respecto a la integracion del desempefio en materia de gobernanza en relacion a las
contrapartes del Grupo, cabe destacar:

Proveedores:

KUTXABANK exige a sus proveedores el cumplimiento de estandares sociales y éticos,
promoviendo practicas responsables en toda la cadena de suministro. Esto incluye la
evaluacion de impacto social de los proveedores y la exclusion de aquellos que no cumplan
con los requisitos establecidos.

El GRUPO KUTXABANK aplica un modelo de gestion de proveedores, basado en la
transparencia e igualdad de oportunidades, valorando las propuestas econdmicas, la calidad
de los servicios prestados, asi como el cumplimiento de la legislaciéon y normativa vigente en
cada momento en cuanto a materia laboral, fiscal, la correspondiente a los derechos humanos,
igualdad de oportunidades, proteccion de datos, seguridad, confidencialidad, asi como lo
referente a proteccion del medio ambiente.
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En este sentido, la relacidon con los proveedores de servicios se rige por los siguientes principios
de aplicacion a los intervinientes en el proceso de compra: respeto a la legalidad, compromiso
con la integridad, objetividad, transparencia, creacion de valor, confidencialidad, respeto y
observancia a los principios de la Sostenibilidad.

Desde KUTXABANK se potencia la incorporaciéon de clausulas especificas en los acuerdos y
contratos suscritos con sus proveedores. Estas clausulas abarcan distintos aspectos clave de
la Sostenibilidad, garantizando que las practicas y politicas de los proveedores se alineen con
los compromisos del Grupo en materia de responsabilidad social, responsabilidad laboral, ética
laboral y proteccion medioambiental. En concreto, el proveedor debe:

» Respetar y cumplir los requisitos legales medioambientales que le sean de aplicacién, asi
como las normas medioambientales establecidas por el Grupo en sus centros de trabajo.

e Cumplir con la legalidad vigente en materia de no discriminacion e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

» Conocer y cumplir los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia
de Derechos humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion.

» Facilitar informacion y la documentacién que acredite el cumplimiento de todos estos
requerimientos cuando se considere necesario.

Ademas de estas clausulas, KUTXABANK y CAJASUR estan en proceso de elaboracion de un
Cddigo de Conducta para Proveedores, que reforzara aun mas los requisitos ASG en su cadena
de suministro.

En el ambito de la subcontratacion y proveedores, se realizan periddicamente auditorias para
verificar el cumplimiento de la Politica de gestidon de acuerdos con terceros y de la Normativa
y procedimiento para la realizacion de compras, contratacién de servicios con terceros y
externalizacion de funciones. Asimismo, se realizan auditorias especificas de servicios
externalizados, evaluando la eficacia de los procesos de gobierno, gestion de los riesgos y
controles establecidos para asegurar el correcto cumplimiento del contrato suscrito con el
proveedor.

Clientes:

En la evaluacion del riesgo de crédito de las contrapartes, KUTXABANK analiza las
caracteristicas cualitativas de las empresas (configuracion juridica y pertenencia a grupo
econdmico, trayectoria historica, accionistas de referencia, equipo directivo y experiencia en
la gestidon, organigrama, estrategia de negocio, etc), la existencia de cuentas anuales
auditadas sin salvedades, la existencia o no de informes de sostenibilidad y la existencia de
rating de sostenibilidad y rating de crédito de agencias reconocidas.

En aquellos casos que segun el marco de escalado de la Entidad lo requieran, las operaciones
de financiacidén deberan presentarse para su aprobacion en la Comisidn Ejecutiva, requiriendo
una opinién ex ante por parte de la Funcion de Gestidon de Riesgos aquellas operaciones que
afecten de manera relevante a las exposiciones al riesgo del Grupo. Finalmente sefalar que
todas las operaciones de Riesgo tanto de KUTXABANK como de CAJASUR que se presentan
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para su autorizacién en Consejo de Administracion y Comisiones Delegadas del mismo, han
sido previamente estudiadas por el Area Técnica de Riesgos y supervisadas por el Comité de
Riesgos del GRUPO KUTXABANK.

Por otro lado KUTXABANK GESTION desarrolla un modelo de inversion responsable, estando
adherida desde 2017 a los Principios de Inversion Responsable de la ONU (UNPRI), siendo
destacable su compromiso con la Sostenibilidad y la robustez del Sistema de Gobernanza de
la Inversion Socialmente Responsable.

El GRUPO KUTXABANK, por otro lado, se ha adaptado a los requerimientos del Green MIFID,
por lo que ha incorporado la Sostenibilidad en la relacion con sus clientes. De esta forma, en
los procedimientos de evaluacion de idoneidad se incluyen preguntas que permiten identificar
las preferencias medioambientales, sociales y de buen gobierno.

Participadas:

El GRUPO KUTXABANK contempla como parte de su modelo de negocio el mantenimiento de
una cartera de participaciones industriales que complementa las lineas del negocio bancario,
aportando al conjunto de su mix de ingresos y riesgos elementos de diversificacion geografica
y sectorial, y contribuyendo al fortalecimiento del entramado empresarial del entorno en el
que opera.

El objetivo de la Entidad, en su calidad de accionista o socio de las compafiiias en las que
participa, es acompafar a las sociedades en su transicion ecoldgica, y no perjudicar a sectores
0 empresas concretas, sino apoyarlas para que puedan adaptar sus procesos productivos para
alcanzar el objetivo de neutralidad en emisiones.

En linea con las mejores practicas de la Politica de Sostenibilidad del Grupo, realiza un analisis
de su Cartera de Participadas en el ambito de la Sostenibilidad con el objetivo de evaluar a las
contrapartes en términos ASG. El principal objetivo es hacer un seguimiento de su evolucion,
poder asi evaluar el grado de necesidad de transicion de las contrapartes y realizar un
seguimiento a las mismas durante el acompanamiento del Grupo en su condicion de participe.

Entre los aspectos que se analizan en el ambito de gobernanza para las principales
contrapartes se encuentran: (i) existencia de departamentos y/o comités ESG, (ii) porcentaje
de mujeres en los Consejos de Administracidn, (iii) politicas de prevencién de delitos o contra
la corrupcidn, (iv) politicas de conflictos de interés, (v) cddigo de conducta, (vi) remuneracion
variable vinculada a aspectos de Sostenibilidad, (vii) canal de denuncias interno y anénimo,
(viii) existencia de sanciones o expedientes interpuestos, entre otros.

1.2.3.3 Gestion de los riesgos de gobernanza

Gestion de los riesqos de gobernanza del propio Grupo

Desde su nacimiento en 2012, el GRUPO KUTXABANK ha venido formalizando e implantando
diversas politicas y otros instrumentos que contienen directrices dirigidas a cubrir numerosos
aspectos relacionados con su gobernanza interna. A continuacion se incluyen algunas breves
resefias de las mas relevantes:
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POLITICA DE GOBIERNO INTERNO

A través de este documento marco, el CONSEJO DE ADMINISTRACION establece las directrices
generales que debe seguir el gobierno interno del Grupo. El alcance de sus contenidos es muy
amplio, sin perjuicio de que en muchos casos las directrices establecidas son desarrolladas con
posterioridad por documentos mas especificos.

Entre otras, incluye directrices sobre la composicion del CONSEJO DE ADMINISTRACION, las
comisiones delegadas en las que se apoya, los criterios de seleccion de sus miembros o la
asignacioén de sus funciones.

También incluye menciones a la forma en la que se organiza la funcién ejecutiva del Banco,
sus comités especializados, o el itinerario que deben seguir las funciones mas relevantes en
su proceso de aprobacion interna.

CODIGOS ETICOS Y DE CONDUCTA

KUTXABANK ha establecido un conjunto de politicas y normativas que reflejan su compromiso
con una conducta empresarial ética y transparente. Estas politicas estan disefiadas para guiar
las acciones de todos los miembros de la organizacidon y asegurar el cumplimiento de la
legislacion vigente. Entre estas politicas se encuentran el CODIGO DE CONDUCTA, el
REGLAMENTO INTERNO DE CONDUCTA EN LOS MERCADOS DE VALORES, el REGLAMENTO
DE RIESGO PENAL y la POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERES.

El CODIGO DE CONDUCTA enuncia los principios y reglas de conducta que deben guiar la
actitud y el comportamiento del equipo directivo, empleados y empleadas, y miembros del
CONSEJO DE ADMINISTRACION, para quienes es de obligado cumplimiento.

De esta forma, se conforma ademas como un mecanismo para la prevencion de los riesgos
reputacional y penal del Banco.

Entre los principios éticos generales que incorpora el documento, cabe destacar los siguientes:
e Principio de no discriminacién e igualdad de oportunidades.
e Respeto a las personas.
e Conciliacién de vida familiar y profesional.
e Prevencion de riesgos laborales.
e Formacion.
e Transparencia en la informacién.
e Representacién colectiva.
e Compromiso con los derechos humanos.

También se incorpora el compromiso de la Entidad para ofrecer una alta calidad de servicio a
toda su clientela, basada en el conocimiento del cliente, su actividad y origen de sus recursos,
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el cumplimiento de la normativa vigente y la prevencion del blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo.

Por su parte, se establece que los procesos de seleccion de proveedores se realizaran
atendiendo a criterios de objetividad e imparcialidad, evitando cualquier conflicto de interés o
subjetividad en la seleccion.

Por otra parte, el MODELO DE GESTION DE COMPLIANCE PENAL constituye el marco que
incluye el conjunto de procedimientos, medidas y controles existentes en el seno de
KUTXABANK y que tiene como finalidad estructurar un sistema de prevencion y respuesta
frente a posibles conductas delictivas.

Ademas, dentro de las politicas que forman parte del sistema de COMPLIANCE PENAL,
KUTXABANK cuenta con el Reglamento de Riesgo Penal, la Politica contra la Corrupcion vy el
Fraude y el Protocolo de Actuacion con las Administraciones Publicas. Todo el sistema reafirma
su compromiso de tolerancia cero con la corrupcion y el fraude y que las conductas de los
miembros de la Entidad se realizan siguiendo los mas altos estandares éticos.
Consecuentemente, se promueve un entorno de transparencia y confianza para sus clientes y
colaboradores. De esta forma, todo el sistema de Compliance Penalde KUTXABANK demuestra
su férreo compromiso con la ética empresarial y el cumplimiento de la legalidad.

Cabe resaltar que desde el afo 2021, KUTXABANK cuenta con el Certificado de Sistema de
Gestién de Compliance Penal respecto a la norma UNE 19601:2017 expedido por AENOR. El
certificado avala que su modelo de control retine los requisitos establecidos por la mencionada
norma sobre Sistemas de Gestion de Compliance Penal. Cada ano, la Entidad se somete a la
auditoria del mencionado verificador y el certificado se renueva periddicamente.

El REGLAMENTO INTERNO DE CONDUCTA EN LOS MERCADOS DE VALORES establece las
directrices para las operaciones en los mercados de valores, asegurando que las actividades
se realicen conforme a la normativa vigente y con los mas altos estandares éticos.

POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERES

Esta politica persigue regular la gestidn de los conflictos de interés potenciales o reales, para
lo que establece los principios generales de gestién de conflictos de interés y los
procedimientos de identificacién, comunicacion, gestion y revelacién de conflictos de interés,
asi como las normas para la llevanza del registro de los potenciales conflictos de interés que
pudieran surgir en el desarrollo de la actividad del Banco, asi como de los que efectivamente
se hayan materializado.

PREVENCION DEL BLANQUEQO DE CAPITALES Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

El GRUPO KUTXABANK cuenta con un MANUAL DE PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITAL
Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO que requiere de todos sus empleados la maxima
diligencia en su cumplimiento.

Dicho manual aglutina el conjunto de politicas y procedimientos del Grupo en esta materia,
estableciendo normas y procedimientos internos eficaces tendentes a:
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e Desarrollar la actividad financiera conforme a rigurosas reglas deontoldgicas y al
ordenamiento vigente;

e Establecer normas de actuacion y sistemas de control y de comunicacion a fin de evitar
que sus servicios sean utilizados para el blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo;

e Fomentar que todos sus empleados observen las politicas y procedimientos orientados
al conocimiento de los clientes;

e El estricto cumplimiento de las leyes, asi como de las recomendaciones emitidas en
esta materia por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL y por las
autoridades nacionales e internacionales.

CANAL ETICO DE DENUNCIAS

La Entidad dispone de un Sistema interno de informacion para prevenir, detectar y gestionar
las conductas que no se alineen con la cultura de cumplimiento y la legalidad vigente en la
misma. El CANAL DE DENUNCIAS se trata de un mecanismo interno disponible para que el
personal del Grupo pueda informar sobre posibles incumplimientos del CODIGO DE CONDUCTA
o de normas y procedimientos internos, incluyendo practicas de corrupcidon o soborno entre
otros.

Adicionalmente, la Entidad tiene habilitado un CANAL DE DENUNCIAS externo accesible en su
web corporativa, a disposicion de quienes, en condicion de terceros ajenos al personal
empleado, quieran notificar o comunicar posibles incumplimientos.

El CANAL ETICO DE DENUNCIAS se encuentra accesible tanto a través de la Intranet
corporativa como en la web publica de la Entidad. Esta disposicidn permite que tanto el
personal interno como las partes externas, tales como clientes, proveedores y colaboradores,
tengan acceso directo y de manera sencilla a este mecanismo, ampliando el alcance de la
informacién que puede ser recibida y asegurando que cualquier individuo relacionado con
KUTXABANK pueda reportar posibles irregularidades. Cualquier denuncia presentada se
gestiona de forma que se proteja la identidad del denunciante, limitando el acceso a esta
informacién al personal imprescindible.

DIVERSIDAD

En 2015 la Entidad contaba con una “Politica sobre el objetivo de representacidn para el sexo
menos representado en el Consejo de Administracién de KUTXABANK”, en la que se reconocia
el valor de la diversidad en la composicidn del Consejo de Administracion y la importancia de
contar con consejeros capaces de aportar diversos puntos de vista, perspectivas, capacidades,
experiencias, trayectorias profesionales, tanto en los debates en el seno del Consejo como en
sus procesos de toma de decision, lo cual, en Ultima instancia, conduce a la mejora en su
funcionamiento y en el desarrollo de las actuaciones y adopcién de decisiones que le
corresponden al Consejo de Administracion. Esta politica fue actualizada en 2022. KUTXABANK
establecié como objetivo, en el medio/largo plazo obtener un mayor equilibrio entre hombres
y mujeres en el seno del Consejo de Administracion.
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En linea con el deseo de la Entidad en avanzar en sus compromisos para promover la
diversidad en el seno de su Consejo de Administracion, en 2025 el Consejo de Administracion
aprueba una Politica de Diversidad, que sustituye a la anteriormente denominada Politica sobre
el objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion
de KUTXABANK, S.A., y amplia su objeto.

Esta nueva politica establece, entre otros, objetivos en cuanto al género menos representado
(actualizando el compromiso de forma que el género menos representado en el Consejo de
Administracion alcance, el 33%, al menos, del total de consejeros a fecha 30 de junio de 2026
y el 40%, al menos, el 30 de junio de 2029).

Por otro lado, la Comision de Nombramientos evalla anualmente el equilibrio de
conocimientos, capacidad, diversidad (género y edad) y experiencia del Consejo de
Administracion en su conjunto, de conformidad con lo dispuesto en la normativa de aplicacion,
evaluando, asimismo, el impacto que la designacién de los candidatos propuestos como
consejeros puede generar en el equilibrio de conocimientos, capacidad, diversidad (género,
edad, formacién, experiencia internacional, experiencia en gestiéon de grupos, etc.) y
experiencia del Consejo de Administracion de KUTXABANK.

En cuanto al colectivo de empleados, incluyendo la Direccidn, debe sefalarse que KUTXABANK
incluye en sus politicas de seleccién, promocion y desarrollo profesional y de remuneraciones,
el respeto a la diversidad, la igualdad de oportunidades, la no discriminacion por razones de
género, raza, edad, u otras circunstancias, y la igualdad de retribucién entre empleados por
un mismo trabajo o por un trabajo de igual valor.

Asimismo, también cuenta con un PLAN DE IGUALDAD que contiene las principales lineas
estratégicas y de actuacion para garantizar la igualdad de género en relacién con el desarrollo
de la carrera profesional de sus empleados, y promueve, entre otras cuestiones, respecto de
los niveles profesionales en los que de conformidad con lo que sefalen los diagndsticos de la
situacion de igualdad se detecte que exista una representacién menor de mujeres, la adopcion
de medidas que permitan eliminar ese desequilibrio, fomentando, de ser posible, la
incorporacion del colectivo con menor representaciéon a puestos de mayor responsabilidad, a
través del desarrollo de las habilidades y las competencias necesarias, entre otras actuaciones.

TRANSPARENCIA

La Entidad ha venido trabajando de forma intensa para mejorar la calidad de sus datos y la
transparencia (reporting y divulgacion) con el fin de dar respuesta a los multiples y exigentes
requerimientos regulatorios y supervisores en Sostenibilidad como, por ejemplo, el Reglamento
de Taxonomia, la divulgacion de los riesgos ASG en el Pilar III o las expectativas supervisoras
del BCE en relacion con riesgos relacionados con el clima y medioambientales del BCE.

Ademas, la Entidad ha desarrollado sistemas de monitorizaciéon y evaluacidon continua para
medir el impacto de sus iniciativas sostenibles, fomentando la transparencia y la rendicion de
cuentas en todos sus procesos. EI GRUPO KUTXABANK ha establecido un Area de
Sostenibilidad, cuyo responsable informa directamente tanto al Consejero Delegado como al
Presidente, asegurando un vinculo directo con la Alta Direccion en materia de transformacion
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y sostenibilidad. Esta estructura permite que la estrategia de Sostenibilidad se despliegue de
manera transversal en toda la organizacion, siendo responsabilidad de todas las areas de la
Entidad incluir progresivamente los principios y objetivos sostenibles en su agenda estratégica
y operativa.

Por otro lado, se pone a disposicidn de los grupos de interés un conjunto de recursos clave en
las webs corporativas. Estos recursos incluyen extractos significativos del Cédigo de Conducta,
del Modelo de Gestidon de Compliance Penal, ademas de los principios contra la corrupcion y
el fraude, entre otros documentos fundamentales que reflejan los compromisos normativos de
la Entidad. Asimismo, todas las politicas mencionadas en su version completa estan disponibles
en las intranets corporativas de KUTXABANK.

La disponibilidad de esta informacion en las paginas web y en las intranets corporativas
permite a todas las partes interesadas comprender las politicas y compromisos de la Entidad.
Este enfoque de coherencia y permanencia en la divulgacién de informacion ética y de
cumplimiento refleja el compromiso de KUTXABANK con la transparencia y la confianza en sus
practicas corporativas, fortaleciendo la relacion con sus grupos de interés y garantizando que
todos los involucrados tengan acceso a los fundamentos que guian el comportamiento en la
Entidad.

Por otra parte, la Entidad cuenta con un MANUAL DE PROTECCION DE DATOS cuyo objetivo
es el de establecer la delimitacion de las obligaciones derivadas de la normativa vigente en
materia de proteccion de datos, y cuyo cumplimiento garantiza el correcto tratamiento de los
datos de caracter personal.

Asimismo, cuenta con una serie de POLITICAS DE PROTECCION DE DATOS, entre las cuales
destacan las relacionadas con los datos personales de clientes o la de empleados.

La Entidad también dispone de una POLITICA DE PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS.
Su objetivo es establecer los principios generales que deben seguir las actividades de
prestacion de servicios bancarios para asegurar el cumplimiento de los requerimientos
derivados de la normativa de transparencia en la prestacion de servicios bancarios que estan
orientados a la proteccion de la clientela (préstamo responsable, informacién precontractual,
etc.).

Entre otras, esta politica aborda las siguientes cuestiones:
e Cumplimiento de las obligaciones normativas en el Proceso de contratacion.
o Definicion del servicio de asesoramiento.
e Comercializacion de servicios bancarios.
o Diferenciacion entre la venta de productos vinculados y combinados.
e Contratacién a distancia.
e Implantacion de buenas practicas.

e Préstamo responsable.
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Para mas detalle sobre la Gestidn de los riesgos de gobernanza del propio Grupo ver apartado
4. Informacion sobre la Gobernanza del Estado de Informacion No Financiera Consolidado e
Informacion sobre Sostenibilidad disponible en la web corporativa.

Gestion de los riesqos de gobernanza ligados a las contrapartes del Grupo

Ademas de gestionar los RIESGOS DE GOBERNANZA ligados al funcionamiento del propio
GRUPO KUTXABANK, en los ultimos anos se estan comenzando a tener en cuenta los RIESGOS
DE GOBERNANZA de las contrapartes del Grupo, ya sea en el ambito de su cartera crediticia
o de sus carteras de valores (renta fija y renta variable).

En esta dimension, el grado de avance es mas incipiente, aunque a medida que esta
aumentando la informacién puesta a disposicion del mercado sobre esta materia, las entidades
estan comenzando a integrar dicha informacion en sus procesos de admisidn y seguimiento.
En el caso del GRUPO KUTXABANK, dichos procesos estan comenzando a considerar diferentes
inputs, especialmente en el caso de las contrapartes de mayor tamafio:

e Ratings asignados por agencias especializadas en aspectos ASG (en algunos casos se
proporcionan calificaciones especificas sobre buen gobierno).

e Informacion sobre gobernanza interna incluida en los informes de auditoria de las
cuentas anuales de las contrapartes (en algunos casos se incluyen salvedades
especificamente asignadas a aspectos de gobierno interno).

e Informacion proporcionada por las propias contrapartes en sus Estados de Informacion
no Financiera.

La Diligencia Debida en Sostenibilidad en KUTXABANK se fundamenta en un enfoque integral
que abarca la identificacién, evaluacién y mitigacion de los impactos climaticos vy
medioambientales, en sus operaciones y en su cartera de crédito. El objetivo de este proceso
es doble: por un lado, fortalecer la gestion del riesgo y la transparencia en la toma de
decisiones financieras y, por otro, fomentar la transicién sostenible de sus clientes mediante
incentivos financieros y acompafamiento estratégico.

En base al Mapa de Calor del cliente y los datos obtenidos en la Diligencia Debida, KUTXABANK
emplea un Indicador Experto que permite medir la madurez del cliente en su transicién hacia
modelos de negocio sostenibles.

El GRUPO KUTXABANK ha comenzado el despliegue del proceso de Diligencia Debida sobre
riesgos sociales y de gobernanza de las Grandes Empresas. En el ambito de gobernanza esta
diligencia engloba, entre otras, cuestiones sobre consideraciones éticas, gestion de conflictos
de interés, gobernanza interna de las contrapartes y controles internos.

Para el segmento Pymes, a finales de 2024 se comenz6 a desplegar la primera fase de la
diligencia debida de Sostenibilidad para los riesgos climaticos y medioambientales, sociales y
de gobernanza.

El Comité de Riesgos recibe informacidn semestral sobre la integracion de Factores Climaticos
y Medioambientales en el Riesgo de Crédito que incluye ademas un apartado especifico para
el ambito Social y de Gobernanza. Este informe incluye las conclusiones del proceso de
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Diligencia Debida de la cartera de Grandes Empresas y Pymes y el analisis sobre el Indicador
Experto que mide el grado de concienciacion, preparacion y progreso del cliente.

Asimismo el Comité de Participadas recibe informacion sobre el analisis que realiza la Entidad
de la cartera de sociedades participadas relacionado con el ambito Ambiental, Social y de
Gobernanza. En el ambito de gobernanza este analisis engloba, entre otros, aspectos sobre
diversidad, consideraciones éticas, gestion de conflictos de interés, gobernanza interna de las
contrapartes y la existencia de expedientes sancionadores.

PROCESO DE IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO DE GOBERNANZA

1. Identificacion de los factores de riesgo

La siguiente tabla recoge los resultados de la identificacion de factores de riesgo
pertenecientes a la categoria de RIESGO DE GOBERNANZA, clasificados a su vez en tres
subcategorias: gestion inadecuada de las cuestiones ambientales y sociales, incumplimiento
de los marcos o codigos de gobernanza empresarial e inadecuaciones y/o carencias de la
estructura organizativa, cultura corporativa y/o gestion de personas:

FACTORES SUBYACENTES DE RIESGOS DE GOBERNANZA

FACTOR DE RIESGO SUBRIESGO

INADECUACIONES EN LA GOBERNANZA INTERNA (normativas, | Gestion inadecuada de las
procedimientos, controles...) en relacion con las CUESTIONES AMBIENTALES Y cuestiones Ambientales y
SOCIALES Sociales

INADECUACIONES DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO en cuestiones relativas a | Incumplimiento de los Marcos
su independencia, composicion, diversidad, remuneracion y capacitacion o Codigos de Gobernanza
Empresarial

INADECUACIONES DE LA ALTA DIRECCION en cuestiones relativas a sus | Incumplimiento de los Marcos
facultades, diversidad, remuneracion y capacitacion o Cddigos de Gobernanza
Empresarial

INADECUACIONES O AUSENCIA EN LA GOBERNANZA INTERNA (normativas, | Incumplimiento de los Marcos
procedimientos, controles...) implantada para evitar incumplimientos de la o Cddigos de Gobernanza
normativa aplicable Empresarial

INADECUACIONES O AUSENCIA EN LA GOBERNANZA INTERNA (normativas, | Incumplimiento de los Marcos
procedimientos, controles...) implantada para evitar la comision de delitos y/o | o Cddigos de Gobernanza
fraudes Empresarial

MALAS PRACTICAS en el ambito de las relaciones con PROVEEDORES | Incumplimiento de los Marcos
(impagos, incumplimientos de contratos, procedimientos de idoneidad, gestion | o Cddigos de Gobernanza
de comunicacion) Empresarial

INADECUACIONES Y/O CARENCIAS DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA, | Inadecuaciones y/o carencias

CULTURA CORPORATIVA Y/O GESTION DE PERSONAS de la Estructura Organizativa,

Cultura Corporativa y/o
Gestidn de Personas
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2. Identificacion de las correspondencias entre factores de riesgo de
gobernanza y subcategorias de riesgo

A continuacion se realiza un mapeo entre los factores de riesgo de gobernanza identificados y
las subcategorias de riesgo contempladas en la tipologia corporativa del riesgo del Grupo,
tratando de identificar aquellas combinaciones que podrian llegar a dar lugar a una
materializacion de cada subcategoria de riesgo por motivos asociados con los factores de
riesgo de gobernanza.

Este analisis ha dado lugar a una lista de correspondencias entre FACTORES DE RIESGO DE
GOBERNANZA identificados y SUBCATEGORIAS DE RIESGO.

Las citadas correspondencias han sido ubicadas dentro de un matriz que combina las 3
SUBCATEGORIAS DE RIESGO DE GOBERNANZA detalladas en la primera parte de este
Apartado y las CATEGORIAS PRINCIPALES DE RIESGO del Grupo.

3. Identificacion de los canales de transmision

Se realiza la identificacién de las posibles vias de materializacién / canales de transmision de
los factores de riesgo de gobernanza a las categorias principales de riesgo, se presenta a
continuacién un resumen con las mas relevantes:

Via de materializacion / Canales de transmision Categoria de riesgo
(Potencial impacto financiero) asociada

GESTION INADECUADA DE LAS CUESTIONES AMBIENTALES Y SOCIALES

-Deterioro de la situacion econdmica de los prestatarios asociado a la
materializacion de riesgos derivados de un tratamiento inadecuado de las
cuestiones ambientales y sociales desde la perspectiva de su gobernanza
corporativa

Riesgo de crédito

- Pérdida de valor de los instrumentos de deuda en las carteras del Grupo asociada
a la materializacion de riesgos derivados de un tratamiento inadecuado de las
cuestiones ambientales y sociales desde la perspectiva de su gobernanza
corporativa en las sociedades emisoras

Riesgo de mercado

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a la materializacion de riesgos derivados de un tratamiento inadecuado de las Riesgo en sociedades
cuestiones ambientales y sociales desde la perspectiva de su gobernanza participadas

corporativa en las sociedades participadas

INCUMPLIMIENTO DE LOS MARCOS O CODIGOS DE GOBERNANZA EMPRESARIAL ‘

- Deterioro de la situacién econdmica de los prestatarios derivado de disminuciones
de rendimiento y/o sanciones asociadas a inadecuaciones por parte de los
prestatarios en sus Organos de Gobierno en cuestiones relativas a independencia,
diversidad, remuneracion composicién, capacitacion, ...

- Deterioro de la situacién econdmica de los prestatarios derivado de disminuciones
de rendimiento y/o sanciones asociadas a inadecuaciones por parte de los Riesgo de crédito
prestatarios en la gobernanza interna implantada para evitar incumplimientos de la
normativa aplicable y/o para evitar la comision de delitos o fraudes

- Deterioro de la situacion econémica de los prestatarios derivado de disminuciones
de rendimiento y/o sanciones asociadas a inadecuaciones por parte de los
prestatarios en sus relaciones con proveedores
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Via de materializacion / Canales de transmision Categoria de riesgo
(Potencial impacto financiero) asociada

- Menor capacidad de emision asociada a deterioro reputacional del Grupo ligada a
incumplimientos de los Marcos o Cddigos de Gobernanza empresarial

Riesgo de liquidez

- Pérdida de valor de los instrumentos de deuda en las carteras del Grupo asociada
a incumplimientos de los Marcos o Cddigos de gobernanza empresarial por parte de | Riesgo de mercado
las sociedades emisoras

- Imposicién al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por inadecuaciones en los
Organos de Gobierno relacionadas con cuestiones de gobierno corporativo

- Imposicion al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por inadecuaciones en la
Alta Direccion relacionadas con cuestiones de gobierno corporativo

- Imposicién al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por
inadecuaciones/ausencia en la gobernanza interna implantada en relacion con la
normativa aplicable

- Imposicion al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por
inadecuaciones/ausencia en la gobernanza interna implantada en relacion con la
prevencion de delitos y/o fraudes

- Imposicion al Grupo de sanciones y/o indemnizaciones por malas practicas en las
relaciones con sus proveedores

Riesgos operacionales

- Deterioro de la reputacion corporativa del Grupo como consecuencia de
incumplimientos O eventos relacionados con incumplimientos de los Marcos O
Codigos de Gobernanza empresarial Riesgo reputacional
- Deterioro de la reputacion corporativa del Grupo como consecuencia de
incumplimientos O eventos relacionados con las relaciones con proveedores

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a incumplimientos de los Marcos o Codigos de gobernanza empresarial por parte de
las sociedades PARTICIPADAS

INADECUACIONES Y/O CARENCIAS DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA, CULTURA CORPORATIVA ‘
Y/O GESTION DE PERSONAS

- Deterioro de la situacion econdmica de los prestatarios derivado de una falta de
alineacion de la estructura organizativa y/o de las personas a las prioridades
estratégicas de la organizacion, a una inadecuada y/o insuficiente gestion y Riesgo de crédito
acompanamiento de las personas, y/o a una falta de liderazgo por parte de
responsables de la gestion de la organizacion

Riesgo en sociedades
participadas

- Pérdida de valor de los instrumentos de capital en las carteras del Grupo asociada
a la materializacion de riesgos derivados de una falta de alineacién de la estructura
organizativa y/o de las personas a las prioridades estratégicas de la organizacién, a
una inadecuada y/o insuficiente gestion y acompariamiento de las personas, y/o a
una falta de liderazgo por parte de responsables de la gestion de la organizacion

Riesgo en sociedades
participadas

PROCESO DE EVALUACION DE LA MATERIALIDAD

Se sigue el mismo proceso de evaluacion de la materialidad que el descrito en el apartado
relativo al Riesgo C&E (ver apartado 1.2.1.3 Gestion de los riesgos ambientales del presente
documento).

Una vez completado el proceso de identificacion de los factores de riesgo de gobernanza, sus
correspondencias con las categorias de riesgo principales y las vias de transmisién mas
factibles, cabe preguntarse por el nivel de materialidad de las citadas correspondencias.
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Se ha realizado un analisis de materialidad para tres horizontes temporales diferentes:

e Corto plazo (1 ano)

e Medio plazo (entre 1y 5 ahos)

e Largo plazo (entre 5y 10 afios)

El resultado de la evaluacién por tipos de riesgo y horizontes temporales a 2024 ha sido el

siguiente:

Evaluacion de materialidad en el corto plazo (1 afio)

Impacto de los riesgos de gobernanza en las categorias de Riesgo

GESTION INADECUADA
CUESTIONES "A" Y "S"

INCUMPLIMIENTO MARCOS O
CODIGOS DE GOBERNANZA
EMPRESARIAL

INADECUACIONES ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA, CULTURA CORP. O
GESTION PERSONAS

SCORE
GLOBAL

RIESGOS CREDITICIOS

Riesgo de Crédito
Riesgo de Contraparte

Riesgo Soberano

@]

@

O

]

RIESGOS FINANCIEROS

RETI
RETC
RESC
Riesgo de Liquidez

Riesgos de Mercado

RIESGOS OPERACIONALES

Riesgo Operacional
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Reputacional
Riesgo de Cumplimiento Normativo

Riesgo de Modelo

@ee eoo

@0 O

e e

RIESGOS DE ACTIVIDADES
NO BANCARIAS

Riesgo de la Actividad Aseguradora
Riesgo de la Actividad Inmobiliaria

Riesgo en Sociedades Participadas

OTRAS CATEGORIAS DE
RIESGO

Riesgo Estratégico
Riesgo del Negocio Bancario

Riesgo de Pensiones

RIESGOS GLOBALES

Riesgo de Concentracién

Mo se ha identificado impacto

MUY BAJO

BAJO

MEDIO

ALTO

000@0

MUY ALTO
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Evaluacion de materialidad en el medio plazo (1-5 afos)

Impacto de los riesgos de gobernanza en las categorias de Riesgo

GESTION INADECUADA
CUESTIONES "A" Y "S"

INCUMPLIMIENTO MARCOS O
CODIGOS DE GOBERNANZA
EMPRESARIAL

INADECUACIONES ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA, CULTURA CORP. O
GESTION PERSONAS

SCORE
GLOBAL

RIESGOS CREDITICIOS

Riesgo de Crédito
Riesgo de Contraparte

Riesgo Soberano

O

@

O

RIESGOS FINANCIEROS

RETI
RETC
RESC
Riesgo de Liquidez

Riesgos de Mercado

RIESGOS OPERACIONALES

Riesgo Operacional
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Reputacional
Riesgo de Cumplimiento Normativo

Riesgo de Modelo

e e|COo

ee @eCOo

RIESGOS DE ACTIVIDADES
NO BANCARIAS

Riesgo de la Actividad Aseguradora
Riesgo de la Actividad Inmobiliaria

Riesgo en Sociedades Participadas

OTRAS CATEGORIAS DE
RIESGO

Riesgo Estratégico
Riesgo del Negocio Bancario

Riesgo de Pensiones

RIESGOS GLOBALES

Riesgo de Concentracién

Evaluacion de materialidad en el largo plazo (5-10 aiios)

Impacto de los riesgos de gobernanza en las categorias de Riesgo

GESTION INADECUADA
CUESTIONES "A" Y "'S"

INCUMPLIMIENTO MARCOS O
CODIGOS DE GOBERNANZA
EMPRESARIAL

INADECUACIONES ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA, CULTURA CORP. O
GESTION PERSONAS

SCORE
GLOBAL

RIESGOS CREDITICIOS

Riesgo de Crédito
Riesgo de Contraparte

Riesgo Soberano

@]

o

O

RIESGOS FINANCIEROS

RETI
RETC
RESC
Riesgo de Liquidez

Riesgos de Mercado

RIESGOS OPERACIONALES

Riesgo Operacional
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Reputacional
Riesgo de Cumplimiento Normativo

Riesgo de Modelo

@@ @e|CO0

@@ |00

RIESGOS DE ACTIVIDADES
NO BANCARIAS

Riesgo de la Actividad Aseguradora
Riesgo de la Actividad Inmobiliaria

Riesgo en Sociedades Participadas

OTRAS CATEGORIAS DE
RIESGO

Riesgo Estratégico
Riesgo del Negocio Bancario

Riesgo de Pensiones

RIESGOS GLOBALES

Riesgo de Concentracién

La evaluacién de materialidad de los riesgos de gobernanza arroja niveles de materialidad
BAJOS o MUY BAJOS en las categorias de riesgo potencialmente afectadas.

INTEGRACION EN LA GESTION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS

Riesgo de crédito

A finales de 2024, el GRUPO KUTXABANK ha comenzado el despliegue del proceso de
Diligencia Debida sobre riesgos sociales y de gobernanza de las Grandes Empresas,
comenzando a recopilar informacidn sobre estas contrapartes en esta tematica y empezando
a informar a Organos de Gobierno sobre esta practica. Esta diligencia engloba, entre otras,
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cuestiones éticas, gestion de riesgos, gestién de conflictos de intereses, gobernanza interna
de las contrapartes y controles internos.

Riesqo en Sociedades Participadas

Como ya se ha comentado anteriormente en este documento, la Entidad realiza un analisis
diferenciado sobre el riesgo climatico y medioambiental de su cartera de participaciones
industriales en funcion del nivel de exposicion, naturaleza y nivel de impacto de las
contrapartes. Dicho estudio relacionado con el ambito climatico se complementdé en diciembre
del 2024 con un andlisis de los riesgos en los ambitos sociales y de gobernanza para las
participaciones mas relevantes de la Cartera de Participadas del GRUPO KUTXABANK. El
resultado de estos analisis se presentd al Comité de Participadas, informando asimismo a los
Organos de Gobierno de las conclusiones del mismo.

Los aspectos mas significativos que se han analizado para alcanzar una conclusion en el ambito
de gobernanza para las principales contrapartes han sido: (i) existencia de departamentos y/o
comités ESG, (ii) porcentaje de mujeres en los Consejos de Administracién, (iii) politicas de
prevencion de delitos o contra la corrupcidn, (iv) politicas de conflictos de interés, (v) cédigo
de conducta, (vi) remuneracién variable vinculada a aspectos de Sostenibilidad, (vii) canal de
denuncias interno y anénimo, (viii) existencia de sanciones o expedientes interpuestos, entre
otros.

En este ambito las sociedades menos relevantes han quedado pendientes de evaluacion hasta
contar con herramientas internas que permitan realizar una aproximacion general eficiente.

Resultados del andlisis a 30/06/2025 sobre la distribucion de la cartera de

articipaciones industriales en parametros de gobernanza

Distribucion cartera de participadas segtin analisis complementario del
ambito Gobernanza

6,7%

Sin Riesgos Relevantes Materializables = No Analizadas

Tras el analisis se destaca que al 93,3% de la cartera no se le vinculan riesgos relevantes
materializables derivados de los riesgos de gobernanza.
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Riesgo Reputacional

En el ambito del marco de control del riesgo reputacional, el Grupo mide periddicamente la
evolucion de la percepcion de sus principales grupos de interés y, en 2025, ha implantado un
nuevo modelo de medicion, evolucionado y ampliado, alienado con las tendencias del mercado.
Asimismo, ha desarrollado iniciativas internas transversales para identificar y trabajar de forma
continuada en aquellos aspectos con margen de mejora, valorados por sus grupos de interés.
En el MARCO DE APETITO AL RIESGO del Grupo se han establecido algunos umbrales relativos
a la citada percepcién (por ejemplo, sobre integridad, compromiso y sostenibilidad, o
desarrollo profesional).

Riesgo de Cumplimiento Normativo

CUMPLIMIENTO NORMATIVO supervisa el cumplimiento del marco regulatorio, la normativa
interna y los cddigos de conducta aplicables a la actividad bancaria que puedan derivar en
sanciones administrativas o dafios reputacionales, proporcionando asesoramiento sobre el
particular al Consejo de Administracion y al personal clave. Asimismo, dentro de su ambito de
actuacion, establece y/o impulsa politicas y procedimientos, supervisa los controles y
actividades de la primera linea de defensa e informa de los riesgos de incumplimiento a los
Organos de Gobierno y de Direccién. Realiza la supervision de todas las obligaciones que se
incorporen en los ambitos normativos bajo su competencia directa.

Por otro lado el Departamento de Cumplimiento Normativo y Control del Grupo, encargado de
supervisar el cumplimiento de las normas de conducta en KUTXABANK, elabora los contenidos
de la formacion continua que se imparte a los empleados y directivos en cumplimiento
normativo. Estos incluyen la prevencion del blanqueo de capitales, la gestion de conflictos de
interés, la prevencion de riesgos penales, las disposiciones relativas a la proteccién de datos
y las normas de transparencia en la comercializacidn y distribucién de productos y servicios
para los clientes, entre otros.

El MARCO DE APETITO AL RIESGO incorpora indicadores y umbrales relacionados con el
Riesgo de Cumplimiento Normativo en diversos ambitos relacionados con el riesgo de
gobernanza.

MITIGACION DE LOS RIESGOS DE GOBERNANZA

El GRUPO KUTXABANK, desde su nacimiento en 2012, ha venido formalizando e implantando
diversas politicas e instrumentos que contienen directrices dirigidas a cubrir numerosos
aspectos relacionados con su gobernanza interna contribuyendo al control y mitigacion de los
riesgos de Gobernanza, los mas relevantes se han mencionado al comienzo de este apartado
1.2.3.3. Gestion de los riesgos de gobernanza del presente documento.

Ademas, en relacidon con las operaciones con las contrapartes el Consejo de Administracion
aprobd el MARCO SISTEMATICO DE MITIGACION de los Riesgos Medioambientales, Sociales

Junio 2025 110



Informacion con relevancia prudencial - ASG k kutxabank

y de Gobernanza (ASG) en diciembre de 2024, dicho Marco estd compuesto por la POLITICA
DE MITIGACION DE RIESGOS ASG y por tres procedimientos dentro de la misma:

i) El procedimiento de célculo de los objetivos de descarbonizacién.

ii) El procedimiento de medidas de mitigacion y escalado derivado de la vulneracion de
KPIS y KRIS en el ambito climatico.

iii) El procedimiento de medidas de mitigacién y escalado derivado del incumplimiento
de las clausulas ASG en contratos de financiacion.

Aunque, como se ha detallado en los anteriores apartados, el Grupo conoce los RIESGOS DE
GOBERNANZA a los que esta expuesto, aun tiene que avanzar en su integracion en su
infraestructura de gestién de riesgos.

La Entidad esta actualmente en un proceso de desarrollo e implementacion de un mapa de
calor sectorial de riesgos de gobernanza, que facilite la identificacién de sectores con mayor
vulnerabilidad a estos riesgos, optimizando asi la integracion de los criterios de gobernanza en
la gestion global del riesgo.
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1.3 Divulgacion cuantitativa de los riesgos ASG
1.3.1 Exposicion a riesgos de transicion de la cartera de empresas

La finalidad de esta plantilla es mostrar informacidon sobre exposiciones a empresas no
financieras que operan en sectores que contribuyen de manera relevante al cambio climatico,
incluyendo, entre otros, informacién sobre la calidad crediticia de las exposiciones, su
vencimiento, e informacion relativa a las emisiones financiadas.

Con este fin se incluyen los saldos en la cartera bancaria de las exposiciones de estas
contrapartes, distintos de los mantenidos para negociar o de los mantenidos para la venta,
relativos a préstamos y anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de
patrimonio por sector de actividad econdémica, utilizando los cddigos de la nomenclatura
estadistica de actividades econdmicas (NACE) establecida en el Reglamento (CE) 1893/2006
del Parlamente Europeo y del Consejo sobre la base de la actividad principal de la contraparte.

En relacidn con los criterios utilizados para la cumplimentacion de esta plantilla se advierte lo
siguiente:

- Siguiendo las instrucciones previstas por la normativa, la asignacién de las contrapartes
a un sector NACE se ha realizado conforme a su actividad principal. De este modo, en
el caso de sociedades que cuenten con un NACE propio de sociedades “holding” o
similar, siempre que se haya identificado una actividad econdmica principal diferente,
se ha procedido a asignar, a efectos de este reporting, el NACE correspondiente a esta
ultima

- La columna (f) recoge los “Deterioros de valor acumulado, cambios acumulados
negativos en el valor razonable debidos al riesgo de crédito y provisiones”. Respecto a
las provisiones que se ha considerado oportuno sumar a los deterioros crediticios
relativos a las exposiciones incluidas en el total de la columna (a), se ha interpretado
que procede imputar aquellas que corresponden, de acuerdo a la normativa FINREP, a
las exposiciones fuera de balance definidas como compromisos de préstamos
concedidos a sociedades no financieras. De cara a aunar criterios de formato, se ha
optado por asignar tanto a los deterioros como a las provisiones, que se presentan
juntas en la plantilla, con signo negativo, primando el criterio FINREP aplicable a los
deterioros

- Enlas columnas (1) a (p) se asignan las exposiciones totales en funcion del vencimiento
residual del instrumento financiero. Se advierte que, de cara al calculo de su
vencimiento medio, no se han tenido en cuenta las exposiciones sin un vencimiento
establecido o las participaciones de capital, que por indicacion de la norma se han
incluido en el intervalo de >20 afios

Por otro lado, en cuanto a la columna “del cual medioambientalmente sostenible (MCC)”, y
segun se ha indicado en el apartado introductorio, no se reporta al haberse suspendido la
divulgacion de las plantillas 6 a 10 relativas al ratio GAR, BTAR y otras medidas de mitigacion
a las que esta vinculada. La suspension se fundamenta en la carta de no accion publicada por
la EBA el 06/08/2025 en relacién con la consultation paper EBA/CP/2025/07 sobre la
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modificacién del Reglamento de Ejecucion de la Comision (UE) 2024/3172 en lo que respecta
a las divulgaciones sobre riesgos ASG.

En la siguiente tabla se muestran las cifras asociadas al riesgo de transicion de la cartera de
empresas no financieras, dividida por sectores:
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Tabla 1: ASG 1 - Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial
ligado al cambio climatico: calidad crediticia de las exposiciones por sector,
emisiones y vencimiento residual

Importe en libros bruto ®

Millones de Euros

De los cuales, las
exposiciones frente a
empresas excluidas de
los indices de
referencia de la UE
alineados con Paris, de

De los cuales,
medioambiental
mente

De los cuales,
exposiciones en

De los cuales,

Importe en libros
exposiciones

Sector/ Subsector @

bruto

conformidad con las
letras d) ag) del art 12.1
y de apartado 2 del art
12.2 del Reglamento
(UE) 2020/1818 @

sostenible
(Mcc) @

fase 2

dudosas

1 |Exposiciones hacia sectores que contribuyen al cambio climatico © 9.804,38 1.376,45 = 503,91 185,82
2 |A-Agricultura, ganaderiay pesca 69,81 0,00 - 10,98 5,84
3 |B -Industrias extractivas 9,08 0,33 - 0,29 1,09
4 |B.05 - Extraccion de antracita, hulla y lignito 0,00 0,00 - 0,00 0,00
5 |B.06 - Extraccion de crudo de petréleo y gas natural 0,02 0,02 - 0,00 0,00
6 |B.07 - Extraccién de minerales metalicos 0,18 0,00 = 0,07 0,00
7 |B.08 - Otras industrias extractivas 8,19 0,00 - 0,22 0,74
8 |B.09 - Actividades de apoyo a las industrias extractivas 0,69 0,31 - 0,00 0,36
9 |C -Industria manufacturera 2.975,14 755,77 - 93,32 47,48
10 |C.10 - Industria de la alimentacién 275,34 0,00 = 19,53 532
11 |C.11 - Fabricacién de bebidas 99,89 0,00 - 17,46 3,01
12 |C.12 - Industria del tabaco 0,00 0,00 = 0,00 0,00
13 |C.13 - Industria textil 2,26 0,00 - 0,40 0,02
14 |C.14 - Confeccién de prendas vestir 5,03 0,00 - 0,52 0,80
15 |C.15 - Industria del cuero y del calzado 2,53 0,00 - 0,09 0,10
16 |C.16 - Industria de la madera y del corcho, excepto muebles; cesteria y esparteria 14,26 0,00 ° 1,76 0,58
17 |C.17 - Industria del papel 35,85 0,00 = 1,01 4,20
18 |C.18 - Artes gréficas y reproduccién de soportes grabados 10,89 0,00 - 1,92 0,58
19 |C.19 - Coqueriay refino de petréleo 755,70 755,70 = 0,00 0,00
20 |C.20 - Industria guimica 50,17 0,06 - 0,80 0,50
21 |C.21 - Fabricacién de productos farmacéuticos 46,86 0,00 = 0,00 0,00
22 |C.22 - Fabricacion de productos de caucho y plasticos 40,81 0,00 - 2,97 1,29
23 |C.23 - Fabricacion de otros productos minerales no metélicos 15,48 0,00 = 0,85 0,73
24 |C.24 - Metalurgia; fabricacién de productos de hierro, acero y ferroaleaciones 354,48 0,00 - 6,35 1,65
25 |C.25 - Fabricacién de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo 146,68 0,00 ) 10,19 6,92
26 |C.26 - Fabricacién de productos informéticos, electrénicos y épticos 20,23 0,00 - 0,19 0,43
27 |C.27 - Fabricacién de material y equipo eléctrico 87,64 0,00 ) 0,76 0,26
28 |C.28 - Fabricacién de maquinaria y equipo N.C.O.P. 83,05 0,00 - 4,49 12,38
29 |C.29 - Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques 568,80 0,00 = 3,84 5,79
30 |C.30 - Fabricacién de otro material de transporte 326,25 0,00 - 17,19 0,95
31 |C.31 - Fabricacion de muebles 10,33 0,00 - 0,50 0,43
32 |C.32 - Otras industrias manufactureras 15,98 0,00 = 191 1,21
33 |C.33 - Reparacién e instalacién de magquinaria y equipo 6,65 0,00 = 0,59 0,35
34 |D-Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 2.175,96 620,35 - 8,30 0,45
35 |D35.1 - Produccion, transporte y distribucién de energia eléctrica 1.885,07 329,53 - 8,30 0,45
36 D35.11 - Produccién de electricidad 263,22 0,00 = 8,12 0,26
37 |D35.2 - Produccién de gas; distribucién por tuberia de combustibles gaseosos 290,82 290,82 - 0,00 0,00
38 |D35.3 - Suministro de vapor y aire acondicionado 0,08 0,00 = 0,00 0,00
39 |E-Suministro dg agua, actividades de saneamiento, gestién de residuos y 282,68 0,00 _ 0,49 0.14
descontaminacién
40 |F - Construccion 1.222,96 0,00 - 154,49 82,73
41 |F.41 - Construccion de edificios 730,36 0,00 = 145,04 75,95
42 |F.42 - Ingenieria civil 322,53 0,00 = 0,99 159
43 |F.43 - Actividades de construccién especializada 170,08 0,00 ) 8,46 5,20
1 |G- Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos de motor 700,18 0,00 _ 81,44 17,08
motocicletas
45 |H-Transporte y almacenamiento 1.325,76 0,00 - 6,15 1,48
46 |H.49 - Transporte terrestre y por tuberia 396,77 0,00 = 4,11 135
47 |H.50 - Transporte maritimo y por vias navegables interiores 16,63 0,00 - 0,10 0,00
48 |H.51 - Transporte aéreo 0,01 0,00 - 0,01 0,00
49 |H.52 - Almacenamiento y actividades anexas al transporte 780,61 0,00 = 1,90 0,04
50 |H.53 - Actividades postales y de correos 131,74 0,00 - 0,02 0,10
51 |I- Hosteleria 213,01 0,00 = 60,03 16,86
52 |L - Actividades inmobiliarias 829,80 0,00 - 88,44 12,66
53 CE:;&;:lccolon hacia sectores diferentes a aquellos que contribuyen al cambio 2.189.88 142,04 ~ 38,64 20,12
54 |K - Actividades financieras y de seguros 708,86 141,90 = 0,35 0,61
55 |Exposicién a otros sectores (Cédigos CNAE J, M - U) 1.481,01 0,14 - 38,29 19,51
56 |TOTAL 11.994,25 151848 = 542,55 205,94

(1) Exposicién bruta contable segin criterio FINREP, que considera riesgo dispuesto incluyendo préstamos y anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio.

(2) se ha utilizado la informacién sobre actividades econdmicas de los dlientes en base a la clasificacion econémica local en Espafia, la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) y su
equivalencia a los NACE. Siguiendo las instrucciones previstas por la normativa, en el caso de sociedades en las que haya resultado asignado un NACE propio de sociedades “holding” o similar, siempre
que se haya identificado una actividad econdmica principal diferente, se ha procedido a asignar, a efectos de este reporting, el NACE correspondiente a esta dltima.

() pe conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2020/1818 de la Comision, por el que se complementa el Reglamento (UE) 2016/1011 en lo relativo a los estandares minimos aplicables a los indices
de referencia de transicion climatica de la UE y los indices de referencia de la UE armonizados con el Acuerdo de Paris (Reglamento sobre los estandares de referencia de transicion climatica), considerando
6: Sectores enumerados en las secciones A a Hy en la seccion L del anexo I del Reglamento (CE) n.° 1893/2006

(4) Conforme a la publicacién del "consultation paper" EBA/CP/2025/07 sobre la modificacion del Reglamento de Ejecucién de la Comision (UE) 2024/3172 en lo que respecta a las divulgaciones sobre
riesgos ASG, y la "non-action letter" emitida de forma vinculada por la Autoridad Bancaria Europea (EBA) el 6 de agosto de 2025, no se procede a la divulgacion de esta columna

(Continua)
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f h i
ones de es de efecto
Deterioro a ado bio egativo e ero a
ados en el valor razonable debido al riesgo |(e ones de a e e
e crédito y provisione alcance 3 de laco arte
02 eq e e
Millones de Euros
De lo ale De lo ale be lo ate
e one
ecto ecto exposiciones en| exposicione R
1 |Exposiciones hacia sectores que contribuyen al cambio climatico © -309,07 -75,37 -115,62 7.938.909 6.741.471
2 |A-Agricultura, ganaderiay pesca -6,41 -0,88 -5,34 75.479 22.998
3 |B -Industrias extractivas -0,47 -0,01 -0,44 5.608 2.093
4 B.05 - Extraccién de antracita, hulla y lignito 0,00 0,00 0,00 0 0
5 |B.06 - Extraccién de crudo de petréleo y gas natural 0,00 0,00 0,00 617 12
6 |B.07 - Extracciéon de minerales metélicos 0,00 0,00 0,00 143 58
7__|B.08 - Otras industrias extractivas -0,46 -0,01 -0,43 4212 1.869
8 |B.09 - Actividades de apoyo a las industrias extractivas 0,00 0,00 0,00 636 154
9 |C-Industria manufacturera -68,42 -8,87 -22,78 4.736.275 4.118.214
10 [C.10 - Industria de la alimentacién -5,98 -1,36 -3,14 285.632 249.687
11 |C.11 - Fabricacion de bebidas -2,19 -0,33 -1,42 15.988 11.600
12 |C.12 - Industria del tabaco 0,00 0,00 0,00 0 0
13 |C.13 - Industria textil -0,03 -0,01 -0,02 1.273 1.047
14 |C.14 - Confeccién de prendas vestir -0,23 -0,02 -0,21 1.882 1.504
15 |C.15 - Industria del cuero y del calzado -0,02 0,00 -0,01 983 846
16 |C.16 - Industria de la madera y del corcho, excepto muebles; cesteriay esparteria -0,37 -0,05 -0,29 5.636 4.094
17 |C.17 - Industria del papel -1,04 -0,02 -0,87 17.736 12.649
18 [C.18 - Artes gréficas y reproduccién de soportes grabados -0,30 -0,04 -0,23 2.694 1.915
19 |C.19 - Coqueriay refino de petréleo -3,92 0,00 0,00 2.561.470 2.233.119
20 |C.20 - Industria quimica -0,41 -0,02 -0,08 33.752 23.308
21 |C.21 - Fabricacion de productos farmacéuticos -0,27 0,00 0,00 4.630 3.610
22 |C.22 - Fabricaci6n de productos de caucho y plésticos -0,40 -0,07 -0,16 28.955 18.770
23 |C.23 - Fabricacion de otros productos minerales no metlicos -0,76 -0,03 -0,58 15.262 6.426
24 |C.24 - Metalurgia; fabricacién de productos de hierro, acero y ferroaleaciones -3,84 -0,74 -0,93 515.777 357.548
25 |C.25 - Fabricacion de productos metdlicos, excepto maquinaria y equipo -32,64 -4,36 -6,11 63.671 56.758
26 |C.26 - Fabricacion de productos informéticos, electronicos y 6pticos -0,45 -0,01 -0,29 6.172 4.294
27 |C.27 - Fabricaci6n de material y equipo eléctrico -0,27 -0,02 -0,12 87.651 83.409
28 |C.28 - Fabricacion de maquinaria y equipo N.C.O.P. -5,35 -0,12 -4,89 22.168 19.133
29 |C.29 - Fabricaci6én de vehiculos de motor, remolques y semirremolques -5,26 -0,26 -1,32 891.950 860.666
30 |C.30 - Fabricacion de otro material de transporte -3,29 -1,36 -0,87 163.512 160.673
31 |C.31 - Fabricacién de muebles -0,31 -0,02 -0,26 3.216 2.344
32 |C.32 - Otras industrias manufactureras -0,93 -0,03 -0,87 3.757 2.780
33 |C.33 - Reparacion e instalacion de maquinaria y equipo -0,15 -0,01 -0,12 2.508 2.034
34 |D-Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado -8,15 -0,11 -0,28 1.354.965 1.096.809
35 |D35.1 - Produccidn, transporte y distribucién de energia eléctrica -5,25 -0,11 -0,28 622.666 435.973
36 D35.11 - Produccidn de electricidad -2,18 -0,11 -0,17 44.949 41.902
37 |D35.2 - Produccidn de gas; distribucion por tuberia de combustibles gaseosos -2,90 0,00 0,00 732.215 660.817
38 |D35.3 - Suministro de vapor y aire acondicionado 0,00 0,00 0,00 84 19
2 E- Sumlnls.lro de agua, actividades de saneamiento, gestion de residuos y 184 0,00 .0.06 149.832 20.957
descontaminacion
40 |F - Construccién -127,98 -39,02 -53,63 923.366 867.438
41 |F.41 - Construccion de edificios -116,59 -38,51 -49,75 151.390 134.151
42 |F.42 - Ingenieria civil -6,69 -0,03 -0,56 84.485 78.076
43 |F.43 - Actividades de construccion especializada -4,69 -0,49 -3,32 687.491 655.211
m G-Comgrcm al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos de motor 4358 18,39 1087 494571 437.256
y motocicletas
45 |H-Transporte y almacenamiento -12,86 -1,03 -0,99 171.839 145.666
46 |H.49 - Transporte terrestre y por tuberia -6,78 -0,96 -0,96 41.194 26.742
47 |H.50 - Transporte maritimo y por vias navegables interiores -0,18 0,00 0,00 14.547 7.943
48 |H.51 - Transporte aéreo 0,00 0,00 0,00 4 2
49 |H.52 - Almacenamiento y actividades anexas al transporte -5,11 -0,07 -0,02 106.979 103.969
50 |H.53 - Actividades postales y de correos -0,79 0,00 0,00 9.115 7.010
51 |- Hosteleria -15,89 -4,28 -11,27 21.027 17.235
52 |L - Actividades inmobiliarias -23,48 -2,80 -9,98 5.947 3.805
53 Egpq;mmn hacia sectores diferentes a aquellos que contribuyen al cambio 31,96 176 15,52 0 o
climatico
54 |K - Actividades financieras y de seguros -6,15 -0,01 -0,57 0 0
55 |Exposicién a otros sectores (C6digos CNAE J, M - U) -25,81 -1,75 -14,95 0 0
56  |TOTAL -341,03 -77,14 -131,14 7.938.909 6.741.471

(1) Exposicion bruta contable seguin criterio FINREP, que considera riesgo dispuesto incluyendo préstamos y anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio.

(2) Se ha utilizado la informacion sobre actividades econdmicas de los clientes en base a la dlasificacién econdmica local en Espafia, la Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) y su
equivalencia a los NACE. Siguiendo las instrucciones previstas por la normativa, en el caso de sociedades en las que haya resultado asignado un NACE propio de sociedades “holding” o similar, siempre
que se haya identificado una actividad econémica principal diferente, se ha procedido a asignar, a efectos de este reporting, el NACE correspondiente a esta Ultima.

() De conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2020/1818 de la Comisién, por el que se complementa el Reglamento (UE) 2016/1011 en lo relativo a los estandares minimos aplicables a los
indices de referencia de transicion climética de la UE y los indices de referencia de la UE armonizados con el Acuerdo de Paris (Reglamento sobre los estandares de referencia de transicion climatica),
considerando 6: Sectores enumerados en las secciones A a H y en la seccion L del anexo I del Reglamento (CE) n.° 1893/2006

() Conforme a la publicacion del "consultation paper" EBA/CP/2025/07 sobre la modificacion del Reglamento de Ejecucion de la Comisién (UE) 2024/3172 en lo que respecta a las divulgaciones sobre
riesgos ASG, y la "non-action letter" emitida de forma vinculada por la Autoridad Bancaria Europea (EBA) el 6 de agosto de 2025, no se procede a la divulgacion de esta columna

(Continda)
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1 |Exposiciones hacia sectores que contribuyen al cambio climatico © 60 5.505,80 1.181,10 793,69 2.323,78 5
2 |A-Agricultura, ganaderiay pesca 0 28,43 22,24 17,85 1,29 6
3 |B -Industrias extractivas 0 4,87 2,25 1,37 0,59 5
4 |B.05 - Extraccion de antracita, hulla y lignito 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0
5 |B.06 - Extraccion de crudo de petréleo y gas natural 0 0,00 0,00 0,00 0,02 0
6 |B.07 - Extraccion de minerales metdlicos 0 0,00 0,12 0,06 0,00 10
7 |B.08 - Otras industrias extractivas 0 4,40 2,13 1,31 0,35 5
8 |B.09 - Actividades de apoyo a las industrias extractivas 0 0,48 0,00 0,00 0,21 2
9 |C-Industria manufacturera 19 2.192,14 192,98 52,93 537,09 3
10 |C.10 - Industria de la alimentacién 1 245,53 22,32 5,54 1,95 2
11 |C.11 - Fabricacién de bebidas 0 86,58 11,51 0,62 1,18 4
12 |C.12 - Industria del tabaco 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0
13 |C.13 - Industria textil 0 1,99 0,04 0,23 0,00 2
14 |C.14 - Confeccién de prendas vestir 0 4,34 0,63 0,00 0,06 3
15 |C.15 - Industria del cuero y del calzado 0 2,44 0,09 0,00 0,00 3
16 |C.16 - Industria de la madera y del corcho, excepto muebles; cesteriay esparteria 0 9,17 3,49 0,72 0,88 4
17 |C.17 - Industria del papel 0 30,83 3,03 1,77 0,23 4
18 |C.18 - Artes gréficas y reproduccién de soportes grabados 0 6,15 2,23 197 0,54 5
19 |C.19 - Coqueriay refino de petréleo 6 566,04 0,00 0,01 189,66 1
20 |C.20 - Industria quimica 0 39,17 7,77 2,85 0,37 3
21 |C.21 - Fabricacién de productos farmacéuticos 0 46,01 0,00 0,00 0,85 4
22 |C.22 - Fabricacion de productos de caucho y plasticos 0 23,70 13,63 142 2,06 4
23 |C.23 - Fabricaci6n de otros productos minerales no metélicos 0 11,69 1,12 132 1,35 3
24 |C.24 - Metalurgia; fabricacién de productos de hierro, acero y ferroaleaciones 3 305,75 37,94 1,32 9,47 3
25 |C.25 - Fabricacién de productos metdlicos, excepto maquinaria y equipo 0 104,89 29,95 6,54 5,30 4
26 |C.26 - Fabricacion de productos informaticos, electronicos y dpticos 0 7,88 10,73 0,97 0,65 5
27 |C.27 - Fabricacién de material y equipo eléctrico 1 17,48 2,14 7,04 60,98 6
28 |C.28 - Fabricacién de maquinaria y equipo N.C.O.P. 0 68,81 9,06 2,97 2,21 3
29 |C.29 - Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques 5 468,66 10,77 0,41 88,97 3
30 |C.30 - Fabricacion de otro material de transporte 3 123,51 22,14 12,72 167,88 3
31 |C.31 - Fabricacién de muebles 0 6,29 1,19 2,40 0,45 6
32 |C.32 - Otras industrias manufactureras 0 11,25 1,46 1,47 1,81 4
33 |C.33 - Reparacion e instalacién de maquinaria y equipo 0 4,01 1,76 0,63 0,25 4
34 |D-Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 22 752,91 176,55 34,75 1.211,75 4
35 |D35.1 - Produccidn, transporte y distribucién de energia eléctrica 19 569,90 68,98 34,75 1.211,44 3
36 D35.11 - Produccion de electricidad 3 170,31 56,30 34,40 2,20 2
37 |D35.2 - Produccién de gas; distribucién por tuberia de combustibles gaseosos 3 183,01 107,52 0,00 0,30 5
38 |D35.3 - Suministro de vapor y aire acondicionado 0 0,01 0,06 0,00 0,01 5
2 E-Sumlnls‘tro de agua, actividades de saneamiento, gestion de residuos y > 213.96 30,04 36,92 176 5
descontaminacion
40 |F - Construccion 4 708,15 53,01 89,26 372,55 10
41 |F.41 - Construccién de edificios 0 243,95 41,16 79,12 366,14 16
42 |F.42 - Ingenieria civil 3 315,84 2,13 0,89 3,68 3
43 |F.43 - Actividades de construccion especializada 1 148,37 9,72 9,26 2,74 3
1 G - Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos de motor 2 577.01 63,18 34,39 24.69 3
y motocicletas
45 |H-Transporte y almacenamiento 9 839,86 355,52 123,28 7,10 5
46 |H.49 - Transporte terrestre y por tuberia 1 211,79 95,92 87,08 1,98 6
47 |H.50 - Transporte maritimo y por vias navegables interiores 0 6,06 6,25 4,32 0,00 7
48 |H.51 - Transporte aéreo 0 0,01 0,00 0,00 0,00 2
49 |H.52 - Almacenamiento y actividades anexas al transporte 7 490,40 253,34 31,76 5,10 5
50 |H.53 - Actividades postales y de correos 1 131,59 0,02 0,13 0,01 2
51 |- Hosteleria 1 84,79 45,00 81,53 1,69 8
52 |L - Actividades inmobiliarias 1 102,78 240,33 321,41 165,28 10
3 Eﬁz;figon hacia sectores diferentes a aquellos que contribuyen al cambio 0 128855 716,41 64,87 120,05 4
54 |K - Actividades financieras y de seguros 0 631,39 31,44 10,30 35,73 3
55 |Exposicién a otros sectores (Céddigos CNAE J, M - U) 0 657,16 684,96 54,57 84,32 5
56 |TOTAL 60 6.794,35 1.897,51 858,56 2.443,83 5

(1) Exposicion bruta contable segun criterio FINREP, que considera riesgo dispuesto incluyendo préstamos y anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio.

(2) Se ha utilizado la informacion sobre actividades econdmicas de los clientes en base a la clasificacion econdémica local en Espafia, la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) y su equivalencia
a los NACE. Siguiendo las instrucciones previstas por la normativa, en el caso de sociedades en las que haya resultado asignado un NACE propio de sociedades “holding” o similar, siempre que se haya
identificado una actividad econdmica principal diferente, se ha procedido a asignar, a efectos de este reporting, el NACE correspondiente a esta Ultima.

(3) De conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2020/1818 de la Comision, por el que se complementa el Reglamento (UE) 2016/1011 en lo relativo a los estandares minimos aplicables a los
indices de referencia de transicion climética de la UE y los indices de referencia de la UE armonizados con el Acuerdo de Paris (Reglamento sobre los estandares de referencia de transicion climéatica),
considerando 6: Sectores enumerados en las secciones A a H y en la seccion L del anexo I del Reglamento (CE) n.° 1893/2006

(4) Conforme a la publicacion del "consultation paper" EBA/CP/2025/07 sobre la modificacion del Reglamento de Ejecucion de la Comisién (UE) 2024/3172 en lo que respecta a las divulgaciones sobre
riesgos ASG, y la "non-action letter" emitida de forma vinculada por la Autoridad Bancaria Europea (EBA) el 6 de agosto de 2025, no se procede a la divulgacion de esta columna
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A cierre de junio de 2025, el GRUPO KUTXABANK contabiliza 11.994 millones de euros en
exposiciones a sociedades no financieras objeto del perimetro previsto para la plantilla ASG 1
de este reporting.

El 81,7% del saldo total se incluye en el bloque de sectores identificados por la EBA que
contribuyen en gran medida al cambio climatico (NACE A-I y L), con concentracion destacada
en el ambito de la industria manufacturera (24,8%), produccion, transporte y distribucion de
energia eléctrica (18,1%), construccion (10,2%) y actividades inmobiliarias (6,9%), y
transporte y almacenamiento (11,1%). El peso que representa este bloque es similar al
presentado en reportes anteriores (80,3% en diciembre de 2024 y 82,1% en junio de 2024.

La plantilla también exige la identificacion de las exposiciones excluidas de los indices de
referencia alineados con el Acuerdo de Paris, tal y como se especifica en el art 12, apartado
1, letras d) a g) y en el art. 12, apartado 2 del Reglamento Delegado (UE) 2020/1818.

Las empresas excluidas del Acuerdo de Paris se identifican en funcién de los siguientes
criterios:

- Al'menos el 1% de sus ingresos provienen de la prospeccién, la mineria, la extraccion
y la distribucién o el refinado de antracita, hulla y lignito

- Al menos el 10% de sus ingresos provienen de la prospeccion, la extraccidn, la
distribucién o el refinado de combustibles liquidos

- Al menos el 50% de sus ingresos provienen de la prospeccidn, la extraccion, la
produccion o la distribucién de combustibles gaseosos

- Al menos el 50% de sus ingresos provienen de la produccién de electricidad con una
intensidad de emisiones de GEI superior a 100 g de CO2 equivalente/kWh

Para la identificacion de estas exposiciones, la Entidad ha desarrollado una metodologia propia
que combina los siguientes aspectos:

a) La identificacion de sectores de actividad especificos o NACEs cuyas contrapartes
pudieran cumplir con alguno de los requisitos mencionados anteriormente

b) El andlisis individualizado de las principales contrapartes que forman parte de dichos
sectores de actividad

c) La recopilacién de informacién individualizada de cada una de las contrapartes con
relacion a su distribucion de ingresos, intensidad de emisiones, compromisos
publicados sobre el cumplimiento de los objetivos del Acuerdo de Paris, etc.
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En este sentido, a 30 de junio de 2025, la Entidad acumula en este ambito 1.518 millones de
euros (1.356 millones en diciembre de 2024) que procede de sociedades cuya actividad esta
relacionada fundamentalmente con los sectores de Petréleo y Energia y Gas.

El detalle del importe total excluido del Acuerdo de Paris se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 2: Importe total excluido del Acuerdo de Paris

Sector principal Millones de €

Industrias Extractivas 0,33
Coqueria y Refino de Petrdleo 755,70
Produccion de Energia y Gas 620,35
Otros sectores 142,10

El importe derivado de otros sectores esta vinculado fundamentalmente con compaiias
holdings titulares de participaciones en empresas dedicadas a los sectores excluidos del
Acuerdo Paris identificados conforme a la metodologia anteriormente descrita.

Cabe destacar, que la mayor parte de las exposiciones se concentran en grandes contrapartes
que, a pesar de cumplir con los criterios identificados en la normativa, han hecho publico su
compromiso firme para ser Net Zero en emisiones antes de 2050 y, por tanto, estan alineadas
con el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Acuerdo de Paris. Si se considera como
exposiciones excluidas del Acuerdo de Paris Unicamente aquellas que cumplen los criterios
establecidos y no cuentan con compromisos firmes publicados en relaciéon al Net Zero 2050,
el importe total excluido ascenderia a 20,19 millones de euros a 30 de junio de 2025 en base
a la informacién publica actualmente disponible.

Asimismo, el compromiso de la Entidad con la reduccién de su Huella de Carbono financiada
reforzé nuevamente con la publicacion en julio de 2025 de la actualizacion y ampliacién de los
objetivos intermedios de descarbonizacidn, que consideran una reduccion significativa de la
intensidad media de emisiones financiadas en los sectores del Petroleo y Gas, Energia, Acero,
Cemento, Automocién y Carbdn, que son los sectores que consideran a las principales
contrapartes que se excluyen del Acuerdo de Paris (en base a la normativa vigente
anteriormente expuesta). Debido a la importancia de la cartera hipotecaria, también se
actualiza y se hace un seguimiento sobre el objetivo fijado para la misma.

Para acompaiiar y potenciar el cumplimiento de los objetivos de descarbonizacion propios y
de las contrapartes financiadas, la Entidad ha apostado por formalizar parte de sus operaciones
de financiacion incluyendo indicadores ligados a la sostenibilidad, vinculandose determinadas
condiciones de la operacién a la evolucidn y consecucién de objetivos y métricas de caracter
medioambiental, entre otros aspectos.

Es destacable, ademas, la alta calidad crediticia del total de las exposiciones, en especial de
los saldos correspondientes a estas compafiias identificadas como excluidas del Acuerdo de
Paris. De este modo, el volumen de activos dudosos asciende a 206 millones, un 1,7% sobre
el total de la cartera de la plantilla ASG 1, debiéndose subrayar que en el caso de las
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exposiciones vinculadas con los sectores de las Industrias Extractivas, Petréleo y Energia y
Gas, conforme a la tabla incluida anteriormente, el saldo de activos dudosos es muy reducido

Es importante sefialar el importe significativo que la Entidad ha destinado a los deterioros
crediticios y provisiones de la cartera, en coherencia con el criterio de prudencia y bajo perfil
de riesgo que le caracteriza, siendo 341 millones que figuran en este apartado. De este modo,
la Entidad se sigue manteniendo en la mejor disposicién para atenuar los riesgos de transicién
en los que se pudiera incurrir como consecuencia de la actividad econdmica de la contraparte.

En relacion con la publicacién de las emisiones financiadas, la Entidad se ha basado en la
metodologia desarrollada en el marco de un proyecto sectorial junto a un colaborador externo.
Esta metodologia permite el calculo de las emisiones de Alcance 1, Alcance 2 y Alcance 3 de
las contrapartes de la Entidad, y se basa en informacién y metodologia de las principales
instituciones y organismos internacionales y en los informes mas relevantes en materia de
calculo de Huella de Carbono y emisiones, destacando la metodologia Partnership for Carbon
Accounting Financials (PCAF; iniciativa a la que la Entidad se adhirié formalmente en mayo de
2023).

En este sentido, la metodologia desarrollada combina el calculo de emisiones partiendo de los
datos reales de las contrapartes, si estas los han publicado, con medias sectoriales por NACE
en base a estandares internacionales anteriormente mencionados como PCAF y el nivel de
ingresos o tamafio del cliente.

Cabe mencionar que la Entidad también ha formado parte de otro proyecto sectorial para la
recopilacion de los datos de emisiones publicados por sus principales contrapartes, habiendo
sido validados y revisados internamente por la misma.

Asimismo, para la estimacién de las emisiones relacionadas con la cartera de financiacion y de
inversion dentro del alcance de esta plantilla, la Entidad ha ponderado el valor de su exposicion
bruta en relacidon con la estructura de financiacion total de cada una de las contrapartes.

En este sentido, a 30 de junio de 2025 la Entidad cuenta con un total de 7.939 miles de
toneladas de CO2 en los sectores que contribuyen al cambio climatico, de las cuales el 85%
son emisiones de Alcance 3. Asimismo, se han obtenido datos reales de emisiones de las
contrapartes para un 60% del total de exposicidn en estos sectores asignandoles un Score 1
de calidad de la informacion en base la metodologia PCAF. Para el resto de las exposiciones,
las emisiones se han calculado principalmente en base al Score 4 segln la metodologia PCAF,
ya que no existen datos reales de emisiones publicados por las contrapartes.

En cuanto al analisis sectorial, el 49% del total de las emisiones corresponden principalmente
a los sectores de Petrdleo (C.19), Gas (D35.2) y Energia (D35.1), si se incluyen los sectores
del Cemento (C.23), de la Automocién (C.29) y del Acero (C.24), que son los otros sectores
para los cuales la Entidad cuenta con Objetivos de Descarbonizacion intermedios, se alcanzan
el 67% de las emisiones totales. La mayor parte de las emisiones de estos sectores se
concentran en grandes contrapartes que cuentan con objetivos de descarbonizacion publicos
y que en su mayoria incluyen como meta ser Net Zero en emisiones para 2050.
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Cabe recalcar que la Entidad se ha marcado objetivos de descarbonizacién concretos para sus
carteras de financiacion en los sectores de Petroleo y Gas, Energia, Acero, Cemento,
Automocion y Carbon que, en linea con lo anterior, representan el mayor volumen relativo de
emisiones, asi como de la cartera hipotecaria.

Por ultimo, resulta necesario apuntar que la metodologia empleada por la Entidad todavia es
incipiente, si bien se han incluido mejoras, siendo su desarrollo uno de los principales objetivos
para los préximos ejercicios. En este sentido, se resaltan las potenciales divergencias
metodoldgicas en el calculo y profundidad de las emisiones de Alcance 3 que pueden existir
entre la informacién publicada por las principales contrapartes de la Entidad, ademas de la
mas que probable duplicidad de emisiones a lo largo de las cadenas de valor de los diferentes
sectores de actividad.
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1.3.2 Exposicion a riesgos de transicion de la cartera de garantias reales

El objetivo de esta plantilla es medir el rendimiento energético de los préstamos colateralizados
por bienes inmuebles residenciales o comerciales, asi como de las garantias reales obtenidas
mediante toma de posesion, en términos de su consumo expresado en kWh/m2 y/o a través
de certificados de eficiencia energética (CEE en adelante).

Con el fin de promover la eficiencia energética de los edificios, la Energy Performance of
Buildings Directive (2010/31/UE) y la Energy Efficiency Directive (2012/27/UE) introdujeron
los CEE en Europa. Esta normativa, desarrollada posteriormente por la Directiva 2018/844/UE,
se traspone al territorio espanol a través de los Reales Decretos RD 235/2013 y RD 390/2021.
Tras su entrada en vigor, estos CEE resultan obligatorios para la venta o alquiler de inmuebles
en la eurozona.

En relacién con el perimetro definido para esta plantilla, se debera tener en cuenta que en el
caso de las garantias vinculadas con “bienes inmuebles residenciales”, se ha optado por incluir
Unicamente aquellas que estrictamente tienen caracter residencial en el sentido de vivienda,
habiéndose asignado a la partida de “comerciales” otros inmuebles que, pudiendo estar
vinculados a los anteriores, no cumplen el requisito indicado como pueden ser garajes o
trasteros que, de este modo, se afiaden a los habituales en esta categoria como son locales,
oficinas, pabellones o naves industriales.

Respecto a la garantias reales obtenidas mediante toma de posesidon se han considerado las
clasificadas en la cartera de activos mantenidos para la venta asi como las que tienen su origen
en la cartera de inversiones inmobiliarias. Se incluyen también, en el caso de que existan en
cartera, nuevos adjudicados procedentes de la cartera de inmovilizado material de uso propio.

Para la cumplimentacion de los datos exigidos en esta plantilla, respecto a aquellos bienes
sobre los que aplica la evaluacion de eficiencia energética, la Entidad ha trabajado en obtener
los CEE y los consumos energéticos (en kWh/m2) a partir de diferentes fuentes de informacion:

- En primer lugar, se ha utilizado la informacién ya disponible internamente al haberse
capturado en el proceso de formalizacion del préstamo o en la puesta a la venta del
inmueble adjudicado

- Adicionalmente, para la mayor parte de los registros, se han completado los datos con
informacidn solicitada a un proveedor externo, que ha obtenido la informacion
directamente de los registros publicos o ha desarrollado diversos modelos de
aproximacion para su estimacion y cuya metodologia ha sido auditada por un externo
independiente

- Para completar la informacion de aquellas garantias sobre las que el proveedor no ha
podido facilitar datos, se ha desarrollado un proxy interno para las diferentes variables
a calcular. Para el desarrollo de estas aproximaciones a nivel interno se han empleado
variables clave del inmueble como el afio de construccion o su localizacion geografica,
que han permitido calcular las modas y medias a aplicar para completar la informacion
sobre las garantias (tanto el CEE de consumo como los datos sobre el nivel de eficiencia
energética)
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Siguiendo las indicaciones de la EBA, en el reporte de la exposicion por CEE (columnas h-n),
se han considerado Unicamente CEE reales, incluyéndose en la columna (o) “Sin etiqueta EPC
de la garantia real” el resto de registros de los que no se dispone del CEE o el CEE disponible
es estimado. Se resalta que los CEE reales se han obtenido directamente en el proceso de
formalizacion del préstamo, en la puesta a la venta del inmueble adjudicado o de registros
oficiales facilitados por el proveedor de datos, en caso contrario, se considerara que la
informacién ha sido estimada.

En el reporte en funcion del consumo energético (kWh/m2), se han divulgado, segun lo
solicitado, consumos tanto reales como estimados.
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Tabla 3: ASG 2 - Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial ligado al cambio climatico: préstamos
garantizados por garantias reales consistentes en bienes inmuebles. Eficiencia energética de las garantias reales

Millones de Euros a b C d e f g h i 1 k m n 0 p
Importe en libros bruto total @

Sin etiqueta EPC del colateral

De los cuales, el

Sector de la contraparte nivel de eficiencia
energética
estimado (en uds.
de kWh/m2del

colateral)
1 [Total del area Unién Europea 33.481,59]  7.409,05| 12.88890| 9.86500| 1.724,39] 381,89 162,52| 153305 122879 686,37| 1.69554| 7.691,36] 144674] 200571 17.194,03 93,89
2 Come?cei;f;ic“a'es' préstamos colateralizados por bienes inmuebles 2.854,90 448,73 1.013,18 922,12 71,06 23,23 9,00 45,66 87,15 41,92 98,08 189,79 37,88 50,36 2.304,08 84,05
3 residfneci';;c”a'es’ préstamos colateralizados por bienes inmuebles 29.719,55 6.910,66| 11.78213| 8.867,41| 164282 354,37 152,78| 1.487,40| 114074 63853 1589,24| 7.47679| 140217| 194455 14.040,14 100,00
4 come?:iaﬁzcua'es’ adjudicados: bienes inmuebles residenciales y 907,14 40,67 93,59 7548 1052 429 074 0,00 0,89 592 8,23 24,79 6,70 10,81 849,81 19,76
De los cuales, nivel de eficiencia energética estimada (en unidades
5 | e khim’ del cotateral) 1614420  2.739,37 6.723,70|  5.956,58 549,84 107,88 66,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.144,20 100,00
6 |Total del area no Unién Europea 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 Come?:ialjzssc”a'es’ préstamos colateralizados por bienes inmuebles 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 ) De vlos cuales, préstamos colateralizados por bienes inmuebles 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
residenciales
9 Come?ceiaﬁzwa'es’ adjudicados: bienes inmuebles residenciales y 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 De los cuales, nivel de eficiencia energética estimada (en unidades 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00
de kWh/m2 del colateral)

(1) Exposicidn bruta contable segln criterio FINREP, que considera riesgo dispuesto
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A continuacion, a 30 de junio de 2025, se exponen las principales conclusiones extraidas sobre
la cartera de garantias reales de la Entidad:

La mayor parte de las garantias de la Entidad se encuentran centradas en certificados
con nivel E (47% de las garantias con dato de CEE real), mientras que las garantias de
los niveles de mayor eficiencia (A y B) suponen un 17% de las garantias con dato de
CEE real.

Solo un 0,49% de las garantias vinculadas con bienes inmuebles residenciales y
comerciales tienen un consumo superior a 500 kWh/m?2

El 49% de la exposicidon relativa a inmuebles susceptibles de tener una CEE esta
vinculada a bienes cuya CEE y cuyo nivel de eficiencia energética es real

En el caso de los datos estimados relativos al nivel de eficiencia energética, se advierte
que la mayor parte de las CEE estimadas a partir de las que se infiere este nivel se
concentran en la letra E (que es el CEE mas extendido en el territorio donde opera la
Entidad). Se debe tener en cuenta, por otro lado, que el perimetro sobre el que se
aplica la estimacion no incluye los bienes inmuebles que no son susceptibles de
disponer de un CEE al no estar sujetos a la evaluacion de su eficiencia energética. Asi
ocurre con los suelos. Por ello, en el caso de la cartera de adjudicados, donde al
contrario que en la cartera crediticia el porcentaje de este tipo de inmuebles es muy
significativo, el% de estimacién de nivel de eficiencia energética sobre los bienes que
no disponen de CEE real baja al 20%

Cabe destacar que este afio el porcentaje de CEE reales ha incrementado debido,
principalmente, al trabajo de recogida de CEEs realizado por los gestores de la Entidad, asi
como los proyectos de busqueda de CEEs llevados a cabo con proveedores externos.

Por Ultimo, resulta relevante destacar que la Entidad continua trabajando en robustecer la
informacién sobre el nivel de eficiencia energética de su cartera de garantias reales durante
los proximos ejercicios. En este sentido, se estan impulsando e implementando diferentes
iniciativas para seguir incrementando el volumen de informacion con CEE reales ademas de
incorporar diferentes controles de calidad sobre los modelos de estimacion.

Asimismo, la Entidad esta impulsando a nivel comercial diversas iniciativas para tratar de
mejorar el nivel de eficiencia energética de la nueva produccidn hipotecaria, entre otras
medidas de actuacion.
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1.3.3 Métricas de alineamiento

La finalidad de esta plantilla es mostrar informacion sobre las métricas de alineamiento en
aquellos sectores identificados como prioritarios en base a lo definido por la Agencia
Internacional de la Energia (AIE o IEA, por sus siglas en inglés).

El Grupo se encuentra plenamente comprometido en apoyar e impulsar la descarbonizacion
del entorno en el que opera, y por ello, esta decidido a aplicar medidas, tanto en su actividad
corporativa como en las relaciones con sus clientes —a través de un engagement activo y
continuado en el tiempo- con el doble objetivo de i) entender, medir y gestionar mejor sus
riesgos para ii) ayudarles en su proceso de transicién hacia una economia baja en emisiones
y basada en el crecimiento sostenible.

En este contexto, los Organos de Gobierno del Grupo han aprobado en 2025 los siguientes
objetivos intermedios de descarbonizacién considerando las carteras de inversion vy
financiacion:
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Ilustracion 6: Objetivos intermedios de descarbonizacion internos

% objetivo
Escenario de Alcance de Afo base | (aduccién

r /Carter
Sector /Cartera referencia emisiones 2021

(2021-2030)
NZE 2050 (IEA)

Energia * 1500 1 kgCO2eq/MWh 138 -30%
Petréleo y Gas NZE i(_)SSQOC“EA) 1,2y3 kgC02eq/G) 75 -20%
Cemento NZE i?;QOC(IEA) 1y2 kgCO2eq/t-cemento 794 -10%
Acero NZE i?SSQOC(IEA) 1y2 kgCO2eq/t-acero 1.022 -10%
Automocion £FAZ 1055 QOC(IEA) 3 g-CO2e/ km 117 -15%
Carbdn ** N/A N/A Exposicion en € 0 ~0

* nicamente incluye generacion de energia eléctrica.

** Se ha realizado un cambio metodolégico en la unidad de intensidad de Petrdleo y Gas. En el objetivo fijado en 2022 se utilizd
la unidad de ktnCO2eg/Millones de euros porque las contrapartes principales de la Entidad no publicaban su intensidad en la
unidad de produccion basica del sector. La informacion actual publicada por las contrapartes del Grupo permite sofisticar el calculo
realizado previamente.

*** Ga consideran tanto productoras de clinker como de cemento.

**%* Empresas que obtengan mas del 20% de sus ingresos de la explotacion, mineria, extraccion, distribucion o refinacion del
carbdn (desde diciembre de 2023).

*R*%% E| afio base hace referencia a los datos de junio 2022. Se trata de un objetivo fijado de forma voluntaria por el Grupo, ya
que los estandares internacionales hacen referencia a sectores de actividad.

En el ejercicio 2022 la Entidad se marcd sus primeros objetivos de descarbonizacién
preliminares en los sectores de Petrdleo y Gas y Energia (reduccion del 30% de la intensidad
de emisiones para 2030) y también se marcé un objetivo preliminar sobre la cartera hipotecaria
(reduccién del 10% de la intensidad de emisiones de su cartera de garantias residenciales
para el mismo horizonte). Durante el 2024, se revisaron los objetivos fijados en 2022 (sin que
variara el horizonte temporal), lo que supuso un cambio en el objetivo de la cartera de Petrdleo
y Gas, que se fijo en el 20%, asi como la ampliacion de los sectores analizados, incluyendo
objetivos de reduccion del 10% en la cartera de Acero y Cemento, y de 0 euros de exposicion
en el sector del Carbdn. Durante el 2025, se han revisado los objetivos fijados en 2024 (sin
que haya variado el horizonte temporal), lo que ha supuesto un cambio en el objetivo de la
Cartera Hipotecaria Residencial, que se ha fijado en el 50% (previamente era el 10%), asi
como la ampliacion de los sectores y carteras analizadas, incluyendo el objetivo de reduccién
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del 15% en el sector de la Automocion y el objetivo de reduccion del 30% en la Cartera
Hipotecaria Comercial.

La Entidad se ha basado en la metodologia Sectoral Decarbonization Approach (SDA) de
Science Based Target Initiative (SBTi) para la fijacién de sus objetivos. La metodologia
desarrollada también se ha definido en base a un proyecto sectorial contando con el apoyo de
un proveedor externo.

El proceso de elaboracidn de los objetivos de descarbonizacién intermedios ha comenzado con
la definicién del punto de partida y el alcance del ejercicio. En este paso se han determinado
los siguientes aspectos:

- Las carteras de activos sobre las que calcular la intensidad de emisiones y los objetivos.
Ademas de la cartera hipotecaria, negocio core de la Entidad, dentro de la cartera de
empresas (incluyendo la cartera de financiacion e inversién) se han definido los
sectores prioritarios por su peso con respecto del total y su intensidad de emisiones
(Petrdleo y Gas, Energia, Acero, Cemento, Automocion y Carbon)

- Se han utilizado los datos de intensidad de emisiones de las contrapartes del ejercicio
2021, con el objetivo de no variar el afio base de los primeros objetivos fijados en 2022

- Seleccion del escenario NZE 1,5°C de la Agencia Internacional de la Energia (IEA, por
sus siglas en inglés) para la definicion y fijacién de los objetivos de descarbonizacién

Una vez determinado el punto de partida se ha realizado un analisis que combina la generacién
de un pathway de descarbonizacidn para cada uno de los sectores alineados con los objetivos
del Acuerdo de Paris junto con los objetivos de reduccién fijados por las principales
contrapartes de la Entidad en cada uno de los sectores analizados. En este sentido, la Entidad
ha dado un mayor peso a los objetivos de reduccidn marcados por sus principales contrapartes
en la definiciébn de los objetivos sobre su cartera financiada y realizara un seguimiento
periddico de la evolucidn de los mismos.

Adicionalmente, para el calculo de los objetivos de descarbonizacion, la Entidad ha incluido
dentro de cada sector/cartera aquellos NACEs y contrapartes que mejor se ajustan al alcance
de cada una de las actividades definidas como prioritarias.

En este sentido, los NACEs incluidos en el sector de la Energia son principalmente los D35.1.
Adicionalmente, tras un analisis experto, también se incluyen algunas contrapartes clasificadas
en otros NACEs pero que su actividad esta directamente relacionada con este sector.

Los NACEs incluidos en el sector de Petrdleo y Gas son los que estan relacionados con la
extraccion de gas y crudo de petrdleo (B.06 y B.09), los relacionados con la produccion,
distribucién y comercializacién de gas (D.35.2) y los relacionados con el refino de petréleo
(C.19) y distribucidn y comercializacion de combustibles (NACEs 4612 y 4671). Al igual que en
el caso anterior, y tras un analisis experto, también se incluyen algunas contrapartes
clasificadas en otros NACEs pero que su actividad esta directamente relacionada con este
sector.

Los NACEs incluidos en el sector del Acero son aquellos relacionados con la fabricacién de
productos basicos de hierro, acero y ferroaleaciones (principalmente el NACE 2410). Al igual
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que en los casos anteriores, y tras un analisis experto, también se incluyen algunas
contrapartes clasificadas en otros NACEs pero que su actividad esta directamente relacionada
con este sector.

Los NACEs incluidos en el sector del Cemento son aquellos relacionados con la Fabricacion de
cemento, cal y yeso, elementos de hormigon para la construccién y hormigdn fresco (NACEs
2351, 2352, 2361 y 2363). Al igual que en los casos anteriores, y tras un analisis experto,
también se incluyen algunas contrapartes clasificadas en otros NACEs pero que su actividad
esta directamente relacionada con este sector.

Los NACEs incluidos en el sector de la Automocién son aquellos relacionados con fabricacion
de vehiculos de motor (principalmente el NACE 2910). Al igual que en los casos anteriores, y
tras un analisis experto, también se incluyen algunas contrapartes clasificadas en otros NACEs
pero que su actividad esta directamente relacionada con este sector.

Los NACEs incluidos en el sector del Carbdn son aquellos relacionados con la extraccion de
antracita, hulla y lignito (NACEs 510, 520 y 1910). Al igual que en los casos anteriores, y tras
un analisis experto, también se incluyen algunas contrapartes clasificadas en otros NACEs pero
que su actividad esta directamente relacionada con este sector.

De esta forma, el importe total a 30 de junio de 2025 de cada uno de los sectores/carteras
sobre los que se han calculado objetivos de descarbonizacidn intermedios alcanza los 30.182
millones de euros en el caso de la cartera hipotecaria residencial y los 1.210 millones de euros
en el caso de la cartera hipotecaria comercial, 2.368 millones de euros en el sector de la
energia, 794 millones de euros en el sector de Petrdleo y Gas, 235 millones de euros en el
sector de Acero, 5 millones de euros en el sector de Cemento, 135 millones de euros en el
sector de la Automocién y 0 millones de euros en el sector de Carbdn.

En linea con lo ya comentado, cabe destacar que el Grupo se encuentra continuamente
fortaleciendo la metodologia desarrollada para revisar los objetivos definidos y ampliar su
definicién a mas sectores y carteras. Asimismo, esta implementando diversas actuaciones con
sus principales contrapartes para tratar de favorecer el cumplimiento de los objetivos de
descarbonizacion fijados (como por ejemplo el impulso de la financiacion sostenible).

A continuacion, se facilita la tabla resumen con la informacion solicitada por la normativa
vigente. Se resalta que la Entidad se ha marcado objetivos de descarbonizacion internos
alineados con los compromisos de sus principales contrapartes y la vision sobre la potencial
evolucién de su posicion en cada uno de los mercados, pudiendo no estar alineada con la
distancia sugerida por la AIE. Asimismo, también se recuerda que los objetivos marcados
consideran la cartera de financiacidn e inversion.
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Tabla 4: ASG 3 - Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial
ligado al cambio climatico: parametros de armonizacion

Distancia respecto al

Importe en libros

Objetivo (afio de

) Métrica de Afio de . -
(0] ini ] r NZE2050 d r
Sector Sectores NACE (a minima) bruto fie la cartera alineamiento referencia escenario . e refeli—inma +3
(Millones €) la AIE en %® EULD)]
1 |Energia 3511, 3512, 3513, 3514, 3522 2.367,65 113 kgCO2eq/MWh 2024 52,46% No disponible
2 |OIL & Gas 610, 910, 1920, 3521, 3522, 3523 794,50 71 kgCO2eq/GJ 2024 -33,20% No disponible
3 |Automocién 2910 134,51 110 gCO2e/km 2024 -50,04% No disponible
g |Produccion de cemento, clinkery 2351, 2352, 2361, 2363 471 650 kgCOzeq/t- 2024 -31,33% No disponible
cal cemento
7 |Produccién de hierro y acero, 2410, 2451, 2452 235,03 1.002 kgCO2eqft- 2024 -8,18% No disponible
coque y minerales metalicos acero
9 [Cartera hipotecaria N/A 30.182,24 29,6 kgCO2eq/m2 2024 -74,86% No disponible
10 |Cartera comercial N/A 1.209,60 26,9 kgCO2eqg/m2 2024 -60,38% No disponible

() | os sectores 4-Aviacion, 5-Transporte Maritimo y 8-Productos Quimicos no se reportan dado que no se han calculado métricas de alineamiento para ellos. Por lo tanto, no se puede
informar su distancia a los objetivos NZE2050

) Adicionalmente a los NACEs identificados en cada sector, tras un andlisis experto, se incluyen las contrapartes clasificadas en otros NACEs pero que su actividad esté directamente
relacionada con este sector

@) Distancia PiT (punto temporal) con respecto al escenario NZE2050 de 2030 en % (para cada parametro)

La Entidad ha publicado objetivos de descarbonizacidn de 7 carteras (mas el sector del Carbdn,
que actualmente no tiene exposicion y el objetivo es mantenerla sin actividad), de las cuales
calcula la distancia existente entre su intensidad en el afo base con respecto al objetivo
marcado para 2030 por el escenario NZE2050. En las carteras de los sectores de actividad, se
espera que la Entidad se acerque de forma considerable al objetivo fijado por los escenarios
de referencia con el cumplimiento de los objetivos fijados por la Entidad. En el caso de las
hipotecas, la distancia con respecto al objetivo del escenario de referencia depende de la
mejora del mix energético, sobre el cual la Entidad no tiene control.

Es importante destacar que la Entidad se encuentra en un continuo proceso de revision y
actualizacion de los objetivos de descarbonizacion, lo que podria suponer cambios notables
sobre los objetivos marcados y sectores seleccionados.
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1.3.4 Exposiciones con las veinte empresas con mayores emisiones de
carbono a nivel mundial

El objetivo de esta plantilla es mostrar la exposicion de manera agregada con las 20 sociedades
con mayores emisiones de carbono en todo el mundo. El perimetro incluye préstamos y
anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio, clasificados en las
carteras contables de la cartera bancaria, excluidos los activos financieros mantenidos para
negociar y los activos mantenidos para la venta.

Las instrucciones a seguir no indican qué lista concreta utilizar para cubrir esta plantilla,
especificando Unicamente que la informacidon que se utilice debe ser precisa, fiable y a
disposicion publica, dando a modo de ejemplo diferentes fuentes de informacion: "Entre los
ejemplos de fuentes de datos para identificar a las empresas con mayores emisiones de
carbono cabe citar la base de datos sobre [os principales emisores de carbono (“"Carbon Majors
Database”) y los informes de la organizacion "Carbon Disclosure Project” y el Instituto para la
Responsabilidad Climatica (“"Climate Accountability Institute”), asi como Thomson Reuters”.Al
igual que en reportes anteriores, se decide seguir la base de datos elaborada por Carbon
Majors'3, en colaboraciéon con el Instituto para la Responsabilidad Climatica, que ha sido
actualizada en marzo de 2025 en base al cierre de 2023.

Sobre la base de este listado, la Entidad no presenta exposicion alguna a las principales
empresas intensivas en carbono a 30 de junio de 2025. Para el analisis de contrapartes, no
solo se ha tenido en cuenta la matriz del grupo, sino también todas las empresas que formen
el grupo consolidable que se han podido identificar a partir de las bases internas de la Entidad.

Tabla 5: ASG 4 - Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial
ligado al cambio climatico: exposiciones frente a las veinte empresas con mayores
emisiones de carbono

Importe en libros
bruto frente a las
contrapartes en

NUumero de
Del cual: empresas
medioambientalm Vencimiento incluidas de las
ente sostenibles | medio ponderado | veinte empresas
(mcc)®@ mas
contaminantes

Importe en libros
bruto (agregado)

comparacién con
el importe en
libros bruto total

(agregado)®

1 0,00 0,00 - 0,00 0,00

Datos a 30/06/2025, en millones de euros.

M Para las contrapartes entre las veinte principales empresas emisoras de carbono del mundo, considerandose el total de exposicidn de sociedades
no financieras de la Entidad (incluyéndose préstamos y anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio de la cartera bancaria,
excluyendo los activos financieros mantenidos para negociar y los activos mantenidos para la venta).

@ Conforme a la publicacién del "consultation paper" EBA/CP/2025/07 sobre la modificacién del Reglamento de Ejecucién de la Comision (UE)
2024/3172 en lo que respecta a las divulgaciones sobre riesgos ASG, y la "non-action letter" emitida de forma vinculada por la Autoridad Bancaria
Europea (EBA) el 6 de agosto de 2025, no se procede a la divulgacién de esta columna

13 https://carbonmajors.org/briefing/The-Carbon-Majors-Database-2023-Update-31397
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1.3.5 Exposiciones sujetas al riesgo fisico

El objetivo de esta plantilla es identificar las exposiciones sujetas a riesgos fisicos agudos y
cronicos, incluyendo las exposiciones a empresas no financieras por sector de actividad, las
exposiciones colateralizadas por inmuebles y las garantias inmobiliarias recuperadas o
adjudicados.

El perimetro incluye, por un lado, exposiciones en la cartera bancaria, abarcando, en el caso
de la cartera de sociedades no financieras, préstamos y anticipos, valores representativos de
deuda e instrumentos de patrimonio no mantenidos para negociacién y no mantenidos para
la venta.

Siguiendo los mismos criterios de perimetro aplicados en la plantilla ASG 2, se habra de tener
en cuenta, en el caso de las garantias vinculadas con “bienes inmuebles residenciales”, que se
ha optado por incluir Gnicamente aquellas que estrictamente tienen caracter residencial en el
sentido de vivienda, habiéndose asignado a la partida de “comerciales” otros inmuebles que,
pudiendo estar vinculados a los anteriores, no cumplen el requisito indicado como pueden ser
garajes o trasteros que, de este modo, se anaden a los habituales en esta categoria como son
locales, oficinas, pabellones o naves industriales.

Respecto a la garantias inmobiliarias recuperadas se han considerado las clasificadas en la
cartera de activos mantenidos para la venta asi como las que tienen su origen en la cartera
de inversiones inmobiliarias. Se incluyen, ademas, en el caso de que existan en la cartera, los
adjudicados procedentes de la cartera de inmovilizado material de uso propio.

El riesgo fisico se define como el riesgo derivado de los efectos fisicos del cambio climatico y
la degradacién del medio ambiente. Pueden clasificarse en agudos, si se derivan de fendmenos
climaticos y meteoroldgicos y de una destruccion aguda del medio ambiente, o crénicos, si se
derivan de cambios progresivos en los patrones climaticos y meteoroldgicos o de una pérdida
gradual de los servicios del ecosistema.

La plantilla, tal y como se ha indicado, exige determinar qué exposiciones son sensibles al
impacto de los riesgos fisicos, pero las instrucciones de la EBA no concretan una Unica
metodologia, ni establecen los tipos de eventos, agudos o cronicos, a considerar en cada
categoria ni bajo qué métrica o umbrales especificos. Por tanto, es de esperar, que durante
los proximos ejercicios se vayan obteniendo instrucciones mas claras por parte de los
supervisores y se vayan homogeneizando los criterios empleados por las entidades a este
respecto.

En el caso del Grupo, para evaluar el riesgo fisico de los activos dentro del alcance de la
presente plantilla, la Entidad ha colaborado con un proveedor externo para obtener la
informacidn sobre el nivel de exposicidén de su cartera de garantias inmobiliarias a diferentes
eventos climaticos en base a su ubicacidn exacta. Entre los diferentes riesgos fisicos existentes,
la Entidad ha considerado como mas relevantes, atendiendo a la idiosincrasia del mercado
donde opera, el riesgo de desertizacidn, de incendios, de inundacion fluvial y de inundacién
costera. El proveedor de datos se ha basado en informacién disponible de diversas fuentes
publicas para la identificacion de los diferentes riesgos fisicos (i.e. Ministerio para la Transicion
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Ecoldgica y el Reto Demografico, etc.). Por el momento, la informacion disponible hace
referencia al nivel de exposicion sobre riesgos actuales, sin considerar potenciales escenarios
climaticos a futuro.

Por otro lado, para completar la informacién de aquellas garantias de las cuales el proveedor
no ha facilitado dato, se ha desarrollado un proxy interno para las diferentes variables a
calcular.

Para la realizacion de los proxies de los cuatro riesgos fisicos identificados (desertizacion,
incendios, inundacidén costera e inundacion fluvial) se utiliza la variable de localizacion
geografica, ya que se considera que es el driver principal para determinar la potencial
exposicion a los diversos riesgos fisicos de un activo. Concretamente se utiliza el codigo postal
como variable clave para determinar la localizacién geografica. En base a la agregacién de la
informacién disponible por el proveedor, se estiman las modas de los diferentes riesgos fisicos
por codigo postal a desplegar para aquellas referencias en las que no se dispone del dato
exacto.

Adicionalmente, las conclusiones de estos proxies también se utilizan para determinar qué
parte de la cartera de sociedades no financieras cuenta con riesgo fisico crénico y/o agudo,
en funcion del cddigo postal donde se localizan las contrapartes. En estos momentos, la
Entidad no dispone de informacidn granular sobre la ubicacidn especifica de todos los centros
productivos de sus contrapartes, por lo que ha realizado esta asociacién en base al cédigo
postal de la sede social de sus clientes de empresas.

Adicionalmente a lo anterior, para determinar también la existencia de riesgo fisico en la
exposicion a sociedades no financieras, es clave el sector de actividad al que se dedica cada
contraparte. En base al trabajo de andlisis realizado por la Entidad en su Stress Test Climatico
Interno se concluyd que los sectores con mayor impacto al riesgo de desertizacion son:
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, Industrias extractivas y Construccion. En Espafa
el riesgo de desertizacion afecta de forma mas relevante a las comunidades auténomas del
sur de la peninsula, donde la presencia de la Entidad se concentra mayoritariamente a través
de su filial CAJASUR BANCO. Por tanto, para incluir la variable de sector de actividad en el
analisis del riesgo fisico se ha considerado que el 100% de la exposicién de CAJASUR BANCO
en los sectores mencionados anteriormente cuenta con riesgo crénico por desertizacion.

Asimismo, en linea con lo solicitado por la plantilla, los riesgos fisicos seleccionados se dividen
entre cronicos, que consideran el riesgo de desertizacion y agudos, que incluye el riesgo de
incendios, el riesgo de inundacion costera y el riesgo de inundacidn fluvial.

Los cuatro riesgos analizados se asocian a una escala individualizada de diferentes grados de
riesgo (en funcion de la naturaleza de cada riesgo). La normativa aplicable no determina los
umbrales de sensibilidad al riesgo, por tanto, en base al criterio interno empleado por la
Entidad, se considera que una exposicién cuenta con riesgo crénico cuando el grado de
incidencia es alto para el riesgo de desertizacion en poblaciones con un nimero de habitantes
menor a 10.000. Se ha considerado que la desertizacion tendra mayor impacto en el valor de
las garantias en entornos rurales que se podrian ver afectados por movimientos migratorios
ante un empeoramiento de las condiciones climaticas. Esta escala no afecta a la novedad
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metodoldgica incorporada a los riesgos fisicos de empresas incorporados en relacién a la
naturaleza del sector de actividad.

Por otro lado, existe riesgo agudo cuando una determinada exposicién cuenta con un grado
de incidencia alto para el riesgo de inundacién costera, cuando cuenta con un grado alto al
riesgo de inundacion fluvial y una alta concentracién histérica de incendios en poblaciones con
un numero de habitantes menor a 10.000. Se ha considerado que el riesgo de incendios
climaticos tendra mayor impacto en el valor de las garantias y sedes situadas en entornos
rurales, habitualmente los de poblacion inferior a 10.000 habitantes, ya que podrian verse
afectadas por incendios de masas arbdreas y zonas boscosas.

El andlisis de los riesgos fisicos se ha realizado para el horizonte temporal actual.

Es importante destacar que en el caso de que una referencia tenga activado tanto el riesgo
crénico como el riesgo agudo, esta referencia solo sera afnadida en la columna que indica que
ambos riesgos estan activados, y no se incluird en las columnas de riesgo cronico y/o riesgo
agudo individuales. Esta operativa se realiza para evitar la doble contabilidad.
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Tabla 6: ASG 5 - Cartera bancaria. Indicadores del riesgo fisico potencial ligado al cambio climatico: exposiciones sujetas
al riesgo fisico

De los cuales, exposiciones sensibles al impacto de eventos fisicos de cambio climético
Desglose categoria de vencimiento De los cuales, | De los cuales, | De los cuales, De los De los Deterioro acumulado, cambios
exposiciones | exposiciones | exposiciones cuales, cuales,

Importe en . sensibles a sensibles a sensibles a |exposicione |exposicione De los De los
Vencimiento

libros >5 afios medio impactos por | impactos por |impactos tanto| s enfase2 | s dudosas cuales, cuales,
bruto® <=10 > 20 afios eventos eventos por eventos exposicione |exposicione

ponderado

afios =
(afios)

crénicos de agudos de crénicos s en fase 2 | sdudosas
cambio cambio como agudos

climético climatico de cambio

1 ’;ésﬁg”cu't“'a' ganaderia, silviculturay 69,81 13,77 14,38 12,97 1,11 8 37,16 0,02 5,06 5,38 5,65 (5,41) (0,16) (5,17)
2 |B - Industrias extractivas 9,08 0,43 1,64 1,37 0,03 9 3,42 0,01 0,03 0,09 0,33 (1,00) (0,00) (0,99)
3 |C - Industria manufacturera 2.975,14 48,60 8,45 3,39 0,76 4 23,65 30,10 7,44 3,41 1,42 (0,65) (0,10) (0,26)
4 D - Sum|r_1|stro de energia eléctrica, gas, 2.175.96 0,02 B : 001 0 B 0,03 ) } B : } }
vapor y aire acondicionado
E - Suministro de agua, actividades de
5 [saneamiento, gestién de residuos y 282,68 0,83 0,02 - 0,00 1 0,86 - 0,00 - - (0,00) - -
descontaminacion
6 |F - Construccién 1.222,96 55,41 17,82 31,50 78,39 14 163,09 4,01 16,02 17,89 13,90 (28,08) (1,24) (10,13)
G - Comercio al por mayor y al por menor
7 |reparacion de vehiculos de motory 700,18 15,35 8,07 2,69 1,61 4 13,45 9,41 4,86 4,23 1,60 (1,28) 0,11) (1,00)
motocicletas
8 |H - Transporte y almacenamiento 1.325,76 12,27 0,80 0,13 0,01 4 1,52 10,97 0,71 0,21 0,01 (0,19) (0,01) (0,00
9 |L - Actividades inmobilidarias 829,80 4,44 0,45 2,15 - 7 2,08 1,89 3,08 3,00 0,60 (0,39) (0,02) (0,36)
10 |Préstamos garantizados por bienes 29.719,55 3202| 120,17| 52890| 664,21 19 560,91 615,34 169,05 94,35 38,27 (22,70) 2,73) (19,99)
inmuebles residenciales
Préstamos garantizados por bienes
11 inmuebles comerciales 2.854,90 18,02 39,22 55,43 29,01 13 58,75 63,51 19,41 25,82 17,36 (13,97) (1,20) (12,70)
12 |Garantias recuperadas 907,14 - - - 70,34 0 28,67 16,54 25,13 - - (64,39) - -
13 |Otros Sectores 2.402,89 2,48 1,96 2,24 0,52 8 4,63 1,92 0,65 1,85 0,91 (0,76) (0,10) (0,65)

Datos a 30/06/2025, en millones de euros.

(M Exposicion bruta contable segun criterio FINREP, que considera riesgo dispuesto, incluyendo en el caso de los saldos imputados por sector préstamos y anticipos, valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio.

@ Para la clasificacion por sector, se ha utilizado la informacién sobre actividades econémicas de los clientes en base a la clasificacién econdmica local en Espaia, la Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) y su equivalencia
a los NACE. Siguiendo las instrucciones previstas por la normativa, en el caso de sociedades en las que haya resultado asignado un NACE propio de sociedades “holding” o similar, siempre que se haya identificado una actividad econdémica
principal diferente, se ha procedido a asignar, a efectos de este reporting, el NACE correspondiente a esta Ultima.
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En base a todo lo anterior en el caso de la cartera de empresas, y atendiendo a los diferentes
riesgos fisicos que podrian afectar al territorio donde mayoritariamente opera la Entidad, se
ha identificado tan sélo un 2,1% de exposicidn a riesgos cronicos y un 0,5% de exposicion a
riesgos agudos. Unicamente el 0,3% de la exposicion se ve afectado por ambos riesgos de
manera simultdnea. El riesgo fisico es mas relevante en los sectores de Construccion,
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca e Industrias extractivas, debido al nuevo criterio
empleado por la Entidad y explicado anteriormente.

En el caso de las garantias reales se ha identificado que la exposicion al riesgo cronico asciende
solamente al 1,9% del total de las garantias y el riesgo agudo al 2,1%. La exposiciéon a ambos
riesgos de forma conjunta es inmaterial, ascendiendo al 0,6% de la misma.

De forma concreta, la cartera residencial cuenta con una exposicion al riesgo cronico de un
1,9%, al riesgo agudo de un 2,1% y un 0,6% tiene exposicion simultanea. La cartera comercial
tiene una exposicion muy similar de un 2,1% a riesgo cronico, un 2,2% a riesgo agudo y un
0,7% a ambos. La cartera de adjudicados tiene una exposicidn ligeramente superior que las
anteriores con un porcentaje de exposicion al riesgo crénico de 3,2%, 1,8% a riesgo agudo y
2,8% a ambos riesgos.

Por Ultimo, y en linea con lo ya anticipado, se vuelve a recordar que la aproximacion
metodoldgica desarrollada por la Entidad todavia es incipiente y que se ird robusteciendo
durante los préximos ejercicios, a la espera a su vez de que los diferentes supervisores y
reguladores homogenicen el alcance y criterios a implementar para la confeccién del presente
analisis.
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