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Aspectos clave

Crecimiento en volumenes e ingresos k

Crecimiento en volumenes e
ingresos acompanado de
una mejora continua en las
metricas de calidad de
activos

Resultado neto

149mnEUR
k125

Volumen de Ingresos por Resultado antes +24%
negocio servicios de provisiones '-y




Aspectos clave

Pese a una mayor incertidumbre en el entorno macroeconomico y geopolitico

01

Crecimiento

A nivel global, la actividad
econdmica ha mantenido un
crecimiento robusto, aunque
con diferencias notables entre
las principales economias del
mundo. En este contexto,
Espafia ha mostrado un ritmo
de crecimiento mas solido en
comparacion con el promedio
de la eurozona

02

Inflacion

La inflacion general se relaja
en el primer trimestre del afio,
debido principalmente a la
reciente moderacion de los
precios energéticos.

Este ajuste en la inflacion
abre las puertas a bajadas de
los tipos de interés de los
principales bancos centrales

03

Headwinds

La politica arancelaria de
EE.UU intensifica las
tensiones globales y causa
incertidumbre en el entorno
macro, generando una
elevada volatilidad. A esto se
suma la incertidumbre sobre
la salida al conflicto de
Ucrania

Ultimas previsiones BAE (1T25)

PIB

2.7%

III 1.9%

2025 2026
(%)
Paro

10.5% 10.0%

2025 2026

(%)

1.7%

2027

9.5%

2027




Aspectos clave

Volumen de negocio y actividad comercial

Nueva produccién
hipotecaria

Nueva produccién
consumo

Banca mayorista

Wealth
management

Consolidacién de la recuperacion de la
produccion hipotecaria

Buen ritmo en financiacion al consumo que
extiende la tendencia alcista

Crecimiento de la inversion crediticia en
Corporativa y en volumen de negocio en
Empresas

Fuertes suscripciones netas que se refleja
en una tendencia creciente de las
comisiones

Negocio de
seguros

Volumen de
negocio

Clientes

Digitalizacion

32.000 nuevas pdlizas

Crecimiento impulsado por la evolucion
favorable de los recursos y de la inversion
crediticia

Consolidacién de la tendencia positiva en el
incremento neto de clientes

Mayor disponibilidad de soluciones digitales
gue permite crecer en clientes y ventas




Aspectos clave

Volumen de negocio y actividad comercial

Consolidacion de la recuperacion de la
nueva produccion hipotecaria,
apoyando el crecimiento en clientes
valor y preservando el perfil de riesgo
de crédito

+35%

i.a.

1,019 1,042

837
769 781

1T24 2T24 3T24 4724 1125

(millones de euros)

La nueva financiacion al

conNsumo también refleja un
crecimiento robusto y sostenido

Evolucion positiva de los recursos de
clientes impulsada por el crecimiento

en fondos de inversioén

Exito de la camparfia de
captacién de néminas

+14%

lLa.

+10%

La.

>1.000
al mes



Aspectos clave

Volumen de negocio y actividad comercial

Crecimiento significativo del volumen de negocio en los segmentos Banca promocién inmobiliaria 5 gg
de Banca Corporativa y Banca de Empresas, superando el Nuevo record de viviendas financiadas 1725 /
guidance interno en un trimestre, multiplicando por 2,5 la /
Financiacion a Corporates Financiacién a PYMEs cifrade 1724
+11% +12%
i.y i.a.
6,469 - Financing solutions
S0l La cartera de operaciones continua creciendo,
2303 2343 contribuyendo favorablemente a los resultados
I I mediante comisiones de estructuracion
1T24 1T25 1T24 1T25

(millones de euros) (millones de euros)




Aspectos clave

Fortaleza en calidad de activos incuestionable

- : .
Evolucién activos dudosos® 9%

El stock de créditos dudosos continua disminuyendo -a. )
700
681 681 -3%
1 y 2% 659 »i't' )
Ratio NPL 1T25 I i

Calidad de activos consistentemente por encima de
|a media de| sector 1124 2724 3724 4124 17125

- 2 O 6 p bS (millones de euros)

vs sector® Evolucién ratio de cobertura

123%
. . . o . 114%
Construyendo un nivel de cobertura extraordinario . HoERs 0 .
6o% 5% e gm0
123% T
1T25

2020 2021 2022 2023 2024 1725

(%)




Aspectos clave

Ampliando nuestro impacto medioambiental y social positivo

(O
SUSTAINALYTICS

) INDUSTRY (

ESG TOP RATED
MRNNBSIAR

(s

SUSTAINALYTICS

)

) REGIONAL (

ESG TOP RATED
MeRHINGSTAR

$

EUR1.035mn

Nueva financiacion

sostenible en 1T25@
+13% vs 1T24

HipotecaCEEA 0 B
206mnEUR® (20% de la nueva produccién)

Consumo Sostenible
9,9mnEUR (+6,6 i.a.)

Avales Resto

1% 2%

Einanciacic’)n sostenible
, mpresas -
795mnEUR®) Eie s

34%

Ultimos avances en sostenibilidad

anzamjento de ;

utxar ank eragin
Nueva, division )
exclusivamente dedicada a

sostenibilidad
Adaptacion a
RHE ™

Mejoras continyas en
F%C Icas de
obernanza

Avanzando en patrocinio
conlmpacto socCla
(Euskorpora, Donostia
International Physics
Center, Fundacion
eAtlantic)

Apertura de lineas de
Par?ntla con.el F.E,Iﬁara
INanciaclio

€ proyectos



Aspectos clave

Principales avances en digitalizacion

» )

Indicadores digitales

Ventas digitales en diferentes productos

Prevision Inversion

2% 56%
Hipotecas Tarjetas

91% 37%
Consumo Seguros

83% 36%

Ultimas novedades en digitalizacién

G6eo06

Mejora continua en el modelo de
banca digital y aproximacion a
clientes

Aprobacion de BenetanTEK (Plan de Sistemas)

Puesta en marcha de una plataforma
telefonica de gestion de leads y soporte a
la venta online de Seguros auto

Avances Hipoteca Omnicanal

Lanzamiento del chatbot
‘Kide’ basado en IA

i Tu asistente virtual
generativa
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Aspectos clave

Ligquidez y financiacion

LCR

Holgado colchén de activos
liquidos de alta calidad
incluso anticipando las salidas
a 180 dias correspondientes a
las cédulas hipotecarias que
vencen en 9m25

179%

3m25

02
LtD

Crecimiento equilibrado del
volumen de clientes que
permite preservar una posicion
estructural de liquidez holgada
y eficiente

38%

3m25

03

Plan de
financiacion

El plan de financiacion para los
préximos trimestres se centrara
en gestionar los vencimientos de
deuda existentes y en la
monitorizacion de la evolucion del
colchén de gestion del MREL,
dado que el periodo 2025-26
requerira abordar la
implementacion en dos fases del
colchén anti-ciclico y las fechas
de opcion de cancelacién
anticipada de los instrumentos de
deuda bail-inable.

Evolucion LCR (%) — Actual —Media Ultimos 12m

206%
lYW%
12m23 6m24 12m24 3m25

(%)

Vencimientos de deuda mayorista

1,000

500 I I I I
0 |

2T25 2825 1S26 2526 >2026

EABS ECB = Multi-sellerCB  CP mSP/SNP
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Aspectos clave

Ultimas acciones corporativos: Remuneracion al accionista

Impacto CRR3

Debido a la entrada en vigor de
CRR3y extension de las fechas
oficiales de reporte de los
estados COREP, las ratios CET1
y MREL relativas a 1T25 no estan
disponibles. No obstante, en base
a calculos preliminares se espera
una mejora significativa en

ambos indicadores respecto a
4T24.

60% + 400
mMNEUR

Principales impactos®
del pago extraordinario

CET1 ratio FL®  -70pbs
ROTE +42pbs
LCR & NSFR insignificante

Colchones de capital®
existentes post-distribucion

SREP CET1 826 pbs
MDA buffer 576 pbs
M-MDA buffer 239 pbs

12



Aspectos clave

Ultimas acciones corporativos: Plan estratégico 2025-27, Benetan k

Benetan‘2
@@@0@ e_e_

Cllentes Negocm Dlgltallzacmn Gestlon del Comunicaci
Mayorista Dato & Marca

7
S

Negocio Riesgos Procesos Sostenibilidad Personas &
Minorista Cultura
Evolucion del negocio Compromiso con la sostenibilidad
>1000OO 10bnEU R Principales objetivos 2027
Nuevos clientes netos Nueva financiacion sostenible

Volumen de negocio 150bnEUR

SObn EU R le% Ratio CET1 ~18%

] I Pay-out 60%
>6OO EUR Recursos _Fue_ra de Balance Huella de carbono financiada W cumuiado 1bnEUR
L0 Crecimiento de L n A3
Inversion en doble digito Otras Iniciativas B <1
transformacion digital - 919 . Financiacion social y gestion __ R@fio de efielencia - <30%
Inversion crediticia mayorista forestal

impulsada por Empresas

13




Aspectos clave

Ultimas acciones corporativos: Fusion por absorcion de Cajasur Banco® k

k kutxabank

cajasurO

Principales beneficios de la
operacion
Simplificacion corporativa y organizativa

Mejora de la interoperabilidad del servicio a
clientes

Homogeneizacion del modelo y politica
comercial

Culminacién del proceso de integracion y sus
sinergias (operativas, tecnolégicas,
comerciales, etc.)

Mejora de la resolubilidad

Costes de integracion limitados y
obtencion de sinergias

Principales hitos de la Hoja de Ruta del
Proceso de Fusion e Integracion

@)

30 Abril 2025

Acuerdo Consejos de Administracion
Proyecto de Fusion

Solicitud autorizacién Ministerio de
Economia (6 meses plazo
contestacion)

Noviembre 2025

Otorgamiento de fusion (integracién
societaria)

Comunicaciones e inscripcion registro

Semana Santa 2026
Integracion operativa y tecnoldgica
completada

14
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Desempefio financiero

Resumen de resultados (1T25)

Los ingresos core decrecen un 6%, debido a la
caida del margen de intereses respecto al mismo
Ingresos core periodo del afio pasado por el entorno tipos de

({alllEh 2 SCTIRE 1125 1124 interés, parcialmente compensado por los
. mayores ingresos por servicios
Margen de intereses 309 345 -10%
Ingresos por servicios + Negocio de _ _ )
sequros 165 160 3% OISR EN I Yo B} A diferencia de 1T24, 1T25 no se ve impactado por
Resultado del Negocio bancario 474 505 -6% eXplma‘CIO” (ORE) <l ol 510 B [
Dividendos y puesta en equivalencia 24 30 -20%
i . 5 -899 El resultado antes de provisiones crece 8% i.a.,
Otros resultados de explotacion (ORE) © 83 89% Resultado antes de e
rovision tras absorber gastos de la explotacion ligeramente
Margen bruto 489 452 8% preetEliginss superiores a los incurridos en 1724
Gastos de explotacién -184 -170 8%
Resultado antes de provisiones 305 282 8% ) ) _ .
Provisiones Se mantiene el exigente nivel de dotaciones y
Provisiones -119 -97 23% saneamientos (+23% vs.1T24)
Otros resultados 15 3 435%
Impuestos y otros -53 -68 -23%
Rasuliach naE 149 120 24% Resultado neto El resultado neto se eleva a 149mnEUR en el

trimestre (+24% i.a.)
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Desempefio financiero

Margen basico

Los ingresos core decrecen cerca de un 6%, La consistente evolucién de los ingresos por
debido a la caida del margen de intereses (M) servicios dota a la Entidad de una robusta
respecto al mismo periodo del afio pasado, diversificacion de fuentes de ingresos.
or el nuevo entorno de tipos de interés.
4 {AmnEUR P P
—6% |a Evolucion anual Ingresos Negocio bancario (i.t.) Estructura de diversificacion de ingresos (1T25)
-5% |
it
505 503 507 498 .
474 w
68%
W Margen de intereses

Ingresos por servicios

1724 2T24 3124 4724 1725 )
m Negocio asegurador

(millones de euros) (%)




Desempefio financiero

Margen basico

309mnEUR

-10% i.a.

Caida del margen de intereses del 10% i.a. y del
8% i.t., en linea con el guidance interno,
reflejando el reprecio gradual de la cartera de
préstamos al nuevo entorno de caidas de tipos
de interés

Evolucion trimestral del Ml

-8%
it.
345 345 .
342 335
I I I I 309
1724 2724 3T24 4724 1725

(millones de euros)

El margen de clientes incrementa ligeramente
(+1pbs i.t.) dado que el coste de los depdsitos
continua disminuyendo (la beta de los depésitos
@) se sitla en 36%, -1% vs 4T24)

Evolucion del margen de clientes

0,
34% 35% 54, —

3.1% 3.1% 3.00%
2.6% 2.6%
@ ——0.

2.9%

2.5% 2 4%
0 4%

2 205 2:3% X .
./. \.\.___.

24% 23% 505 220

0.8% 0.9% 1.0% 1.0% g g 0.8%

— o

0.7%
0.4% 0.5%/ ———
L}

—
1T23 2T23 3T23 4T23 1T24 2T24 3T24 4T24 1T25
Rentabilidad cartera préstamos

—e— Rentabilidad depdsitos
(%) —e— Margen de clientes

18




Desempefio financiero

Margen basico

165mnEUR

+3% i.a.

Los ingresos por servicios continlan creciendo
de forma sostenida.

Evolucion de ingresos por servicios (i.t.)

162 163

160 161

1724 2724 3T24 4724 1725

(millones de euros)

La gestion de activos es el principal motor de
crecimiento, suponiendo méas del 50% del total
de ingresos por servicios y del negocio de
seguros (+6% i.a.).

Desglose de ingresos por servicios 1T25

Means of 10% 3%
payment 17 la. )

: 16% *+5% |
Services s ila ’

22% -3%

Ins. Business P i ’
+6% |
51%
av N . -

(millones de euros)

19




Desempefio financiero

Margen basico

Suscripciones
netas en fondos

0.7bnEUR
1T25

Crecimiento fuerte de los ingresos de Wealth
Management (+6% i.a.) por mayores volumenes,
favorecidos por efectos positivos de mercado asi
como una intensa actividad comercial.

Evolucion de ingresos de gestion de activos (Wealth
management)

+6%
i.a.

e o
go 79 80
74 74
71
| I I I
1T23 2T23 3T24 4T23 1T24 2T4 3T24 4724 17125

(millones de euros)

La unidad de Wealth Management cerro 1T25
con un volumen de 37,7 bn€ de activos bajo
gestiéon (+9% i.a.).
Desglose de recursos fuera de balance por producto
+9%

i.a.

LPRY Fondos de inversion carteras gestion
delegada

87 Planes de pensiones

8.4
Fondos de inversion Kutxabank
5.0 5.6 Banca privada
2.3 2.8 Fondos de inversion gestion activa
03 _0.1 Fondos de inversion de terceros
1724 1725 L.
#6 por suscripciones netas
#4 gestora del Estado
(bn EUR) 1725

20




Desempefio financiero

Otros ingresos y gastos

18mnEUR

Menor contribucién por dividendos y mayores ingresos por puesta en equivalencia

respecto al mismo periodo del afio pasado.

Evolucion de ingresos de participadas

65

61

4
2020

(millones de euros)

FY

98
68
58
94
55
53
6 13 4
2021 2022 2023

W Puesta en equivalencia ®Dividendos

102

90

11
2024

1T

18

1125

21



Desempefio financiero

Otros ingresos y gastos

OmnEUR

La variacion interanual se atribuye
principalmente a que el resultado de 1T25
no se ve impactado por el impuesto a la
banca.

Desglose de ORE

H Impuesto a la banca 0
Il Otras cargas regulatorias -5,4
de los que Imptos s/depositos -4,1
de los que Imptos s/DTAs -0,6
de los que otros -0,7
Subtotal Cargas regulatorias -5,4
Resto de ORE -3,9
TOTAL -9,3

0%

42%

58%

(millones de euros)

Desglose de ORE

H Impuesto a la banca -71,8
Il Otras cargas regulatorias -6,2
de los que Imptos s/depositos -3,9

de los que Imptos s/DTAs -1,7

de los que otros -0,6
Subtotal Cargas regulatorias -78,0
Rest of OOI -4,7
TOTAL -82,7

6%
7%

87%,

(millones de euros)
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Desempefio financiero

Costes

1 84m n EU R Evolucion Gastos de explotacion i.t. Desglose Gastos de explotacion 1T25
+8% 1.2

Incremento en los gastos de explatacion Impacto -31% 6%

respecto a 1T24 (+8%), principalmente cs i

por incrementos salariales acordados y de

incorporaciones netas, en linea con lo 27%

contemplado en el nuevo Plan

Estratégico. o 173 187 184 .

Descenso significativo de los gastos de 244

explotacion en el trimestre (-31%)

motivado por el impacto no recurrente

asociado al ERE implementado en CS con 1724 T4 3124 4124 1725

afectacion en 4T24. La ratio de eficiencia

de 1T25 se sitta en 40,1% (36,0% B W Amortizaciones
. M Evolucion natural Impacto no recurrente

excluyendo el efecto del impacto no

recurrente del ERE en CS, que también

afecta en el célculo de la ratio de 1T25M).

M Gastos de personal Otros gastos administrativos

(millones de euros) (%)
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Desempefio financiero

Costes
Continda el esfuerzo en dotacién de provisiones Los deterioros de riesgo de crédito se sitGan en 47
(+23% vs 1T24) ante el riesgo geopolitico y la mnEUR como resultado de la dotacion anticipada de
incertidumbre a nivel macro. provisiones adicionales para hacer frente a posibles
vientos en contra derivados de riesgos geopoliticos.
1 1 9mn EU R Evolucion Provisiones totales (i.a.) . . .
o En todo caso, la realidad continua reflejando

+23% l.a. +23% consistentemente una reduccion de la exposicion a
i.a ) activos improductivos (-19mnEUR en 1T25,

145 -60mnEUR en los dltimos 12 meses).
119
97 y
Evolucion CoCR
56 55
- I I I
1720 17121 1722 17123 1724 1725
0.16%
D | 0.12%
esglose 7 O11% 0.08% 0.07% 0.06% 0.09% e
Provisiones crediticias 47 40% T Oy 0.02% 0.02% _o
. . R -\l ®:
Deterioros inmobiliarios 12 10%
Otras provisiones & cont. 60 50% 1T23 2723 3T23 4T23 1T24 2T24 3T24 4T24 1725
TOTAL Provisiones 119 100%

(millones de euros) (%)
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Anexo

Outlook 2025

Volumenes

Ingresos Core

Dividendos y
puesta en
equivalencia

Otros resultados

de explotacion
(ORE)

Gastos de
explotacion

Provisiones

Resultado neto

Calidad de
activos

Crecimiento del crédito en segmentos clave y
crecimiento en depositos. Incremento de la
inversion crediticia de ‘low-single digit”

Bajada de c. 15% en el Ml por la evolucion de los
tipos de interés. Subida de “low-single digit“en los
ingresos por servicios y del negocio de seguros

Menor contribucion de los ingresos por dividendos

Menor impacto del impuesto a la banca y menor
contribucion al FGD/FUR

Descenso significativo por impactos no recurrentes
en 2024. Sin considerar este impacto incremento
esperado de c.3%

Se espera que continle el esfuerzo en
provisiones ante el riesgo geopolitico y las
incertidumbres macroeconémicas

Incremento de “low-single digit” en 2025

Ratio NPL practicamente estable. Coste del
riesgo de crédito (CoCR) cercano a los niveles
actuales

Desglose de Resultado neto 2024 y 2025e (variaciones interanuales de los principales componentes)

Incremento
e “‘Low-

single
D\gg\l”

B 536 -

511
. il

1
2023 IngresosH otros?  Gastos Provisiones Impuestos 2024 |ngyesos(l) otros® Gastos Provisiones Impuestos 2025

core ingresos exp. y Ol y otros core ingresos exp. y Ol y otros

Contribuciones positivas mmm Contribuciones negativas
(millones de euros)

Guidance del Margen de intereses (MI)

335 345 342 345 335

4723 1124 2724 3724 4724 1T25 2T25 3725 4725

(millones de euros)
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Anexo

Cartera ALCO

Evolucion y desglose por tipo de contrapartida Perfil de vencimientos Desglose de carteras

2.0
1.8

7.5
6.8 6'6
580 6.0 @5%
5%
7% W Govies 11 10 1.2 Cartera Importe

SSA HTC&S 1,88
Covered HTCO 5,62

M Corporate ol Combinado 7,49
Fin-unsec I ’

[ =

4T21 4T22 4T23 4724 1725 lafio 2-3afios 4-5afios 6-7afos 8-10afios >10afios
mHTC&S HTM

(bn EUR) (bn EUR) (bn EUR)

WAL
2,7
7,2
6,1

Duracién
1,3
45
3,7
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Anexo

Detalle de Activos improductivos

Desglose Activos adjudicados por origen (1T25)

Bruto Provisiones Cov% VNC

== Promotores 782 766 98% 15
== Residencial 79 52 66% 27
Otros 77 61 79% 16
TOTAL 937 879 94% 58

(millones de euros)

Desglose Activos adjudicados por tipologia de activo (1T25)

Bruto Provisiones Cov% VNC

= Edificios terminados 136 100 74% 36
= Edif. en construccion 68 68 100% 0
Terrenos 656 649 99% 7
Otros 77 61 79% 16
TOTAL 937 879 94% 58

(millones de euros)

Total NPA: AA + NPL (1T25)

1,703 —

4T18 4T19 4T20 4T21 4T22 4723 4724 1T25

Bruto Provisiones Cov% NAV
Total NPLs 640 784 123% O
FA 937 879 94% 58
TOTAL 1,577 1,663 105% -86

46%

(millones de euros)

Evolucion NPA % i.a.

0,
7.6% Exposicion bruta
Exposicion neta

27%
.. 3.2%
—_
61% — Texas
ns ratio

-0
0,
4T18 4T19 4T20 4T21 4T22 4T23 4724 1725 2}1'35/0

o
—_

o\.\
—.

12%

%
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Anexo

Balance

Caja y Dep6sitos en Bancos Centrales
Activos financieros mantenidos para

negociar
Derivados de cobertura
Valores representativos de deuda

Otros activos financ. a valor razonable con

cambios en PyG
Instrumentos de capital
Valores representativos de deuda

Activos financieros a valor razonable con

cambios en otro resultado global
Instrumentos de capital

Valores representativos de deuda
Préstamos y partidas a cobrar
Entidades de crédito

Crédito a la clientela
Inversiones mantenidas hasta el
vencimiento

Activos no corrientes en venta
Derivados de cobertura
Participaciones

Activos por reaseguros

Activos tangibles

Activos intangibles

Activos fiscales

Resto de activos

TOTAL ACTIVO

6.414
37

26
11

49

36
13

4.098

1.510
2.587
48.366
620
47.746

5.597

58
22
160
30
751
507
1.243
81
67.409

5.324
32

32
0

50

S5
14

4.778

1.531
3.247
47.527
649
46.878

3.555

203
21
150
31
754
464
1.409
128
64.425

20%
16%
-18%

-1%

1%
-6%

-14%

-1%
-20%
2%
-4%
2%

57%

-74%
6%
7%
-3%
0%
9%

-12%

-37%
5%

6.040
39

29
0

41
28

4.476

1.729
2.746
48.221
626
47.595

4.483

55
16
147
30
756
504
1.310
105
66.224

6%
-5%
-33%

20%

30%
0%

-8%

-13%
-6%
0%
-1%
0%

25%

-4%
35%
9%
0%
-1%
1%
-5%
-23%
2%

Pasivos financieros mantenidos para
negociar

Pasivos financieros a coste amortizado
Depoésitos de entidades de crédito
Depositos de la clientela

Valores representativos de deuda emitidos
Otros pasivos financieros

Derivados de cobertura

Pasivos amparados por contratos de
seguros

Provisiones

Pasivos por impuestos

Otros pasivos

Total pasivo

Capital

Otro resultado global acumulado
Intereses minoritarios

Total patrimonio neto

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

58.516
341
54.109
3.446
620
275

578

689
461
263
60.808
6.030
565
52
6.600
67.409

55.766

576

50.580
3.964

646
388

590

516
408
227

57.927
6.018

480
0

6.498
64.425

-14%
5%
-41%
7%
-13%
-4%
-29%
2%
34%
13%
16%
5%
0%
18%

1579%

2%
5%

57.189
382
52.825
3.440
541
249

579

664
429
246
59.395
6.196
632
0,347
6.829

66.224

-33%
2%
-11%
2%
0%
15%
10%
0%
4%
8%
7%
2%
-3%
-11%
1390%
-3%
2%
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Anexo

Indicadores clave

_ 17250 1724 1725 vs 1T24 4724 1725 vs 4T24

9,2%
ROTE 10,0%
ROA 0,9%
RORWA n.d.
Eficiencia 40,1%
LCR 179,1%
NSFR n.d.
LtD 88,4%
# de clientes 2.305.644
# de empleados 5.164
# de oficinas 629
# de cajeros 1.329

8,7% 52 pbs 8,8% 43 pbs
9,4% 61 pbs 9,5% 48 pbs
0,8% 4 pbs 0,8% 4 pbs
1,7% 36 pbs 1,8% 34 pbs
36,6% 352 pbs 40,2% -3 pbs
168,9% 10 pbs 205,5% -26 pbs
142,8% ND 145,3% ND
92,9% -444 pbs 90,3% -186 pbs
2.317.371 -0,5% 2.308.109 -0,1%
5.071 1,8% 5.116 0,9%
677 -7,1% 641 -1,9%
1.385 -4,0% 1.346 -1,3%

Evolucion ROTE

104
oay 9% 100%
]

6.8% 7.0%
. . 6.1%
10
\5% 4.0V
o/.

4T18  4T19 4T20 4721 4722 4723 4124 1725

(%)
Evolucion eficiencia

60.7%
57.0%

.
— w.l% 53.2%
0.

. 48.3%
\. d

\7 79 0-2% 40.1%
S S

4T18  4T19 4T20 4T21 4722 4723 4124  1T25
(%)

30




Anexo

Glosario (I/11)

Término Definicion

ALCO Asset liability committee (Comité de activos y pasivos).

APR Activos ponderados por riesgo.

AT Activos totales.

AuM Assets under management (Activos bajo gestion).

BdE Banco de Espafa.

CBR Combined Buffer Requirement (Requerimiento combinado de colchones de capital).

CET1 Common Equity Tier 1.

CoCR Coste del riesgo de crédito. Cociente entre: (Numerador) Provisiones y deterioros de riesgo de crédito, (Denominador) importe total de los
créditos a la clientela y de los pasivos contingentes.

DTA Deferred tax asset (Activo por impuestos diferidos).

HTC Hold to collect portfolio. Cartera de activos mantenidos a vencimiento.

HTC&S Hold to collect and sale portfolio. Activos disponibles para la venta.

Ingresos core Incluye los epigrafes de Ingresos por comisiones, Gastos por comisiones y la contribucion neta del negocio de seguros via ORE.

LAA Loss absorption amount (Cantidad de absorcion de pérdidas).

LCR Liquidity Coverage Ratio (Ratio de Cobertura de Liquidez).

MREL Minimum Requirement of Elegible Liabilities (Requerimiento minimo de pasivos elegibles con capacidad de absorcion de pérdidas).
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Anexo

Glosario (11/11)

Término Definicion

ALCO Asset liability committee (Comité de activos y pasivos).

APR Activos ponderados por riesgo.

AT Activos totales.

AuM Assets under management (Activos bajo gestion).

BdE Banco de Espafa.

CBR Combined Buffer Requirement (Requerimiento combinado de colchones de capital).

CET1 Common Equity Tier 1.

CoCR Coste del riesgo de crédito. Cociente entre: (Numerador) Provisiones y deterioros de riesgo de crédito, (Denominador) importe total de los
créditos a la clientela y de los pasivos contingentes.

DTA Deferred tax asset (Activo por impuestos diferidos).

HTC Hold to collect portfolio. Cartera de activos mantenidos a vencimiento.

HTC&S Hold to collect and sale portfolio. Activos disponibles para la venta.

Ingresos core Incluye los epigrafes de Ingresos por comisiones, Gastos por comisiones y la contribucion neta del negocio de seguros via ORE.

LAA Loss absorption amount (Cantidad de absorcion de pérdidas).

LCR Liquidity Coverage Ratio (Ratio de Cobertura de Liquidez).

MREL Minimum Requirement of Elegible Liabilities (Requerimiento minimo de pasivos elegibles con capacidad de absorcion de pérdidas).
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Contactos

Kutxabank Relacidn con inversores

E-mail: investor.relations@kutxabank.es

Teléfono: +34 943 001271/1233

Direccion: Portuetxe 10, 20.018 Donostia-San
Sebastian (Espafia)

Kutxabank S.A.
NIF: A95653077
LEIl: 549300U4LIZVOREEQQ46

Direccion: Gran Via 30, 48.009 Bilbao (Espafia)
www.kutxabank.com
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k kutxabank Benetan. En serio.



